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0z. Calismanin amaci ortadgretim diizeyinde egitim veren kurumlarda ortaya ¢ikan istenmeyen 6grenci
davranislarini, nedenlerini, bu davranislara miidahale yontemlerini ve bu davranislarla bas edebilmek
icin ileri siiriilen onerileri konu edinen nitel ¢alismalarin meta sentez yontemiyle incelenmesidir.
Dokiiman incelenmesi teknigi ile elde edilen veriler icerik analizine tabi tutulmus, bu dogrultuda yeni
tema ve alt temalara ulasilmistir. igerik analizi sonuclarina gore ortadgretim kurumlarinda karsilagilan
istenmeyen Ogrenci davranislari “kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini engelleyen davranislar”,
“kendisinin 6grenmesini engelleyen davranislar”’, “giivenligi tehlikeye atan davranislar”, “ara¢ ve
gereclere zarar veren davranislar”, “diger 6grencilerle sosyallesmeyi engelleyen davranislar” olmak tizere
bes temaya ayrilmistir. istenmeyen 6grenci davramslarinin nedenleri “okul dis1 etkenler” ve “okul ici

» oo«

etkenler” olmak iizere iki temaya ayrilmis; okul dis1 etkenler kendi icinde “aile”, “cevre ve toplum

kiltiri”, “6rgln egitim” kaynakli; okul i¢i etkenler ise “egitim ve okul yonetimi”, “68renci”, “6gretmen”
kaynakli olmak iizere liger alt temaya ayrilmistir.

Anahtar Sézciikler: Disiplin sorunlari, disiplin problemleri, 6grenci davranisi

Abstract. In this study, the topic of undesirable student behaviours, which is always a matter discussed
by teachers, is examined. The aim of this study is to investigate the undesirable student behaviours, their
causes, the intervention methods to these behaviours, and the recommendations to deal with these
behaviours stated in the qualitative studies through the meta-synthesis method. The data obtained by the
document review technique was subjected to content analysis, and new themes and sub-themes were
analysed in this direction. According to the content analysis results, undesired student behaviours
encountered in higher education institutions were divided into five themes, which could be defined as
"behaviours that prevent learning of themselves and their friends", "behaviours that prevent them from
learning themselves", "behaviours that put safety at risk", "behaviours that harm people and tools" and
"behaviours that prevent socializing with other students". The causes of undesirable student behavior are
divided into two themes: out of school factors and in-school factors. Out-of-school factors arise from
family, environment and community culture, formal education, while school-related factors arise from
education and school management, students and teachers.

Keywords: Discipline problems, disciplinary problems, student behaviour

SUMMARY

Introduction

The aim of this study to investigate undesired student behaviours, their causes, intervention
methods to these behaviours emerged in higher education institutions in relation to the
perceptions of the stakeholders (students, teachers, parents, school managers), and
recommendations to deal with these behaviours applying the meta-synthesis method.

Along with this purpose, the following research questions were asked:
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1-What kind of undesired student behaviours are encountered in high schools?
2-What are the causes of undesired student behaviour in high schools?
3-Which methods are used to cope with undesired student behaviours in high schools?

4-What are stakeholder recommendations to effectively deal with undesired student
behaviours in high schools?

Although several studies are encountered dealing with the undesired student behaviours in the
literature, there are no studies of rich content coping with all aspects of the subject and
synthesize a lot of studies, conducted in this regard, which will be a roadmap both to pre-service
teachers and inexperienced teachers, and will illuminate the educational staff of schools
experiencing problems with undesired student behaviours.

This research, which is intended to be conducted to eliminate deficiencies in the literature
will be a rich reference source by providing the researchers, teachers and managers, who have a
limited understanding of the general structure of undesired student behaviours in a holistic way,
which will help to identify priority areas and at the same time qualitatively synthesize and
exemplify common and similar aspects of studies dealing with different aspects of the subject.

Method

The research was carried out applying the meta-synthesis model among the qualitative research
methods. This method called meta ethnography and defined as the synthesis of qualitative
studies, is tightly bound to the interpretive paradigm as an alternative to the advanced
approaches within the positivist paradigm (Noblitand Hare, 1999). The research was limited to
totally 15 works; including 13 articles and 2 theses considering the nature of such studies.
Verbal declarations presented at congresses were not included in the research. According to
Polat and Ay (2016), it is necessary to evaluate the qualitative findings of meta-synthesis studies
only on the findings of qualitative researches or on the mixed patterned studies. The qualitative
and mixed studies that could directly contribute to the research questions were selected as the
sample.

Results

Undesired student behaviours encountered in higher educational institutions were grouped in
five themes as the behaviours, which prevent both the student and his/her friends from
learning, prevent himself / herself from learning, risk the safety of the student himself / herself
or other students, damage school tools and equipment, and prevent students from socialising.
Behaviours that prevent the learning of the learner itself often appear as a result of
psychological characteristics related to individual attitudes, interests, expectations, beliefs, trust,
life habits, sense of responsibility and competence, characteristics of the developmental period
that determine the quality of the students' learning experiences. Behaviours that put the safety
of the student himself or other students in danger include unpleasant student behaviours such
as physical jokes and violence among peer groups, having harmful devices, carrying cigarettes
and using, disrespectful behaviours to teachers, sexual harassment and falsification of
documents. Almost all the behaviours damaging school tools and equipment in high schools
come into existence related to the school and classroom tools. Behaviours that prevent students
from socialising have communicative and relational characteristics. A number of factors, such as
out-of-school and in-school factors, emerged as the reasons for undesired student behaviours
encountered in higher educational institutions. Family, environment and community culture and
formal education constitute out-of-school factors, whereas the factors originated from school
administration, students, and teachers are in- school factors.

Discussion and Conclusion

Behaviours that prevent the learner himself/herself and his/her friends from learning are often
pointed out as undesired behaviours that make it difficult for the teacher to teach the lesson
effectively, reduce the quality of the education and training process, reduce the time separated
for teaching not only for the students who have undesired behaviours but also for his friends.
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These behaviours seriously jeopardize the attainment of the purpose of teaching activities by
disturbing the communication process, distracting teachers and students, disrupting the
formation of lessons and exams, using the tools out of purpose. Teachers' personality traits,
values, classroom management skills, communication knowledge and human relations skills,
professional qualities and understanding of responsibility, the degree of consistency among
themselves and between them, the way they use force on their students and their experience are
regarded as significant factors in the occurrence of undesired behaviours.

GIRIS

Gilintimiizde bilgiye ulasma hizinin ve yollarinin artmasi, sehir yasaminin daha da stresli
hale gelmesi, teknolojik ara¢ ve gereglerin cesitlenmesi ve hizla yayginlasmasi, sehir kiltiiriine
uyum saglamada yasanan gii¢liikler, hizla degisen toplum kiiltiirii vb. gibi unsurlar toplumun
egitim hizmetlerinden beklentilerinin artmasina neden olmus, bu durum egitimcilerin dayanmais
oldugu paradigmalar yerinden sarsmistir. On gériilemeyen ve izlenilmekte zorlanilan degisim
riizgarlarinin estigi bu giinlerde 6gretmenler, insanlarin davranislarinda degisiklik olusturma
gibi cesaret isteyen bir gérevi iistlenmislerdir. Ogretmenlerin tiim bu olan biteni dogru bir
sekilde algilamaya, anlamlandirdiklari bu yenidiinyaya uyum saglamaya olan ihtiyacglar1 her
zamankinden daha fazladir. Artik 6grenciler, hizli, renkli, heyecanli uyaricilarla dolu
cevrelerinde oOgretmenlerin tek diize, siradan isledikleri dersleri dinlemekte, izlemekte
zorlanmaktadir. Benzer bir sekilde ailelerinin caresizligi ile beraber tv, internet, cep telefonu vb.
gibi iletisim araclarinin icerigi ve islevlerini iceren cevresel unsurlarin etkisinde ki 6grencilerin
davranislarim istendik yonde degistirmek daha da zorlasmistir. Ogrenciler ifade edilen bu ve
benzer faktorlerin sonucu olarak okul ve simif ortaminda bir¢ok istenmeyen davranis
sergilemekte, disiplin sorunlarinin yasanmasina neden olmaktadirlar. Nitekim Geng ve Eryaman
(2007)bilgi toplumuyla beraber egitimde degisen paradigmalara, Giiltekin (2006) degisimin
egitimin yonlni gelecege bakmaya zorladigina, Sentiirk (2008) ve Erol (2011) degisimin
toplumun egitimden beklentilerini artirdigina ve degistirdigine dikkat ¢ekerken; sinif yonetimi
boyutunda Erden (2008) toplumsal, ekonomik ve teknolojik degismelerin 6grenci davranislari
lizerindeki etkisine deginmis, Sahin (2003) televizyonun 6grenci lizerindeki olumsuz etkilerinin,
Ercoskun ve Ada (2013) medya ve 6gretmen yetersizliginin, Atic1 (2014) teknolojik gelisme ve
medyanin, Erdogan, Kursun Tan Sisman, Saltan, Gok ve Yildiz (2010) 6grencilerin sohbet, oyun,
miizik ve istenmeyen internet sitelerine girmelerinin dersin saglikli bir sekilde islenmesinin
oniindeki engellerden olduguna, Akar (2006)ise ortadgretim kurumlarinda islenen disiplin
suclarinin yillara gore artis gosterdigine dikkat cekmislerdir.

Evertson ve Emmer (2013) tarafindan kisa stireli dikkatsizlik, aktivite gecislerinde kisa
stireli konusma ve dalip gitmeler, bir gorev lizerinde calisirken dalip gitme gibi kimse icin
gercekten problem olmayan kisa siireli, 6grenme ve 6gretmeye engel olmayan davranislar sinif
icinde ortaya ¢ikan “sorunsuz davranislar” olarak; sinif siireclerine ve kurallarina ters, ortaya
ciktiginda sinif aktivitelerini bozmayan ya da 6grenmeyi ciddi bir sekilde engellemeyen
davraniglar “kiiciik sorun” olarak; siniftaki aktiviteleri aksatan ya da 6grenmeyi engelleyen
davranislar “kapsam ve etkisi sinirli olan biiyiik sorun” olarak; yayginlasan ve bdylece diizeni ve
6grenme ortamini tehdit eden davranislar ise “artan ya da yayilan sorun” olarak tanimlanmistir.
Lewis’e (2009) gore smif icinde 6grenci davranmislari dort kategoriye ayrilmaktadir. Birinci
kategorinin 6zelliklerini tasiyan 68renciler genellikle miifredata uygun bir sekilde davranir ve
6gretmenin onlara verdigi her tiirlii gérevi iistlenirler. Ikinci gruptaki 6grenciler calismayla daha
az ilgilenir ve onu tamamlama yeteneklerinden daha az emindirler. Dikkatleri dagilir ve dikkat
dagitic1 olabilirler. Ugiincii davrams kategorisi sinif icinde bir 6grencinin zaman zaman tecrit
edilmesini ve siniftan uzaklastirilmasini gerektirecek eylemleri icermektedir. Bu 6gretmene
davramisin diger oOgrenciler tlizerindeki olumsuz etkisinin farkina varmasi icin 6grenciyle
konusma firsati sunar. Son davranis tipi ise bir 6gretmenin tiim teknikleri kullanmasina ragmen
tekrar edilen istenmeyen davraniglari igerir.
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Humphreys’e (2003) gore, disiplin sorunlari, belirli davranislarin varligr (kontrolsiiz
tepkiler) ya da yoklugu (asir1 kontrollii tepkiler), baskalarinin haklarini ve gereksinimlerini
tehlikeye attigi zaman dikkat cekmektedir. Anne baba ve 6gretmenlerin genellikle yalnizca
bagirma, vurma, huysuzluk ndébetleri, is birligine kapali davranis, kiistah¢a yanit verme,
bozguncu eylemler ve benzeri gibi kontrol edilemeyen davranislari disiplin sorunlar1 acisindan
degerlendirdikleri gorilmektedir. Bu ise disiplin sorunlarinin dogasinin olduke¢a kisith bir
cercevede ele alindiginin ve anne baba ve 6gretmenlerin sakin ve diizenli bir yasam siirdiirme
gereksinimi 6l¢iitiine bagh olarak algilandiginin bir géstergesidir. Disiplin egitimciler tarafindan
baskalarina ve kendine karsi 6zen ve saygi eylemi olarak tanimlandiginda, edilgenlik, utangaclik,
suskunluk, iddiasizlik ve sakinma gibi asir1 kontrollii davranislarin, kontrolsiiz davranislar kadar
kabul edilemez oldugu anlasilacaktir.

Yazara gore asir1 kontrollii tepkiler gosteren 6grencilerin hedefi kendini, ancak kendi
haklarim1 ve gereksinimlerini engelleyecek bir sekilde kontrol etmek iken, kontrolsiiz
davranislar1 sergileyenlerin amaci baskalarini kontrol etmektir. Okulda egitsel cabalar,
etkinlikleri engelleyen davranislar, istenmeyen 6grenci davranislari olarak nitelendirilebilir. Bu
davranislar davranisin sahibini, 6gretmeni, sinifi, dersi hatta okulu ve aileyi de etkilemektedir
(Basar, 2014; Akcadag, 2005). Oztiirk’iin (2007) yapmis oldugu baska bir tanima gére okul ve
sinifta olusturulan gerek yazili gerekse yazili olmayan kurallara aykiri olan, 6grenme 68retme
stireglerinin etkinligini azaltan tiim davranislar olumsuz 6grenci davranislar1 olarak
algilanmaktadir. Korkmaz (2007) ise bir davranmisin istenmeyen davranis olarak
nitelendirilebilmesi icin dort temel 6lciit ileri siirmektedir. Bunlardan ilki, davranisin 6grencinin
kendisinin ya da siniftaki arkadaslarinin 6grenmesini engellemesi, ikincisi davranisin 6grencinin
kendisinin veya arkadaslarinin giivenligini tehlikeye atmasi, liglinclisii davranisin okulun arag
gereclerine ya da arkadaslarinin esyalarina zarar vermesi, sonuncusu ise dgrenci davranisinin
6grencinin sosyallesmesini engellemesidir.

Cocuklarda yikici davranis modelleri birgok 6gretmenin tiim sinif diizeylerinde karsi
karsiya kaldig talihsiz bir gercekliktir (Ryan, Halsey&Mathews, 2003). Yapilan bir¢ok ¢alismada
O6gretmenlerin 0gretim siirecinde bir¢ok istenmeyen 6grenci davranisi ve disiplin problemi ile
karsilastiklari, bu davranislarin 6grenme siirecini olumsuz etkiledigi bulgularina ulasilmistir
(Balay ve Saglam, 2008; Siyez, 2009). Bu ve benzer bulgular egitim bilimcileri istenmeyen
O0grenci davranislarinin nedenlerini, sonuglarini ve bu davranislarin ortaya c¢ikmasin
engelleyecek ¢oziim Onerilerini arastirmaya yoneltmistir (Celikkaleli, Balci, Capri, Biite, 2009;
Gokyer ve Dogan, 2016; Sadik ve Doganay, 2007).

Tung, Yildiz ve Dogan (2015) meslek liselerinde olumsuz davranislan arastirdiklar: bir
calismada oOgretmenlerin disiplin problemlerini ¢6zmek amaciyla genellikle aileyle iletisim
kurma, 6grencilere olumlu davramislarini fark ettirme ve onlar1 sosyal faaliyetlere yoneltme
yontemlerini tercih ettiklerini belirlemistir. Cakar, Tagay, Karatas ve Yavuzer’in (2015)
O0gretmen ve oOgrencilerin goriislerine gore liselerde riskli davranislarini arastirdiklar1 bir
calismada 6gretmenlerin sigara igme, okul kurallarina uymama, kot beslenmeyi; 6grencilerin
ise sigara icme, okulda kavga etme, siddet, kotii beslenme ve okuldan kagmay1 en ¢cok gozlenen
riskli davranis olarak belirtmislerdir. Akar (2006) ¢alismasinda ortadgretim kurumlarinda en
¢ok karsilasilan suglarin 6grencilerin okulda kavga etmesi, sigara icmek, dersin islenisine engel
olmak, 6gretmene saygisizlik ve Kkesici yaralayici alet bulundurmak oldugunu, en ¢ok disiplin
cezasinin liselerde verildigini, bu cezalar ¢ogunlukla erkek 6grencilerin aldigini1 belirlemistir.
Ayni1 c¢alismada rehberlik calismalarinin yeterince yapildigi, 6grencilerin sosyal aktivitelere
yoneltilmesinin ve ailelerle isbirligi yapilmasinin disiplin a¢isindan faydali oldugu sonucuna
ulasmistir. Cimen ve Karaboga’'nin (2015) yapmis oldugu bir calismaya gore ergenlik donemi
sorunlari, televizyon programlari, okul yonetiminin olumsuz tutumlari, 6grencilerdeki grup
olma psikolojisi, olumsuz davranislarin cabuk yayginlasmasi gibi nedenler disiplin sorunlarini
artirmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci ortadgretim diizeyinde egitim veren kurumlarda paydaslarin
(6grenci, 0gretmen, veli, okul idarecileri) algisina goére ortaya c¢ikan istenmeyen Ogrenci
davranislarinin, nedenlerinin, bu davranislara miidahale yéntemlerinin ve bu davranislarla bas
edebilmek i¢in ileri siiriilen 6nerilerin meta sentez yontemiyle incelenmesidir.

1577 | YILDIRIM & AYDIN Liselerde istenmeyen 6grenci davranislarini konu edinen ¢alismalarin...



Bu amacla arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir;

1-Ortadgretim kurumlarinda hangi tiir istenmeyen 08renci davranislart ile
karsilasilmaktadir?

2-Ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenleri nelerdir?

3-Ortadgretim kurumlarinda istenmeyen Ogrenci davranislari ile miicadelede hangi
yontemler kullanilmaktadir?

4-Ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 0Ogrenci davranislan ile etkili bir sekilde
miicadele etmek icin paydaslarin 6nerileri nelerdir?

Istenmeyen 6grenci davraniglarim konu edinen bircok calisma bulunmasina ragmen
konuyu biitiin yonleriyle ele alan, bu konuda yapilan bir¢cok calismay1 sentezleyen; hem
O0gretmen adaylarina ve tecriibesiz 6gretmenlere yol haritasi olacak, hem de istenmeyen 6grenci
davranislari ile ilgili sorunlar yasayan okullarin egitimci personeline 1s1k tutacak zengin icerikli
calismalara rastlanmamustir.

Literatiirdeki eksikligin giderilmesi amaciyla yapilan bu ¢alisma biitiinsel bir bakis acisiyla
istenmeyen o6grenci davraniglarinin genel yapisinin derinlemesine anlasilmasina, ©ncelikli
alanlarin belirlenmesine yardimci olacak, ayni zamanda konunun farkli boyutlarimi ele alan
calismalarin ortak ve benzer yonlerinin nitel olarak sentezlenmesi ve orneklendirilmesini
saglayacak, biitiin ¢alismalara ulasma imkam kisith olan arastirmacilara, 6gretmenlere ve
yOneticilere zengin bir bagvuru kaynag olacaktir.

YONTEM

1.Arastirma yontemi ve/veya deseni/modeli

Arastirma nitel arastirma yontemlerinden metasentez modelinde gergeklestirilmistir.
Metaetnografi olarak isimlendirilen ve nitel calismalarin sentezi olarak tanimlanan bu yontem,
pozitivist paradigma icindeki gelismis yaklasimlara bir alternatif olarak yorumlamaci
paradigmaya siki sikiya baghidir (Noblit ve Hare, 1999).

Bu tiir calismalarin dogas1 geregi arastirma 13 makale ve 2 tez olmak iizere toplam 15
calismayla sinirlandirilmistir. Kongrelerde sunulan sé6zlii bildiriler arastirma kapsamina
alinmamistir. Polat ve Ay’a gore (2016), metasentez calismalarinda sadece nitel arastirmalarin
bulgular1 veya karma yontemle desenlenmis calismalarin nitel bulgularini degerlendirmek
gerekir. Arastirma sorularina dogrudan katkida bulunabilecek nitel ve karma calismalar
orneklem olarak se¢ilmistir.

2.Veri toplama siireci

Polat ve Ay’a (2016) gore metasentez calismalarinda genellikle asagidaki adimlara yer
verilmektedir. Bu arastirmanin veri toplama ve analiz slirecinde de benzer adimlar izlenmistir:

1. Arastirma Sorularinin belirlenmesi:

Konu cercevesinde yanit aranan arastirma sorulari belirlenmistir.

2. Calismanin konusuna uygun anahtar kelimelerin belirlenip literatiiriin taranmast:
Istenmeyen égrenci davranislariyla ilgili Tiirkiye’de yapilan ¢alismalara ulasmak icin “simf
ici disiplin”, “disiplin sorunlar1”, “istenmeyen 6grenci davranislar’” ve “olumsuz 6grenci
davranislar1” anahtar kelimeleri kullanilarak TUBITAK, ULAKBIM, Google Akademi ve Ulusal
Tez Merkezi veri tabanlarinda tarama yapilmistir.

3. Kaynaklarin temin edilmesi, incelenmesi, kimliklendirilmesi ve degerlendirilmesi:

Yapilan tarama sonucunda 50 makaleye ve 37’si yliksek lisans, 14’ii doktora calismasi
olmak tlizere toplamda 51 lisansiistil ¢alismasina ulasilmistir.

4. Arastirmanin dahil edilme ve hari¢ tutulma 6lgiitlerinin belirlenmesi ve degerlendirmeye
alinacak ¢alismalarin secimi:

Arastirmanin dahil edilme ve hari¢ tutulma olciitleri,
e Arastirma evreninin Tiirkiye’de yapilan ¢alismalari kapsamasi

e Ornekleme alinan ¢alismalarin 2000-2017 yillar1 arasinda yapilmis olmasi
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e Orneklem kapsamina alinan ¢alismalarin ortaégretim diizeyinde yapilmis olmasi
e (Calismanin tam metnine ulasilmasi
e (Calismanin nitel ya da karma yontemle hazirlanmis olmasi

Tablo 1’ de (EK-1) goriildiigi gibi arastirma verileri 13’makale, 2 Yiiksek Lisans tezinden
elde edilmistir. Calismalarin 5’i tek yazarli 10’u ise birden ¢ok yazarhdir. Yararlanilan kaynaklar
2004-2016 yillar1 arasinda yapilan igerik analizi, betimsel analiz, frekans, yiizde, belge tarama,
veri azaltma, veri sunma ve sonu¢ c¢ikarma, biyografik arastirma ve nitel verilerin
sayisallastirilmasi gibi veri analiz yontemlerinin kullanildig1 nitel ¢calismalardir.

3.Veri analizi

Veriler dokiiman incelemesi teknigi ile toplanarak icerik analizine tabi tutulmus, secilen
calismalarin analiz edilmesiyle ortak temalar ve bu temalara ait alt temalar olusturulmus,
calismalarin benzer ve farkli yonleri ortaya konulmaya calisilmistir.

4.Gecerlik ve giivenilirlik

Oncelikle arastirma konusu ile ilgili alan yazin taranmis bu dogrultuda arastirma sorulari
hazirlanmistir. Arastirmanin gecerligini saglamak icin hazirlanan arastirma sorular1 Egitim
Fakiiltesinde akademisyenlik yapmakta olan ii¢ alan uzmanina inceletilerek goriisleri sorulmus,
goriismeler kayit altina alinmistir. Yapilan goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 NVIVO
programi kullanilarak yazili metin haline getirilmistir. Uzmanlarin Onerileri dogrultusunda
arastirma sorularina son hali verilerek calismaya devam edilmesine karar verilmistir. Arastirma
bulgularinin gecerligini artirmak amaciyla, bulgular yorumlanirken incelenen calismalardaki
katilimcilarin ifadelerine de yer verilmistir.

Internet kaynaklarinda yapilan tarama sonucunda konuyla ilgili 51 tez calismasina, 50
makaleye, 5 bildiriye ulasilmis ve bu calismalarin tamami bilgisayara indirilmistir. indirilen bu
kaynaklarin dahil edilme ve hari¢ tutulma kriterleri dikkate alinarak incelenmesi sonucu biiyiik
¢ogunlugunun nicel oldugu anlasilmis, nicel ¢alismalar inceleme dis1 birakilarak geriye kalan 23
arastirmaya odaklanilmistir. 23 nitel calismadan arastirma konusuyla ilgili olan 2 yiiksek lisans
tezi, 13 makale bu ¢alismanin amacina en uygunluk ilkesine gore secilerek digerleri kapsam
disinda birakilmistir. Secilen calismalar kimliklendirilerek NVIVO programina yiiklenmis, bu
programda verilerin analizine baslanmis, veriler kodlanmistir. Elde edilen kodlarin uygun
temalar altinda gruplandirilmasi saglanmistir. Sonrasinda ise olusturulan bu alt temalarin
benzerliklerine bakilarak {ist temalar olusturulmustur. Kodlama asamasinda verilerin
giivenirligi, uyusan kod sayisinin uyusan ve uyusmayan kodlarin toplam sayisina boéliinerek elde
edilmesi formili (Miles ve Huberman, 1994) uygulanarak test edilmistir. Yapilan kodlamalar
ikinci bir alan uzmanina karisik olarak verilmis ve bu kodlarin tekrar gruplandirmasi
istenmistir. Yapilan gruplandirma ilk uygulama ile 0.75 diizeyinde benzerlik gostermistir. Ayrica
kodlar1 gruplandiran arastirmacilar 20 giin beklenerek ayni kodlar1 tekrar gruplandirmistir.
Birinci arastirmacinin yaptig1 temalandirma 0.76, ikinci aragstirmacinin yaptigi temalandirma ise
0.82 oraninda ilk temalandirmaya benzerlik gostermistir. Elde edilen bu bulgular ¢alismanin
temalandirma asamasinin giivenirligi icin 6nemli ipuclar1 saglamaktadir.

BULGULAR

1.Istenmeyen 6grenci davranislarina iliskin bulgular

Calisma grubuna alinan arastirmalar dokiiman incelemesi teknigi ile incelenmis, elde
edilen veriler icerik analizi ile ¢dziimlenmistir. Coziimleme yapildiktan sonrasi orta dgretim
kurumlarinda gortlen istenmeyen 6grenci davranislari ile ilgili olusturulan tema ve alt temalar
asagidaki sekilde sunulmustur.
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SEKIL 1. istenmeyen Ggrenci davramslari

Sekil 1. Incelendiginde ortadgretim kurumlarinda gézlemlenen istenmeyen ogrenci
davranislarinin 68rencinin kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini engelleyen davranislar,
o0grencinin kendisinin 06grenmesini engelleyen davranislar, o6grencinin kendisinin ve
arkadaslarinin giivenligini tehlikeye atan davranislar, 6grencinin okul ya da arkadaslarinin arag
ve gereclerine zarar veren davranislar, 6grencinin sosyallesmesini engelleyen davraniglar olmak
lizere bes temaya ayrildig1 goriilmektedir.

Tablo 2. (EK-2) incelendiginde 6grencinin kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini
engelleyen davranislar1 temasinda istenmeyen 6grenci davranislarinin 11 ¢alismada 17 farkh
sekilde, 30 kez ifade edildigi goriilmektedir. Calismalarda en cok ifade edilen istenmeyen 6grenci
davranislar: sirasiyla “dersin diizenini bozmak (f=7), “derste izinsiz konusmak” (f=3), “sinif
kurallarina uymamak” (f=3) olarak goriiliirken; “ders esnasinda arkadaslarimi rahatsiz etmek”,
“ders dis1 etkinliklerin diizenini bozmak”, “kopya cekilmesine yardimci olmak”, “sinavin akisini
bozmak”, “sinifa giris cikis diizensizligi”, ... gibi davranislar sadece birer ¢alismada ifade
edilmistir.

Tablo 3. (EK-3) incelendiginde 6grencinin kendisinin 6grenmesini engelleyen davranislari
temasinda istenmeyen 6grenci davramislarinin 12 calismada 37 farkh sekilde, 81 kez ifade
edildigi goriilmektedir. Calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen O6grenci davranislari
sirasiyla “okula ya da derse gecerli bir mazereti olmaksizin devamsizlik yapmak” (f=9), “Kopya
cekmek” (f=8), “Okula ve derse gec¢ gelmek” (f=5), “Derste farkli seylerle ilgilenmek (cep telefonu
vb.) (f=5)", “Dersle karsi ilgisizlik” (f=4), “Merasimlere katilmama” (f=4), “Dersten erken
ayrilmak” (f=4) olarak gériiliirken; “Ozgiiven eksikligi” (Kendini degersiz gérme, beklentisinin
olmamasi), “Kuliip ¢alismalarina katilmamak”, “Dersi yapmama”, “Aile sorunlarim1 yansitma”...
gibi davranislar sadece birer ¢alismada ifade edilmistir.

Tablo 4. (EK-4) incelendiginde ortadgretim kurumlarinda 6grencinin kendisinin ya da
diger Ogrencilerin giivenligini tehlikeye atan davranislar1 temasinda istenmeyen Ogrenci
davranislarinin 11 calismada 43 farkh sekilde, 99 kez ifade edildigi goriilmektedir. Calismalarda
en ¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari sirasiyla “sigara kullanmak” (f=8), “Kavga
etme” (f=6), “Ogretmenlere saygisizhik yapmak” (f=6),” Sarkintiik” (f=5), “Arkadaslarina zarar
verme” (f=4), “Evrak tahrifati ve evrakta sahtecilik” (f=4), “Yaralayic1 alet bulundurma” (f=4),
“Fiziksel siddet” (f=4) olarak goriiliirken; “Okula cakmak getirmek”, “Sinifta ve koridorda
kosma”, “Kendine zarar vermek”, “Sagligini 6nemsememe” ... gibi davranislar sadece birer
calismada ifade edilmistir.

Tablo 5. (EK-5) incelendiginde, okul ara¢c ve gereclerine zarar verme temasinda
istenmeyen o6grenci davramislarinin 7 c¢alismada 14 farklh sekilde, 21 kez ifade edildigi
gorilmektedir. Bu calismalarda en cok ifade edilen davranis “okul ve smif esyalarina zarar
verme” (f=7), “Okul ve siif duvarlarina yazi yazma” (2) olarak goriiliirken; “Okul ¢evresini ve
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esyalar1 kirletmek”, “Suyu bosa kullanma”, “Elektrigi bosa kullanma” ... gibi maddeler ise birer
calismada ifade edilmistir.

Tablo 6. (EK-6) incelendiginde 0Ogrencinin sosyallesmesini engelleyen davranislar
temasinda istenmeyen 6grenci davranmislarinin 10 calismada 26 farkh sekilde, 52 kez ifade
edildigi goriilmektedir. Calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen O6grenci davranislari
sirasiyla “kilik kiyafet kurallarina uymama/okul formasimi giymeme” (f=7), “dik basli, kaba,
saygisiz davranma” (f=5), “yalan soyleme” (f=5), “hakaret etme” (f=5) olarak goriiliirken “alay
etme, Asagilama, Kirici sézler soyleme”, “Ogretmeni ile dalga gecme, ukala cevaplar verme,

acigin1 yakalamaya calisma”, “Ustiinliik saglamaya calisma” ... gibi davranislar sadece birer
calismada ifade edilmistir.

2.Istenmeyen 6grenci davranislarinin nedenlerine iliskin bulgular

-
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SEKIL 2. [stenmeyen égrenci davraniginin nedenleri

Sekil 2. incelendiginde istenmeyen 6grenci davranislarimin nedenleri “okul dis1 etkenler”
ve “okul ici etkenler” olmak tizere iki temaya ayrilmaktadir. Okul dis1 etkenler “aile kaynakli”,
“Cevre ve toplum kiiltiirii kaynakh”, “Orgiin egitim kaynakli” olmak iizere ii¢ alt temadan
olusurken okul ici etmenler “Egitim ve okul yonetimi kaynakh”, “Ogrenci kaynakli”, “Ogretmen
kaynakli” olmak iizere li¢ etkenden olusmaktadir.

Tablo 7. (EK-7) incelendiginde ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 6grenci davranislari

» o«

nedenleri ana temasinin okul dis1 etkenler temasinin “aile kaynakli”, “cevre ve toplum kiiltiri
kaynakli”, “Orgiin egitim kaynakli olmak iizere li¢ alt temadan olustugu goriilmektedir. Aile
kaynakli alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislar1 etkenlerinin 5 c¢alismada 12 farkh
sekilde, 20 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada c¢alismalarda en c¢ok ifade edilen
istenmeyen 6grenci davranislari etkeni “ailelerin duyarsizligy, ilgisizligi” (f=3), “ailelerin ozelligi”
(f=3) olarak goriiliirken “velilerin yanlis okul tercihi”, “sevgi yetersizligi”, “ailedeki disiplinsizlik”
... gibi davranislar ise birer calismada ifade edilmislerdir. Bir 6grencinin bu konudaki ifadesi
soyledir; “Bunlarla ilgili yorum yapabilecegimi sanmiyorum. Bizde yok; filmlerde tuvalette
ogrenciler sigara icer, hoca tuvaleti basar vs. Ben bunu sadece filmlerde gordiim. Aile, okul,
arkadas tarafindan ilgisizlik varsa ilgi toplamak igindir.” (N11)

Cevre ve toplum kiiltiri kaynakli alt temasinda istenmeyen Ogrenci davranislari
etkenlerinin 4 calismada 14 farkh sekilde, 26 kez ifade edildigi gorilmektedir. Bu temada
calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari etkeni “6grencinin arkadas
ortami” (f=4), “medya organlarindaki olumsuz davranis drnekleri ve yonlendirmeler” (f=4),
“toplumun bu davranislari hos goérmesi, yapilan yanlis yonlendirmeler” (f=3), “6grencinin
yetistigi cevre (f=3) olarak goriiliirken “teknoloji bagimhhg1”, “yetiskinlerin olumsuz model
olmas1”, “Ogretmenin etkisizlestirilmesi” .. gibi davranislar ise birer c¢alismada ifade
edilmislerdir. Bu konuda bir 6gretmenin ifadesi soyledir; “Esnaf bilingsiz. Tek tek sigara satan
bakkallar var.” (N11). Bir 6grenci ““Okulumuza amele d6grencisi diyorlar, kravatimizda arma
(okulun armasi) var, takmak istemiyoruz.” diye diisiince ve duygularini ifade etmektedir. (N11).

Diger yandan bir okul yoneticisi “Dogudan go¢ edenler siddet kullanarak, cevreden gelenler
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tartisarak céziiyorlar.” (N12) seklinde ifade ederek istenmeyen davranislarin nedenlerini dile
getiriyor.

Orgiin egitim kaynakl alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislar etkenlerinin 2 calismada
4 farkh sekilde, 4 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada ¢alismalarda ifade edilen istenmeyen
6grenci davranislar: etkenleri “ilkdgretimden eksik gelme”, “liniversite giris sinavi”, “miifredatinin
carpikligl, egitim yerine d8retim yapilmasi”, “sinif tekrarinin olmamas1”,” sinav sisteminde yapilan
degisiklikler” olarak goriilmektedir.

Tablo 8. (EK-8) incelendiginde ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 68renci davraniglarinin
nedenleri ana temasinin okul i¢i etkenler temasinin “68retmen kaynakli”, “68renci kaynakli”, “egitim
ve okul yonetimi kaynakli” olmak iizere {i¢ alt temadan olustugu goriilmektedir. Egitim ve okul
yOnetimi kaynakl alt temasinda istenmeyen 06grenci davranislari etkenlerinin 4 ¢alismada 10 farkl
sekilde, 11 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada ¢alismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen
O6grenci davranislar1 etkeni “idarenin tutumu ve gevsekligi” (f=3), “Disiplin kurallarinin
uygulanmayis1” (f=2) olarak goriilirken “kalabalik siniflar”, “rehberlik servisinin etkin olmamasi” ...
gibi davranislar ise birer ¢alismada ifade edilmislerdir. Siklikla yapilan etkisiz ve uzun toérenler
konusunda bir velinin ifadesi su sekildedir; “...0ysa 6nemi tam aciklanmiyor. Ogrenciler muhakkak bu
toplantilarda séz sahibi olmall... Uzun tutuldugu i¢in ‘Hocalar hep béyle anlatir, hep béyle konusurlar,
aman..!’ psikolojisi” (N11).

Ogrenci kaynakl alt temasinda istenmeyen 6grenci davraniglar etkenlerinin 7 calismada 25
farkli sekilde, 36 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada calismalarda en ¢ok ifade edilen
istenmeyen ogrenci davranislar etkeni “Sinav ve not kaygisi, korkusu”, “Ogrencilerin hedefinin
olmamast”, “Genglik psikolojisi, ergenlik”, “Ogrencilerin dersi veya égdretmeni sevmemesi” olarak
goriiliirken “Ogrencilerin kendini ifade etme istegi”, “Ogrencilerin aldigi egitimin yetersiz olusu”,
“Okullara, kurallara, yénetime tepki”, “Notu, basarisizligi édiinleme” ... gibi davranislar ise birer
calismada ifade edilmislerdir.

Ogretmen kaynakli alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislari etkenlerinin 4 ¢alismada 8
farkl sekilde, 11 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada c¢alismalarda en ¢ok ifade edilen
istenmeyen 6grenci davraniglar1 etkeni “Ogretmenin Kkisisel 6zellikleri(agir1 hosgorii, tutarsizhk,
ayrimcalik)”, "Ogretmenin simf yonetimi becerilerinin zayif olmas1”, “Ogretmenin 6grenciye
yaklasimi(kaba kuvvet, asir1 otorite, sahte otorite ¢abasi, kotii sz, ilgisizlik,)” olarak goriiliirken
“Ogretmenin ders isleme tarz1”, “Ogretmenlerin arasindaki tutum farklihg”, “Ogretmenin mesleki
bilgisinin yetersizligi”, “Ogretmenin mesleki bikkinlig1”... gibi davranislar ise birer ¢alismada ifade
edilmislerdir.

3. istenmeyen 6grenci davranislarina miidahale yéntemlerine iliskin bulgular
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SEKIL 3. Istenmeyen 6¢renci davranslari ile miicadele etmede kullanilan yéntemler

Sekil 3. Incelendiginde istenmeyen 6grenci davranislar ile miicadele etmede kullanilan
yontemler “cezalandirici yaklasim” ve “¢oziim arayici yaklasim” olmak iizere iki temaya ayrildigi
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gorilmektedir. Cezalandiric1 yaklasim “fiziksel siddet uygulama”, “psikolojik siddet uygulama”
ve “yaptirim uygulama” olmak tlizere ili¢ temadan olusmaktadir. C6ziim arayicit yaklasim ise
“deger yiikleme”, “derse motive etme”, “iletisim becerilerini kullanma”, “paydaslarla bilgi
alisverisi yapma” olmak tlizere dort temadan olusmaktadir.

Tablo 9. (EK-9) Incelendiginde ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 6grenci
davranislarina miidahale yontemleri ana temasinin cezalandiric1 yaklasim temasinin “yaptirim
uygulama”, “psikolojik siddet uygulama”, “fizyolojik siddet uygulama” olmak {izere {i¢ alt
temadan olustugu goriilmektedir. Fiziksel siddet uygulama temasinda istenmeyen o6grenci
davranislarina miidahale yontemleri 4 c¢alismada 8 farkli sekilde, 10 kez ifade edildigi
gorilmektedir. Bu temada ¢alismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi “tokatlama, sille
tokat grime”, “Kulak cekme, Sa¢ cekme”, “Sopa ve cetvelle vurma”... gibi davraniglar ise birer
calismada ifade edilmislerdir. Cezalandirici yaklasimla ilgili olarak bazi ¢alismalardan alinan
gorisme oOrnekleri asagidaki gibidir; “..Bir giin uyariyorum, iki giin uyariyorum, hep ayni
dgrencilerse zaman zaman disipline verdigim de oluyor. Yani ayni seyi tekrar ediyorsa, simdi yani
notla tehdit ettigimiz de oluyor. ... Baktin daha da smnifin huzurunu bozuyorsa, diger
arkadaslarinin da ders islemesini engelliyorsa disipline verdigim de oluyor. (N9)

Psikolojik siddet uygulama temasinda istenmeyen o6grenci davranislarina miidahale
yontemleri 4 calismada 12 farkh sekilde, 16 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi “azarlamak” (f=3), “notla tehdit etme, diisiik
not verme” (f=2), “Hakaret etme” (f=2) olarak gortliirken “tehdit etme, kiifretme, 6grencinin
arkasindan konusma”, “Dalga ge¢me, Utandirma, Yargilama”, “Bagirarak komut verme” gibi
davranislar ise birer calismada ifade edilmislerdir. Yaptirinm uygulama temasinda istenmeyen
0grenci davranislarina miidahale yontemleri 6 calismada 11 farkh sekilde, 18 kez ifade edildigi
gorilmektedir. Bu temada calismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi “disipline
gondermek, okul idaresine sevk etmek” (f=4), “siniftan atmak” (f=3) olarak goriiliirken “otoriter
olma”, “6dev verme”, “ceza verme” ... gibi davranislar ise birer ¢calismada ifade edilmislerdir.

Tablo 10. (EK-10) incelendiginde ortaégretim kurumlarinda istenmeyen 6grenci
davranislarina miidahale yontemleri ana temasinin ¢éziim arayici yaklasim temasinin “iletisim
Becerilerini Kullanma”, “deger yiikleme” (Ozgiiven, benlik saygisi, otokontrol gelistirme), “Derse
motive etme”, “Paydaslarla bilgi alisverisi yapma” olmak ilizere dort alt temadan olustugu
gorilmektedir. Deger yiikleme alt temasinda istenmeyen o6grenci davranmislarina miidahale
yontemleri 6 calismada 10 farkh sekilde, 19 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi “Olumlu davramslar1 ve basarilari
odiillendirmek” (f=5), “Sorumluluk vermek” (f=5), “Ogrenciye yakin ilgi gostermek” (f=2) olarak
goriliirken, “Ozelestiriye yoneltme”, “Ogrenciye ismiyle hitap etme”, “Ogrencilerin iletisim
becerilerini gelistirmeye calisma”... gibi davranislar ise birer calismada ifade edilmislerdir. Bu
temayla ilgili baz1 calismalardan alinan ifadeler soyledir; ...[smiyle hitap etmek, égrenciyi ismiyle
tanimak problemin %50 sini asiyor. Iste Ahmet sana yakismiyor dedigin anda béyle sert bir bakisin
ona samimiyet olarak yansidigi icin. (N9),...Sohbet edebiliyorum. Empati kurmaya calismalarini
saglamaya ¢alistyorum. Bu konuda ¢ok fazla basarili olamasam da. (N9)

Derse motive etme alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislarina miidahale yontemleri
4 calismada 7 farkl sekilde, 11 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada ¢alismalarda en ¢ok
ifade edilen miidahale yontemi “derste degisiklik yapmak, konuyu basite indirgemek, etkili ders
anlatmak”, “Motivasyonu saglayarak derse ilgiyi artirmaya c¢alismak”, “Sinif kurallarinin
olusturulmasinda ve derste katilimi tesvik etme” olarak goriiliirken “Konuyu giinliik yasamla
iliskilendirme”, “Dersin dnemimi vurgulama”, “Okulu sevdirmek i¢in proje liretme”... gibi
davranislar ise birer calismada ifade edilmislerdir. iletisim becerilerini kullanma alt temasinda
istenmeyen o0grenci davranislarina miidahale yontemleri 5 calismada 16 farkl sekilde, 29 kez
ifade edildigi gorilmektedir. Bu temada ¢alismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi
“sozel uyarma” (f=4), “6grenci ile goriisme, 6grenciyi dinleme” (f=4), “gérmezden gelme” (f=4)
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olarak goriiliirken, “g6z temasi kurmak”, “yanina yaklasmak”, “uzlastirmak”, “soru sormak”... gibi
davranislar ise birer ¢alismada ifade edilmislerdir. Bu temayla ilgili baz1 ¢alismalardan yapilan
alintilar asagidaki gibidir; “...Ogrenciyi cagirip ézel olarak gériisme yaptigin zaman Ggrenci
kesinlikle en az iki ii¢ hafta onu yapmiyor. Sonra tekrardan béyle bir harekette bulunuyor, cagirip
bilgi aliyorsun. Sanki o an ¢agirip gériistiigiin zaman kendisine deger verilmis hissine kapiliyor.
Sonra o hareketlerden uzaklasiyor, O yéntemle sene basinda sorunu olup da daha sonra o sorunu
giderdigimiz ¢cok 6grencimiz var bizim. “(N9)

Paydaslarla bilgi alisverisi yapma alt temasinda istenmeyen Ogrenci davranislarina
miidahale yontemleri 4 ¢alismada, 9 farkl sekilde, 15 kez ifade edildigi gortilmektedir. Bu
temada calismalarda en ¢ok ifade edilen miidahale yontemi “Aile ile isbirligi yapma” (f=3),
“donem basinda okula uyum komisyonunun etkili calismalar yapmasi1” (f=2), “Rehberlik
servisinden yardim alma” (f=2), “Rehberlik servisinin siklikla seminer vermesi (Anne baba
egitimi vb. konularda)” (f=2) olarak goriiliirken, “Sorunlara ¢6ziim bulmaya tesvik etme”, “Okul
idaresinden yardim isteme”, “Davranislari ile ilgili cetele tutma”... gibi davranislar ise birer
calismada ifade edilmislerdir.

4.istenmeyen 6grenci davranislan ile etkili bir sekilde miicadele etmek icin paydaslarin
onerilerine iliskin bulgular
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SEKIL 4. [stenmeyen 6¢grenci davranislari ile miicadele etmek icin 6neriler

Sekil 4. incelendiginde istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele etmek icin yapilan
oneriler “6nlemsel” ve “tepkisel” olmak iizere iki temaya ayrildig1 goriilmektedir. Onlemsel
oneriler temasi kendi icinde “sosyal etkinlikler”, “rehberlik”, “paydaslar arasi iletisim, uyum ve

» oo o« o«

koordinasyon”, “0gretmen ozellikleri”, “6gretmen 6grenci iliskileri”, “6grenci 6zellikleri”, “okul
dis1 gevre”, “kurumlarla isbirligi”, “fiziksel yap1”, “egitim yonetimi” olmak iizere on alt temadan
olusurken, tepkisel oneriler “toleransl yaklasim” ve “toleranssiz yaklasim” olmak tizere iki alt
temadan olusmaktadir.

Tablo 11. (EK-11) incelendiginde ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 06grenci
davranislari ile miicadele etmek icin dneriler ana temasinin 6nlemeye yonelik dneriler temasinin
“paydaslar arasi iletisim, uyum ve koordinasyon”, “fiziksel yapiyla ilgili oneriler”, “sosyal

»nooac » o«

etkinliklerle ilgili 6neriler”, “68retmen 6grenci iliskileri ile ilgili 6neriler”, “6grenci 6zellikleri ile
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ilgili oneriler”, “rehberlik ile ilgili 6neriler”, “kurumlarla isbirligine yonelik dneriler”, “okul disi
cevre”, “6gretmen oOzellikleri”, “merkezi ve okul yonetimi” olmak {izere on alt temadan olustugu
gorilmektedir. Paydaslar arasi iletisim, alt temasinda istenmeyen Ogrenci davranislari ile
miicadele yontemlerinin 5 ¢alismada 9 farkh sekilde, 16 kez ifade edildigi gortilmektedir. Bu
temada calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen oOgrenci davranmislari ile micadele
yontemleri “okul personeli ve rehberlik servisi veli ile iletisimi gelistirmeli” (f=3), “rehberlik

servisi okul idaresi ve dgretmenlerin calismalar1 uyum icinde olmali” (f=3),, “Ogretmenler ve

1584' YILDIRIM & AYDIN Liselerde istenmeyen 6grenci davranislarini konu edinen ¢alismalarin...



okul idarecilerinin dil yeterlikleri ve iletisim becerileri gelistirilmeli” (f=2), “Ilgili paydaslarin
istenmeyen davranislara yaklasimda ve alinan kararlarin uygulanmasinda tutarlihik olmalt”
(f=2), “6gretmenler ve okul idarecilerinin iletisim becerileri gelismis olmal” (f=2) olarak
goruliurken, Goreve yeni baslayan 6gretmenler kurum kiiltiiriine uyum saglamali “ Okulda
yapilan toplanti ve yazismalar kayit altina alinmali”, “Okullarin kendilerine 6zgii kurallar1 olmals,
bu kurallar ve yonetmelik 6grenci ve 6gretmenler tarafindan iyi bilinmeli”... gibi davranislar ise
birer calismada ifade edilmislerdir.

Fiziksel yapi ile ilgili oneriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele
yontemlerinin 2 calismada 10 farkh sekilde, 12 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en c¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele yontemleri
“okulun fiziki yapisi, ortami, diizeni ve donanimi 6grencinin ihtiyaglarina cevap verebilmeli”
(f=2), “Fiziki ortam Ogrenciyi disaridaki olumsuz ortamdan izole edebilmeli” (f=2) olarak
gorilirken, “Okullar birbirine yakin olmamali”, “Kontrol edilemeyen okul fiziki mekanlari
6grenci kullanimina kapatilmali”, “Okulun tek bir giris kapist olmali” ... gibi davranislar birer
calismada ifade edilmislerdir.

Sosyal etkinlikler ile ilgili Oneriler alt temasinda istenmeyen 0Ogrenci davranislari
etkenlerinin 2 calismada 7 farkhi sekilde, 10 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en c¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele yontemleri
“sosyal faaliyetler 6grencini bos zamanlarini degerlendirici nitelikte olmali” (f=2), “Sosyal
faaliyetler 6grencinin enerjisini harcamasina, kendini gerceklestirmesine yardimci olmali” (f=2),
“Tim oOgrenciler ilgi alanlarina gore bir sosyal ve sportif faaliyete katilmali” (f=2) olarak
gorulirken, “Okul yonetimi ve 6gretmenler sosyal ve sportif etkinliklerin 6neminin farkinda
olmall”, “Ogrencilerle okul disinda paylasim yapilabilecek geziler diizenlenmeli” ... gibi
davranislar birer calismada ifade edilmislerdir.

Ogretmen 6grenci iliskileri ile ilgili 6neriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davramislar
ile miicadele yontemlerinin 5 calismada 7 farkli sekilde, 11 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu
temada calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen oOgrenci davranmislar1 ile miicadele
yontemleri “6grenciye deger verilmeli, sevgiyle yaklasilmali, okul sevdirilmeli” (f=3), “Ogrenci
meclisleri etkin olarak calismali, 6grenciler kararlara katilmaldir” (f=2), Ogrencilere kurallar,
beklentiler ve yaptirmlar hakkinda bilgi verilmeli (f=2) olarak gériiliirken, “Ogrenci egitimi
onemsenmeli”, “Parcalanmis aile cocuklari ile daha ¢ok ilgilenilmeli”, “Her bireyin farkli oldugu
unutmamali” gibi davranislar ise birer ¢alismada ifade edilmislerdir. Bu temayla ilgili bazi
calismalardan yapilan alintilar su sekildedir; “Iletisim ile ilgili becerilerin, insan iliskilerine dair
konularin gelistirilmesinden yanayim.”(N8)

Ogrenci ozellikleri ile ilgili éneriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislari
etkenlerinin 2 calismada 6 farkhi sekilde, 6 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele yontemleri “6grencilere
farkll diisiincelere sayg1 duymasi gerektigi 6gretilmeli”, “Ogrenci sectigi meslegi 6Snemsemeli”,
“Ogrencinin gelecege yonelik olarak bir hedefi olmal” olarak ifade edilmistir. Bu temayla ilgili
bazi calismalardan yapilan alintilar su sekildedir; “Madde kullanan ve kisilik bozuklugu olan
ergenlerle nasil basa ¢ikacagimiz konusunda olursa iyi olur.” (N8)

Rehberlikle ilgili oneriler alt temasinda istenmeyen 0grenci davranislari ile miicadele
yontemlerinin 3 calismada 16 farkh sekilde, 21 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en c¢ok ifade edilen istenmeyen Ogrenci davranislari ile miicadele yontemleri
“rehberlik etkinliklerine (zamani degerlendirme vb.) agirlik verilmeli” (f=2), “Rehber
O0gretmenler 6zgiin sorunlar icin 6zel egitim almal” (f=2), “Rehberlik servisi 6grenciyi yoneltme
ve yonlendirmeyi uygun sekilde yapmali” (f=2), “Rehberlik servisi etkin olarak calismal, evrak,
kirtasiye isleri hafifletilmelidir’ (f=2) olarak goriiliirken, “Idareci ve 6gretmenler ergenin

» o«

psikolojisi hakkinda bilgi sahibi olmali”, “Rehberlik derslerine rehber 6gretmenler girmeli”,
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“Yatili okullardan rehber 6gretmen sayisi fazla olmali”, gibi davranislar ise birer ¢alismada ifade
edilmislerdir.

Kurumlarla isbirligine yonelik 6neriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislar ile
miicadele yontemlerinin 2 calismada 7 farkh sekilde, 7 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu
temada calismalarda ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele yontemleri “Ceza
gerektiren davranisin ortaya ¢ikmasinin nedeni uzmanlarca arastirilmalidir”, “sivil toplum
kuruluslar: siirece dahil edilmelidir”, “Ogrenci veliler halk egitim kurumlari tarafindan egitilmeli”,
“Bazi cevresel risk etmenlerine karsi polisiye 6nlemler alinmali” olarak ifade edilmistir.

Okul dis1 gevre ile ilgili Oneriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislar ile
miicadele yontemlerinin 2 calismada 6 farkh sekilde, 6 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu
temada calismalarda ifade edilen istenmeyen Ogrenci davranislari ile miicadele yontemleri
“velilerin sorumluluklarint yerine getirmeleri saglanmali”, “Sosyal medya ve teknoloji kontrollii
olarak kullandirilmali”, “Velinin kendisini okula ait hissetmesi saglanmalt”, “Arkadagslarina 6zenti
sonucu kazanilan olumsuz davraniglarin éniine gecilmelidir” olarak ifade edilmistir.

Ogretmen o6zellikleri ilgili oneriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davraniglari ile
miicadele yontemlerinin 5 calismada 21 farkh sekilde, 26 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu
temada calismalarda en c¢ok ifade edilen istenmeyen Ogrenci davranislar1 ile miicadele
yontemleri “6gretmenin alan bilgisi iyi olmali, bransina hakim olmali” (f=2), “Ogretmenler ve
idareciler adaletli ve objektif olmali” (f=2) olarak goriiliirken “08retmenler ve idareciler adaletli
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olmal1” (f=2) olarak goriiliirken, “Ogretmenler teknolojiyi etkin kullanmali”, “Ogretmenler farkli,
zengin ders isleme yontemleri kullanmal”, “Ogretmen ve rehber 6gretmen olumlu bir model
olmalr”,...gibi davraniglar ise birer calismada ifade edilmislerdir. , “Oncelikle teknolojinin
gerisinde kalinmamast gerektiginde bilgisayar kullanim diizeyinin iyi olmasi gerektigini
diisiiniiyorum.”(N8), “Oncelikle onlar icin iyi birer érnek olmaliyiz.”(N8)

Merkezi ve okul yonetimi ile ilgili 6neriler alt temasinda istenmeyen 6grenci davranislari
ile miicadele yontemlerinin 3 ¢calismada 14 farkli sekilde, 15 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu
temada ¢alismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislar ile miicadele yontemi
“0grencinin ders dis1 zamanlarin1 da okulda gecirmesi icin okulun her tiirlii imkan 6grenciye

» o«

sunulmali” (f=2) olarak goriiliirken “Kilik kiyafet serbestligi getirilmeli”, “Sabah tdrenlerinde
olumlu davranislar1 6zendirecek konusmalar yapilmali”, “Meslek liselerine en az 15 yil tecriibesi
olan 6gretmenler atanmali” ... gibi davranislar birer calismada ifade edilmistir.

Tablo 12. (EK-12) incelendiginde ortadgretim kurumlarinda istenmeyen 06grenci
davranislar1 ile miicadele etmek icin Oneriler ana temasinin tepkisel Oneriler temasinin
“toleranssiz yaklasim” ve “toleransli yaklasim” olmak ftizere iki alt temadan olustugu
gorillmektedir.

Toleranssiz yaklasim alt temasinda istenmeyen Ogrenci davranislar1 ile miicadele
yontemlerinin 3 c¢alismada, 40 farkli sekilde, 43 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
¢alismalarda en c¢ok ifade edilen istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele yontemleri
“cezalar Ogrenciyi kazanmaya c¢alismali, yikici degil yapict olmali” (f=2), “Disiplin islerine
ailelerin daha etkin katilimi saglanmalidir” (f=2), “Kurumlara ve tiiriine goére disiplin sistemi
olusturulmalidir”(f=2) olarak gortliirken, “Cezalar caydirici nitelikte olmali ve uygulanmalhdir”,
“Ogrenci velisine de ceza verilebilmeli”, “Ceza verilmeden énce muhakkak iyi irdelenmeli”... gibi
davranislar ise birer ¢alismada ifade edilmislerdir.

Toleransh yaklasim alt temasinda istenmeyen Ogrenci davranislart ile miicadele
yontemlerinin 2 calismada 28 farkh sekilde, 29 kez ifade edildigi goriilmektedir. Bu temada
calismalarda en ¢ok ifade edilen istenmeyen égrenci davranislari ile miicadele yontemleri “Idare,
O0gretmen ve Ogrenci velisi ile isbirligi yapilarak o6grenci kazanilmaya calisiimal” (f=2),
“okullarda rehber 6gretmen sayisi yeterli olmali” (f=2) olarak gériiliirken, “Ogrenciler her
konuda disipline verilmemelidir”, “Ogrencilerin her basarisi édiillendirilmeli”, “Ogrenci isterse
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motivasyonu artirmaya yonelik goriismeler yapilmali”, “Olumsuz tek davranis Kkisinin tiim
davranislarina genellenmemeli”... gibi davranislar ise birer calismada ifade edilmislerdir.
Tepkisel onerilerle ilgili ¢alismalarin bazilarindan yapilan alintilar asagidaki gibidir;
“...Hocalar susmamali. Disipline versinler, ceza versinler. O kadar kisinin hakkini yiyorlar.
Ogretmenler susmasinlar. Ciinkii onlara kiifrediliyor, kétii davraniliyor. Ogretmenler serserilere
yliz veriyorlar. Okulda kavga olmustu. Polisler geldi. O olay oldugunda égretmenler ve biz hepimiz
korkmustuk. Bence susmasinlar atsinlar. Hicbir 6gretmen sikayet¢ci olmamis.” (N9), “Memnunum
da séyle. Hani mesela okul idaresine gidip séylese onlar da bir defa falan uyarsa belki bir daha
yapmayabilir. Yani bdyle yapmasini istiyorum. Yani korkutmak amacl. Seni disipline verecegim,
veririm hatta verdim gibisinden. Uyart o derece olmali. Mesela yapma filan diyor ama
dinlemeyecegini kendisi de biliyor.” (N9), “Sézle ciddi bir uyart yapiyorum sonrasinda
karsilasacaklarini séyleyip, idareye dilekce vererek resmi islemi baslatiyorum.” (N8)

TARTISMA ve SONUC

Ortadgretim kurumlarinda Kkarsilasilan istenmeyen oOgrenci davranmislari 6grencinin
kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini engelleyen, Ogrencinin kendisinin 6grenmesini
engelleyen, 6grencinin kendisinin ya da diger 6grencilerin giivenligini tehlikeye atan, okul arag
ve gereclerine zarar veren, 6grencinin sosyallesmesini engelleyen davranislar olmak iizere bes
temada toplanmistir. Farkli arastirmalarda genellikle istenmeyen 6grenci davranislari, disiplin
sorunlar1 benzer iceriklerine karsin farklh bashklar altinda toplanmistir. Ornegin Aydin (2004)
disiplin sorunlarini konusma/giirtlti, derse yonelik, 6grencinin davranissal 6zellikleri, ilgisizlik,
okula yonelik disiplin sorunlari, arkadaslarina yonelik disiplin sorunlari basliklar1 altinda
temalandirilmistir.

Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesini engelleyen davramslar cogunlukla
O6gretmenin dersi saglikli bir sekilde islemesini zorlastiran, egitim ve 6gretim siirecinin niteligini
diisiiren, 6gretime ayrilan zamanin azalmasina neden olan, dersi kesintiye ugratan sadece
davranisi sergileyen 6grencilerin degil sinifindaki diger 68rencilerinde 6grenme yasantilarinin
kalitesini azaltan istenmeyen davranislar olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu davranislar derste
iletisim siirecini engelleyerek, 6gretmen ve 6grencilerin motivasyonlarini azaltip, dikkatlerini
dagitarak, ders ve sinavlarin akisini bozarak, araglarin amaci disinda kullanilmasini saglayarak
Ogretim faaliyetlerinin amacina ulasmasimi ciddi bir sekilde tehlikeye atmaktadir. Bu tarz
istenmeyen davranislarin ¢ogunlukla 6grencilerin derse, sinifa, 6gretmene, arkadaslarina veya
benzer iliskili unsurlara yonelik olumsuz tutumunun bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1, 6grencinin
kendisi de dahil olmak iizere tiim 6grencilerin 6grenmesini engelledigi, 6grencinin kontrol
etmekte zorlandig1 birtakim davranislar oldugu disiiniilmektedir. Bu tiir davranislarin ortaya
cikmasinda ders ve ilgili etkinliklere karsi ilgisizlik, ergenlik doénemi o6zellikleri, 6n
o6grenmelerinin, hazir bulunuslugunun yetersizligi, 6grenme etkinliklerinin i¢inde bulunulan
gelisim donemi beklentilerine uygun olmamasi, 6gretmen, okul ve yonetimi, bireysel, ailevi ve
cevresel kaynakli diger faktorlerinde etkisinin olabilecegi diistiniilmektedir. Hem de (2010),
Selimoglu'nun (2009) iiniversite dgrencileri iizerinde yaptig1 arastirmada benzer sonuclara
ulasilmistir. Arik (2015) calismasinda, dersin islenisine engel olma, dersi bolme, saygisizlik, s6z
hakki almadan konusma gibi davranislarin en sik karsilasilan istenmeyen 6grenci davranislari
oldugu sonucuna ulasmistir. Erdogan ve arkadaslar1 (2010) tarafindan yapilan bir ¢alismada,
Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilastig1 problemler olarak ilgi ve motivasyon eksikligi, kural
ve rutin ihlali, sinif ortami/diizeni ve sinif igi iletisim eksikligi gibi benzer bulgulara dikkat
cekilmektedir.

Ogrencinin kendisinin 6grenmesini engelleyen davranislar cogunlukla 6grencilerin kendi
O6grenme yasantilarinin kalitesini belirleyen bireysel tutum, ilgi, beklenti, inang, giiven, yasam
aliskanliklari, sorumluluk ve yeterlilik duygusu, gelisim donemi 6zellikleri ile iliskili psikolojik
ozelliklerin bir sonucu olarak ortaya cikmaktadir. Ogrencilerin kendi 6grenmesini engelleyen
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davranislar arasinda edilgenlik, suskunluk, utangaclik, iddiasizlik olarak tanimlanabilecek bir
takim asir1 kontrollii istenmeyen 6grenci davranislarinin olduk¢a az belirtilmesi, ¢cogunlukla
ogrencilerin kontrolsiiz davranislarin vurgulanmasi dikkat ¢ekmektedir. Arastirma verilerinin
toplandig1 aile, 6gretmen, okul yoneticisi gibi paydaslarin 6grencilerin kendi 6grenmelerine
zarar veren asirl Kontrolli istenmeyen davranislari sessiz ve rahat bir hayat silirme
gereksinimlerinin bir sonucu olarak ve toplum kiiltiiriiniin etkisiyle istenmeyen davranis olarak
algilamamasi s6z konusu olabilir. Basar’a (2014) gore 6gretmen tarafindan 6nemsiz goriiliip goz
ard1 edilmemesi gereken bu tiir davranislar 6grencinin gelisimi agisindan amaclara ulasmayi
engelleyebilir, baska istenmeyen davranislarin ortaya c¢ikmasina neden olabilir. Bir¢ok
calismada ifade edilen devamsizlik, kopya cekmek, derse karsi ilgisizlik, derste farkli seylerle
ilgilenmek, okula ve derse gec gelmek gibi davranislar cesitli nedenlerle 6grencilerin okul ve
derslerden uzaklastiklari, ortaya c¢ikan basarisizligl ise ¢evresel basari beklentisi baskisinda,
kopya ¢ekme yoluyla gidermeye calistiklar1 diisiincesini dogurmaktadir. Bu tiir davranislar
davranisi sergileyen acisindan sakincaliyken, siniftaki diger 6grenciler i¢in 6grenme siireglerini
engellememesi nedeniyle biiyiik bir 6nem tasimamaktadir. Bu davranislar 6grencinin egitim
hayatindaki unsurlara yonelik olumsuz tutumunun biiyiik oranda kendi 6grenmesini engelleyen
boyutunda yer alan istenmeyen davranislar olarak goriilmektedir. Aydin’a gore (2004) yiiksek
sesle konusma, dersle ilgili olmayan calisma yapma ve okuma, not yazma, etrafa ¢op atma,
serbest ya da grup calismasi siiresince fazla konusma gibi davranislarin goriilme sikhigi az
oldugunda simf etkinliklerini veya diger 0Ogrencilerin 6grenmesini ciddi bir sekilde
engellemedigi icin 6nemi daha az olan sorunlardir. Yildirnm ve Bezginsoy'un (2004) yapmis
oldugu bir calismaya gore devamsizlik, izinsiz okuldan ayrilma, torenlere katilmama
ogrencilerin siklikla karsilasilan disiplin sorunlarindandir.

Ogrencinin kendisinin ya da diger 6grencilerin giivenligini tehlikeye atan davramislar daha
cok akran gruplari arasinda yasanan fiziksel nitelikli sakalasma ve siddet olaylari, 6grencilerin
yaralayici alet bulundurmasi, sigara tasimasi ve kullanmasi, 6gretmene saygisizlik yapmasi,
cinsel taciz, evrakta tahrifat yapmasi gibi istenmeyen 6grenci davramslarini icermektedir.
Saghgi tehdit eden aliskanliklardan olan sigara kullanimi istenmeyen davranislarin
onemlilerindendir (Basar, 2014). Sakallioglu (2014) ortaokullarda yaptigi bir calismada en ¢ok
karsilasilan istenmeyen Ogrenci davramislarinin “sinifta veya okulun herhangi bir yerinde
uygunsuz madde (Sigara, alkol) kullanmak”, “Sinifa kesici-yaralayici (Bicak, cak, vs.) getirmek”, ”
Okul ve d6gretmenlerine karsi saldirgan bir tutum sergilemek” ,“Arkadaslarina fiziksel zarar
vermek” olarak siralandig1 goriilmiistiir. Diger taraftan ilkdgretim okullarinda yapilan baska bir
calismada (Can ve Ermeydan, 2018) 6gretmen ve yoneticiler tarafindan “diger 6grencileri
fiziksel ve psikolojik olarak rahatsiz etme, 6gretmene saygisizlik etme gibi disiplin sorunlari
siklikla belirtilmisken, madde kullanimi gibi davranislardan daha diistik siklikta bahsedilmistir.

Bu tiir davranislarin istendik yénde davranislar ile kendisini kanitlayamayan, kabul
goremeyen oOgrencilerin fiziksel gliclerini kullanarak, 6gretmenlere karsi gelerek kimlik insa
etme yolu olarak sergilendigi, arkadaslarinin ve Ogretmenlerinin goziinde kabul goérme
cabasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Ozellikle ¢ocuklarin ayr1 bir birey olarak yeterince
saygl ve deger gormedigi, bu ylzdende haklarinin korunmadig, gii¢ dengesizligi icerisinde
yetistirildigi toplumlarda; giic dengesine ulasan, biiylidiiglinii, gelistigini fark eden, fiziksel
olarak kendini daha gii¢lii hisseden ergen, arkadaslari icinde giiciinii denemekte, giiciinii
gostermekte, 6gretmenlerine karsi gelmekte, sigara gibi zararli aligkanliklara basvurarak
yetiskin bireyler kadar saygiy1 hak edecek giice ve degere ulastigini kanitlamaya calismaktadir.
Diger taraftan bu tir davranislar1 onaylamayan, lizerinde baski kuran, kendisinden istendik
yonde birtakim davranislar beklentisi olan ailesinden bilgi saklamak i¢in evrakta tahrifat yoluyla
yasanmasl muhtemel ¢atismalarin 6niline gegmeye calistig1 diisiiniilmektedir.

Ortadgretim kurumlarinda okul arag¢ ve gereglerine zarar veren davranislarin tamamina
yakini okul ve sinif ara¢ gereclerine yonelik olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu doénemde
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arkadaslarinin arag¢ ve gereclerine zarar verme davranisina pek rastlanmamistir. Ortadgretim
kurumlarinda mevcut uygulamalarla yetenek ve yeterliklerini ortaya ¢ikaramayan 6grencilerin
sikilmalart sonucunda gerek kendilerini rahatlatma amaciyla gerekse aile ve egitimcilerin bu
donemdeki kisitlayict ve baskici yaklasimina bir tepki olarak okula karsi olusan olumsuz
tutumlarini okul arac ve gereclerine zarar vererek gosterdikleri diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin sosyallesmesini engelleyen davranislar iletisimsel ve iliskisel niteliklidir. Bu
tiir davranislarin 6fke kontroliniin zayif oldugu bireylerde, gii¢ iliskisinin hakim oldugu
ortamlarda, ¢atismalarin uygun yontemlerle ¢odziimlenemedigi, bireysel hak ve hirriyetin
kisitlandig1 ortamlarda ortaya ¢ikan, adalet duygusunu sarsan davranislar olarak goriilmektedir.
Insan iliskilerinde bu tiir bir yaklasimin benimsenmesi égrencinin sosyallesmesini engelleyip,
yalnizliga terkedilmesine ya da bu tiir davranislara boyun egilerek zorbaliga maruz kalan kisinin
sosyal iligkilerine zarar verebilir. Korkmaz, Korkmaz, Ozkaya'nin (2009) yapmis oldugu
calismada da bu arastirma bulgularina paralel olarak dersin akisin1 bozacak davranislarda
bulunmak, izin istemeden konusmak, kavga etmek, derse gec kalmak, lakap takmak gibi
istenmeyen 6grenci davranislar ile karsilasildig1 belirtilmektedir.

Ortadgretim kurumlarinda Kkarsilasiimakta olan istenmeyen oOgrenci davranislarinin
nedenleri olarak okul dis1 ve okul ici birtakim etkenler 6n plana cikmistir. Aile, cevre ve toplum
kiiltiri ve orgiin egitimden kaynaklanan unsurlar okul disi etkenleri olustururken, okul
yonetimi, 6grenci, 6gretmenden kaynaklanan unsurlar ise okul ici etkenleri olusturmaktadir.

Okul dis1 cevreden ogrencilerin ailelerinin sosyo ekonomik durumu, kiltiirii, diizeni,
¢ocuguna, egitim ve egitimle iliskili unsurlara bakis acisi, degerleri, uygun rol model olup
olmadigi, ebeveynler arasindaki uyum, o6grencinin ailesinden ihtiyac duydugu duygusal,
psikolojik, fizyolojik destegi alip almadigi gibi unsurlar 6grencilerin istenmeyen 06grenci
davranislarinin ortaya ¢ikmasinda o6nemli etkenler olarak gorilmektedir. Yildirim (2010)
istenmeyen Ogrenci davranislar: ile anababa tutumlari arasinda iligkiler bulmustur. Okutan’a
gore (2006) kirsal kesimden kentlere gociin artmasiyla birlikte yapisi degisen ailenin
cocuklarinmin fiziksel, giivenlik, ait olma ihtiyaclarimi karsilayamaz hale gelmesi, bu boslugun
okullar tarafindan da karsilanamamasi sonucu bir takim disiplin sorunlari ortaya ¢ikmaktadir.
Celikkaleli, Balci, Capri, Biite (2009) calismalarinda, okul dis1 etkenlerden istenmeyen 6grenci
davranislarinin en 6nemli nedeninin Ailelerin sahip olduklar1 6zellikler oldugu bulgusuna
ulasmislardir. Basar’a (2014) gore smiftaki sorunlarin énemli bir boélimiinin kaynagida,
coziimiide sinif disinda olabilir. Ogrencilerin aile ortami, yasam cevresi, okul davraniglarinin
temel kaynaklaridir.

Diger taraftan bu calismada basin yayin organlarindaki yayinlarinin en ¢ok etkiledigi gen¢
kusak tizerindeki olumsuz etkisi, 6grencilerin arkadas gruplar: ve bunlarin ilgi alanlari, olumsuz
aliskanliklari, cevresindeki insanlarin sosyo ekonomik diizeyi, kultiird, egitim ve iliskili
unsurlara bakis acisi, iklim, teknoloji, gé¢ ve giincel yonelimler istenmeyen o&grenci
davranislarinin nedenleri olabilmektedir. Okutan’a gére (2006) siddetin bir kahramanlik gibi
islendigi programlardaki figiirlerin rol modeli olarak alinmasi sonucunda 6grenciler arasinda
¢ete olgusunun olusumu, bu olusumlarin sinif ortamini diger 6grenciler i¢in tahammiil edilemez
bir hale getirmesi artik siradan bir durum haline gelmistir. Benzer sekilde Korkmaz, Korkmaz,
Ozkaya’nin (2009) yapmis oldugu calismada da aile i¢i problemler, ailelerin ¢ocuklarin egitimine
olan ilgisizligi, televizyon ve diger kitle iletisim araglarinda sergilenen siddet olaylari
Ogrencilerin istenmeyen davraniglarinin nedenleri olarak bulunmustur. Celikkaleli, Balci, Capri,
Biite (2009) ¢alismalarinda istenmeyen 6grenci davranislarinin nedeni olarak 6gretmenlerin
isaret ettikleri liciincii nedeninin go¢ ve kentlesme, dérdiincii nedenin {ilkenin sosyo ekonomik
kosullari, besinci nedenin ise okulun gevresinin 6zellikleri, altinci nedenin ise kitle iletisim-
teknoloji ve bilisim teknolojileri oldugu bulgusuna ulasmislardir.

Egitimciler tarafindan kontrol edilmesi daha kolay goriinen diger bir okul dis1 etken ise
orgiin egitim kaynakll olarak dikkat ¢ekmektedir. Ogrencilerin temel becerileri tam olarak
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edinmeden ortadgretime giris yapmalari, sinav sistemi, egitimden ziyade 6gretime Onem
verilmesi, 6grencilerin basarilarinin degerlendirilmesine iliskin egitim sisteme yonelik birtakim
sorunlar ise istenmeyen Ogrenci davramislarina neden olan 6rgiin egitim kaynakli etkenler
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yonetsel, fiziksel, programsal birtakim sorunlar istenmeyen 0Ogrenci davranislarinin
nedenleri olarak goriilen okul yonetiminin sorumluluk alanina giren okul ici etkenlerdir.
Davranis¢1 psikologlar istenmeyen davranislarin belirli durumlarla ve bireylerle ilgili, belirli
ortamlara 6zgii oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Laslett ve Smith, 2002). Okul yénetimin tutumu,
kuralarin uygulanip uygulanmadiginin takip edilmesi, siniflardaki 6grenci sayisi, okul ve sinifin
fiziksel oOzellikleri, teneffiis siireleri, aile katihmi gibi etkenlerde istenmeyen 6grenci
davranislarinin ortaya ¢cikmasindaki etkenler olarak dikkat cekmektedir.

Diger taraftan 6grencilerin ders, 6gretmen ve sinavlara yonelik bir takim kaygi, korku ve
tutumlari, gelisim donemi ozellikleri, kisilik 6zellikleri, olumsuz yasam aliskanliklari, ilgi, istek
ve ihtiyaclarinin dikkate alinmamasi, davranislarinin sonuglarini tahmin etmekten uzak olmasi,
sorumluluk ilistlenmekten kaginmasi gibi etkenler istenmeyen dgrenci davranislarinin ortaya
¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu calismanin sonuclarina paralel olarak Celikkaleli ve dig.
(2009) yapmis olduklar1 ¢alismada Ogrencilerin bireysel 6zellikleri istenmeyen 6grenci
davranislarinin ortaya cikmasinda en 6nemli ikinci neden olarak goriilmektedir.

Ogretmenlerin kisilik 6zellikleri, degerleri, simf yonetimi becerileri, iletisim bilgisi ve
insan iliskileri becerileri, mesleki nitelikleri ve sorumluluk anlayislari, kendi i¢lerindeki ve
aralarindaki tutarhliklarinin derecesi, 6grenciler iizerinde giicii kullanma y6ntemi, deneyimleri
de istenmeyen davranmislarin ortaya c¢ikmasindan Onemli etkenler olarak goriilmektedir.
Ogrencilere yonelik monoton ev édevleri, anlamsiz is yiikii ve sadece 6gretmen odakli bir egitim
programi sinifta birtakim problemlere yol acabilir. Pasif bir sekilde 6grenmeye zorlanan
ogrenciler denetim hissini yasamak, katilim, doyum ve eglenceye ulasmak i¢in cogunlukla
siiftaki birligi bozabilecek davranislar sergilerler (Shindler, 2016). Celikkaleli ve arkadaslarina
(2009) gore 6gretmenin sahip oldugu 6zelliklerin, istenmeyen 6grenci davranislarinin en 6nemli
dokuz nedeninden sekizinci sirada oldugu bulunmustur. Ekinci ve Burgaz'in (2009) yaptig
calismaya gore istenmeyen 6grenci davranislarinin 6gretmenlerden kaynaklanan nedenlerinden
en ¢ok katilim saglananlarin 6gretmenin ayrimcilik yapmasi, dgrencilerle olumlu bir iletisim
kuramama, 6gretmenlerin alan bilgisinde yetersiz kalmasi, 6grencileri 6grenmeye motive edici
bir ortam olusturamamasi oldugu bulunmustur. Giil, Kiran, Nasirsi (2016) lise 6grencilerinin
okula devamsizlik yapmalarinda 6gretmen ve okul yonetiminden kaynaklanan etkenlerin cevre
ve aileden daha fazla oldugu bulgusuna ulasmistir. ifade edilen calismalarin bulgular ile bu
arastirmadan elde edilen bulgular ayni dogrultudadir.

Ogretmenlerin istenmeyen égrenci davramislar ile miicadele yontemlerinde cezalandirici
ve ¢Oziim arayici olmak tizerek iki yaklasim 6n plana cikmistir. Cezalandiric1 yaklasimda fiziksel
ve psikolojik siddet ya da yaptirinm uygulama yontemiyle istenmeyen davranisin ortadan
kaldirilmasi amaglanirken, ¢6zlim arayici yaklasimda 6grenciye deger yiikleme, 6grencileri derse
motive etmeye calisma ve O0gretmenin iletisim becerilerini kullanarak istenmeyen 6grenci
davraniglarimin iistesinden gelmesi amaglanmistir. Nitekim Korkmaz, Korkmaz ve Ozkaya’nin
(2009) galismasina gore 6gretmenler istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele etmek icin
¢ogunlukla derste samimi bir ortam olusturma, davranisin nedeninin 6grenerek diizeltici ¢cozim
yollar1 sunma gibi ¢6ziim arayici yaklasimlar daha ¢ok kullanilirken idareye gonderme, sa¢ ve
kulak cekme, tehdit etme gibi yontemlerinde zaman zaman kullanildigi anlasilmaktadir.
Ozmen'’in (2017) yaptig1 bir calismada 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislan ile
miicadele etmede ¢ogunlukla 6grenci ile birebir konusma, 6grenciyi sozel olarak uyarma, sinif
kurallarin1 hatirlatma gibi yapic stratejileri kullandiklari; 6grenciyi siniftan atma, fiziksel
miidahalede bulunma gibi davranislari ise ¢ok az kullandiklar1 gortilmiistiir.
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Istenmeyen 6grenci davranislari ile miicadele etmek icin yapilan éneriler énlemsel ve
tepkisel 6zellikler tasimaktadir. Onlemsel énerilerin cesitliligi ve sayis1 dikkat cekici bir sekilde
tepkisel 6nerilerden fazladir. Onlemsel 6nerilerin bir kismi egitim yonetimi, okulun fiziki yapisi,
okul disi cevre, 6grenci ve 6gretmen 6zellikleri ve iligkileri ile ilgiliyken bir kismi ise rehberlik,
paydaslar arasi iletisim, uyum ve koordinasyon, kurumlarla isbirligine yonelik olarak ortaya
cikmistir. Tepkisel oneriler ise daha ¢ok davranis ortaya ¢iktiktan sonra 6grenciye toleransl ve
toleranssiz birtakim yaklasimlari icermektedir.
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EK-1

Tablo 1. Arastirma kapsaminda incelenen ¢alismalara ait bilgiler

No Calisma N Calism icerik Katilimcilar1  Veri Veri Analiz Temalar ve Kategoriler (6zet)
anin n Ozellikleri Toplama Yoéntemi
Tarihi Yontemi
ve
Tiirii
N1 Necmi 39(Y) 2016 I[stenmeyen Yonetici ve Standart icerik Akademik yasant1 (dersle ilgili) ile ilgili
GOKYER 192( Makale Ogrenci O6gretmenler  acik uclu analizi ve olumsuz davranislar
Bircan 0) Davranislari ve goriisme nitel Ogretmenlerine yonelik olumsuz
DOGAN Nedenlerine verilerin davranislar
Iliskin Yonetici sayisallastir ~ Okul kurallari ile ilgili olumsuz davranislar
ve Ogretmen 1lmasi Ogrencilerin kendileri ile ilgili olumsuz
Gorusleri davranislar
Ogrencilerin yasadiklari cevreye yonelik
olumsuz davranislar
Istenmeyen égrenci davranislarinin
nedenleri
N2 Osman EROL 58 2010 Sinif Ogretmen Dokiiman  Biyografik Sinifta meydana gelen olay
Betiil Makale YoOnetiminde aday1 ve kayit arastirma Ogretmen tepkileri
OZAYDIN Karsilasilan inceleme, deseni, Yasanan olayin birey iizerindeki etkileri
Mustafa KOC Olaylar, hikayedok
Ogretmen imani
Tepkileri ve
Ogrenciler
Uzerindeki
Etkileri
N3 Nihat Gurel 3 2012 Genel Liselerde Ug genel Dokiiman  Dokiiman Basar1 durumu iyi olanlarin isledigi suglar
KAHVECI Makale Karsilasilan lisedeki ve kayit Analizi Basar1 durumu orta olanlarin isledigi suclar
Disiplin disiplin karar  inceleme, Yontemi Basar1 durumu kétii olanlarin isledigi suglar
Sorunlarinin defteri Disiplin Basari durumuna gore islenen suglar
Uzamsal karar Ogrencilerin basar1 durumuna gére sug
Incelenmesi: defteri sayilari
Istanbul’dan Bir
llce Ornegi
N4 Osman Cahit 26 2011 Ortadgretim Okul miidiirii, Yar Icerik Okul yonetimine yansiyan disiplin sorunlari
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DURAN Y.Lisan  okullarinda Disiplin yapilandir  analizi, ve tiirleri
s Tezi okul yonetimine  kurulu 1lmis Dokiiman Okul miidiirlerinin disiplin sorunlarini
yansiyan disiplin  defterleri goriisme analizi ¢o6zme yaklasimlari
sorunlari ve okul teknigi, yontemi Ogrenciye pozitif yaklasim ana temasi
yoOneticilerin Dokiiman altinda toplanan goriisler
¢Ozlim ve kayit Rehberlik hizmetlerinden destek alma
yaklasimlari inceleme, yaklasimi
Ceza uygulamalarini etkili kilma yaklasimi
Cevre unsurlarmi etkili kilma yaklasimi
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri etkili
kilma yaklasimi
Okul kiltiiriinii etkili kilma yaklasimi
Fiziki ortami etkili kilma yaklasimi
N5 Murat 14 2015-  Matematik Ogretmen Yari Icerik Ogretmenlerin sinif ydonetiminde
DIRIKLI Makale 6gretmenlerinin yapilandir  analizi karsilastiklari sorun tiirleri
Ali Fatih smif 1lmis Ogrenci, sistem ve ortam
SAKALLI yonetiminde goriisme Karsilasilan sorunlarin sebepleri
Levent karsilastiklari formu Ogretmenlerin karsilastiklari sorunlara
AKGUN sorunlar coziimleri
Ogretmenlerinin etkili bir sinif yénetimi
icin 6gretmenlerin sahip olmasi gereken
ozellikler
N6 Aynur BILIR 14 2007- Mugla ili Yonetici ve Yari icerik Okulda karsilasilan baslica disiplinsizlik
Saadet KURU 13 Makale ortadgretim Ogretmen yapilandir  analizi davranislari
Fatma okullarinda 1lmis Disiplinsizlik davranislarinin nedenleri
TEZCAN disiplin gorlisme Cezaya yonelik uygulamalar
uygulamalarina formu Odiillendirmeye y6nelik uygulamalar
iliskin yonetici Disiplin yonetmeliginin degerlendirmesi
ve 0gretmen Olumlu olumsuz
gorisleri Disiplin islerinin daha etkin uygulanmasina
yonelik 6neriler
N7 Biilent 30 2015- Ortadgretim Okul Midiiric ~ Yar Betimsel Disiplin vakalari
BAYRAKTAR Y.Lisan  okullarinda yapilandir  analiz Disiplin sorunlarinin okul tiirlerine gore
s Tezi yasanan disiplin lmis yontemi dagilimi
vakalar1 ve okul goriisme Verilen ceza tiirleri
midiirlerinin teknigi Onleyici tedbirler
onleyici
uygulamalari
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N8 Digdem Miige 110 2009- [stenemeyen Lise Standartla Igerik Olumsuz davranislar
SIYEZ Makale 6grenci O0gretmenleri  stirllmis analizi Akademik yasanti ile ilgili
davranislari ve goriisme Arkadaslarina yonelik
O6gretmen teknigi Ogretmenlerine yonelik
tepkileri Okul kurallari ile ilgili
Kendisi ile ilgili
Cevreye yonelik
Olumlu basa ¢ikma stratejileri
Olumsuz basa ¢ikma stratejileri
Uygun tepkiler
Uygun olmayan tepkiler
N9 Meral ATICI 20 2009-  Istenmeyen Lise Yari Icerik Olumlu yéntemler
Ferah CEKICI 35 Makale davranislarla O0gretmenive  yapilandir analizi Olumsuz yontemler
bas etme Ogrencisi 1lmis teknigi
yontemleri goriisme
formu
N10  filknur 179  2004-  Istenemeyen Meslek Lisesi  Anket Frekans Ogretmen tepkileri
CALISKAN Makale 6grenci Ogrencileri dagilimi
MAYA davranislari ve Yiizde
bu davranislara
gosterilen
6gretmen
tepkileri
N11 Pinar 40 2007- Yonetici, ()gretmen, Yari Veri Argo ve kaba konusma, Birbirine
SARPKAYA 40 Makale 6gretmen, Ogrenci, Veli  yapilandir  azaltma, kabadayilik yapma, Okul esyasina zarar
40 6grenci ve ve Okul lmis verisunma  verme gibi davranislarin nedenleri
13 velilere gore Yoneticisi gorlisme ve Derse hazirliksiz gelme, Ders arag-gerecini
resmi liselerdeki teknigi Sonug getirmeme, Derste arkadasiyla
6grenci disiplin cikarma gevezelik etme gibi davranislarin nedenleri

sorunlarinin
nedenleri.

Koridorda ve okul bahgesinde giiriilti
yapma, Torenlerde konusma gibi
davranislarin nedenleri

Ogrencilerin okula ya da sinifa gec
gelmelerinin nedenleri

Kopya ¢ekme ve yalan sdyleme gibi
davranislarin nedenleri

Okul kurallarina uygun olmayan Bigcimde
giyinmenin nedenleri
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Sigara icme davranisinin nedenlerine iliskin
bulgular

S6z almadan konusma davranisinin
nedenleri

N12  Abbas 21 2007- Liselerde Okul Yari Lise okul yoneticilerinin catisma kavramina
TURNUKLU Makale 6grenci yéneticisi yapilandir iliskin cagrisimlari
catismalari, lmis Liselerde karsilasilan 6grenci catismalari
nedenleri, goriisme Liselerde karsilasilan 6grenci catismalaria
¢Ozim teknigi iliskin okul yoneticilerinin goriisleri
stratejileri ve Ogrenci catigmalarinin nedenleri
taktikleri Kisiler arasi ¢catismalarin nedenlerine
iliskin okul yoneticilerinin gorisleri
N13  Ahmet 200 2003- Ortadgretim Universite Anket Frekans, Okullarda uygulanan fiziksel ceza tiirleri
MAHIROGLU Makale kurumlarinda 1.siif ylzde Fiziksel cezalarin uygulanma nedenleri
Bekir BULUC fiziksel ceza 6grencisi
uygulamalari
N14  Burhan 2013- Lise disiplin 8 Lisenin Dokiiman  Belgesel Ortadgretimde 6grencilerin isledigi disiplin
AKPINAR Makale sorunlarinin disiplin ve kayit tarama suglari
Faysal OZDAS sinif degiskeni kurulu karar  inceleme,
acisindan defteri
incelenmesi
N15 AyseELITOK 13 2013-  Lise Ogretmen Yari Icerik Istenmeyen 6grenci davramislarina iliskin
KESICI 15 Makale 6grencilerinin Ogrenci yapilandir  analizi Ogretmen Goriisleri
Pinar YEGIN smif ici Gozlemci 1lmis Istenmeyen 6grenci davraniglarina iliskin
SARPKAYA istenmeyen gorisme Ogrenci Goriisleri
davranislari teknigi
Gozlem
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EK-2

Tablo 2. Ogrencinin kendisinin ve arkadagslarinin égrenmesini engelleyen davranislari

Ogrencilerde Gézlenen istenmeyen Davramislar f incelenen calisma

Ders diizenini bozmak 7 N1,N12,N14,N3,N7
,N4,N8

Sinif kurallarina uymamak 3 N13,N3,N4,

Derste izinsiz konusmak 3 N1,N10,N8,

Sinifta gezinmek 2 N1,N2,

Dersin islenisine engel olmak 2 N1,N12,

Sinifta giiriiltiilye sebep olmak 2 N2,N5,

Konu dis1 soru sormak 1 N1,

Sinifta kalmanin zorlasmasini olumsuz sekilde kullanmak 1 N1,

Sinifa giris cikis diizensizligi 1 N10,

Laf kesmek 1 N10,

Sinavin akisini bozmak 1 N14,

Ders esnasinda arkadaslarini rahatsiz etmek 1 N2,

Ders disi etkinliklerin diizenini bozmak 1 N7,

Kopya ¢ekilmesine yardimci olmak 1 N7,

Bilisim aracglarini 6gretim faaliyetlerini engellemek amaciyla kullanmak 1 N7,

Oyun kagit ve sembollerini okula getirmek 1 N7,

Ogrencileri rahatsiz edecek sekilde top oynamak 1 N7,

TOPLAM 3 11

EK-3

Tablo 3. Ogrencinin kendisinin 6grenmesini engelleyen davranislar:

Ogrencilerde Gézlenen istenmeyen Davramislar f incelenen calisma

Okula ya da derse gecerli bir mazereti olmaksizin devamsizlik 9 N1,N10,N13,N2,N3,N4,N

yapmak 7,N6,N8,

Kopya ¢ekmek 9 N1,N7,N10,N14,N2, N3,
N4,N6,N8,N15

Okula ve derse gec gelmek 5 N1,N10,N13,N2,N8

Derste farkli seylerle ilgilenmek (cep telefonu vb.) 5 N1,N14,N3,N5N8

Dersle karsi ilgisizlik 4 N1,N2,N5N8,

Merasimlere katilmama 4 N13,N2,N3,N4,

Dersten erken ayrilmak 4 N1,N2,N4,N7

Verilen gorevi yerine getirmeme 3 N10,N2,N7,

Hayal kurma,uyuma, yatma 3 N10,N7,N15

Derste sakiz cigneme/bir seyler yiyip icme 2 N1,N8

Derse hazirliksiz gelmek 2 N1,N5,

Diizenli ders ¢alismamak 2 N1,N5,

Sorumluluklar yerine getirmemek 2 N1,N8,

Odevlerini zamaninda yapmamak 2 N1,N13,

0gretmenleri sevmemek 2 N1,N13,

Beklentilerinin diisiik olmasi 2 N1,N8

Verimli ders calisma yollarini bilmeme/kullanmama 2 N1,N12,

Ogretmenleri dinlememek 2 N1,N10

Konuya dikkatini toplayamama 1 N1,

Kitap okuma 1 N15

Motivasyon eksikligi 1 N1,

Konu tekrari yapmamak 1 N1,

Ders arag gereclerini unutma veya eksik getirme 1 N1,

Teknoloji bagimlilig 1 N1,

Okul faaliyetlerine katilmamak 1 N1,

Kendi potansiyelini fark edememek 1 N1,

Sorumsuz davranmak 1 N1,

Diizensizlik 1 N1,

Ozgiiven eksikligi(Kendini degersiz gérme, beklentisinin olmamas1) 1 N1,
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Dersi sevmeme 1 N1,
Dersi yapmama 1 N1,
Dersten basarisiz olmak 1 N2,
Aile sorunlarini yansitma 1 N2,
Etiitlere katilmamak 1 N4,
Kuliip calismalarina katilmamak 1 N4,
Dersle ilgili temel becerilerindeki zayiflik 1 N5,
Soyut diisiinme becerisinin azlig1 1 N5,
Ogrenmenin degilde dersi gegmenin amaclanmasi 1 N5,
TOPLAM 37 83 12
EK-4
Tablo 4. Ogrencinin kendisinin ya da diger égrencilerin giivenligini tehlikeye atan davranislart
Ogrencilerde Gézlenen istenmeyen Davramislar f incelenen calisma
Sigara kullanmak 8 N1,N10,N14,N2,N3,N4,
N7,N8
Kavga etme 6 N12,N13,N14,N3,N4,N
7,
Ogretmenlere saygisizlik yapmak 6 N1,N14N2,N3,N4,N8
Sarkintilik 5 N12,N14,N3,N4,N7,
Arkadaslarina zarar verme 4 N10,N13,N4,N8
Evrak tahrifat1 ve evrakta sahtecilik 4 N14,N3,N4,N7,
Yaralayici alet bulundurma 4 N1,N14,N4N7,
Fiziksel siddet 4 N12,N4,N7,N8
Okula cep telefonu getirmek 3 N1,N4,N6,
Okulda sigara bulundurmak 3 N4,N14,N7,
Hirsizlik, 3 N12,N4,N7,
Ogrencileri istemedigi bir seyi yapmaya ya da yalan séylemeye 3 N7,N3,N4
zorlamak
Alkol kullanma 2 N1,N4,
El sakalar1 yapma 2 N12,N8,
Yoneticilere karsi gelme 2 N13,N4
Cetelesme 2 N14,N3
Uygun olmayan CD getirmek 2 N3,N4,
Pansiyondan izinsiz ayrilmak 2 N4,N7,
Kumar oynamak 2 N3,N4,
Arkadaslarina baski uygulamak, iistiinliik saglamak 2 N4,N12
Zararh aligkanliklar ve madde bagimlhilig 2 N6,N1
Alinan saglik, temizlik ve giivenlik 6nlemlerine uymama 2 N7,N10
Ozel miilkiyete girmek ya da okulda herhangi bir yeri izinsiz 2 N7,N4
kullanmak
Resmi evrak calmak, saklamak 2 N3,N4
Okulda ve bahgede yerlere ¢op atmak 1 N1,
Okul tuvaletlerini temiz birakmamak 1 N1,
Kamera ile uygunsuz ¢cekim yapmak 1 N1,
Okula cakmak getirmek 1 N1,
Sinifta ve koridorda kosma 1 N1,
Kendine zarar vermek 1 N1,
Kisisel temizligine 6nem vermeme 1 N1,
Sagligin1 6nemsememe 1 N1,
Siniftaki esyalar1 temiz kullanmama 1 N1,
Birbirine omuz atma 1 N12,
Idareyi yamltma 1 N3,
Tehdit etmek 1 N3,
Okulu internette yayinlamak 1 N3,
Gorevi kotiiye kullanmak 1 N3,
Pansiyona izinsiz girmek ve yatmak 1 N4,
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Ozel miilkiyete girmek 1 N4,
Tecaviiz 1 N4,
Yatakhane kurallarina uymamak 1 N6,
Gorevlilerin isini yapmasina engel olmak 1 N7,
Okul bahcesindeki araglarini lizerine uygun olmayan yazilar yazma 1 N7,
Okula yabanci getirmek 1 N7,
Film karakterleri gibi davranma 1 N8,
TOPLAM 43 99 11
EK-5
Tablo 5. Okul arag ve gereclerine zarar verme davranislari
Ogrencilerde Gozlenen istenmeyen Davramslar f Incelenen ¢calisma
Okul ve sinif esyalarina zarar verme 7 N1,N10,N13,
N3,N4,N7,N8
Okul ve sinif duvarlarina yazi yazma 2 N1,N3,
Ders araglarini 6zensiz kullanma, diizenli kullanmama 1 N1,
Lavabolara zarar verme 1 N1,
Okul ve siif panolarina zarar verme 1 N1,
Kapi ve duvarlar1 tekmeleme 1 N1,
Kapiy1 carpma, kirma 1 Ni,
Pencere fitillerini sokme 1 N1,
Okul bahcesindeki bitkilere zarar verme 1 N1,
Gereksiz tebesir kullanimi 1 N1,
Elektrigi bosa kullanma 1 N1,
Suyu bosa kullanma 1 NI,
Okul ¢evresini ve esyalari kirletmek 1 N7,
Bilisim araglarini amaci disinda kullanmak 1 N7,
TOPLAM 14 21 7
EK-6

Tablo 6. Ogrencinin sosyallesmesini engelleyen davranislar

Ogrencilerde Gozlenen istenmeyen Davramslar f incelenen ¢alisma
Kilik kiyafet kurallarina uymama/Okul formasini giymeme 7 N1,N14,N3,N4,N6,N7,N8
Dik basly, kaba, saygisiz davranma 5 N1,N4,N5N6,N7,N12,
Yalan soyleme 5 N1,N12,N3,N4,N7
Hakaret etme 5 N12,N14,N3,N4,N7,
Ahlak dis1 davranis 3 N3,N4,N7,

Sozlii dalasma, bagirma,kiifretme 3 N12,N3,N8,
Sikdyet etme 2 N1,N12,

Soz dinlememe/s6z kesme 2 N1,N8

Gecimsiz davranma 2 N12,N5

Lakap takma 2 N12,N8

Ogretmeni ile dalga gegme, ukala cevaplar verme, agigini 1 N1,

yakalamaya ¢alisma

insanlara ve etkinliklere deger vermeme 1 N1,

Simariklik, Makyaj yapma/Taki takma 1 N1,

Alay etme, Asagilama, Kirici sézler séyleme 1 N12,

Kiisme, Gruplasma, Dedikodu yapma 1 N12,

Kiz erkek ¢atismalari 1 N12,

Ustiinliik saglamaya calisma 1 N12,

Caliskan tembel ¢catismasi 1 N12,

Kendini begenmis , Kiskan¢ davranma 1 N12,

Kisilik catismalari 1 N12,

Siray1 paylasamama 1 N12,

Arkadaslarini rahatsiz etme 1 N13

[stiklal Marsi térenine katilmamak 1 N3,

iftira etmek 1 N3,
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Siyasi propaganda 1 N4,
Milli ve manevi degerlere kiifretmek 1 N7,
Toplam 26 52 10

EK-7

Tablo 7. Istenmeyen égrenci davranmislarinin okul disi etkenleri
Etkenler f incelenen ¢alisma
Aile Kaynakh
Ailelerin 6zelligi 3 N11,N12,N6
Ailelerin duyarsizhigy, ilgisizligi 3 N1,N11,N12,
Ailelerin gelir ve egitim diizeyi 2 N1,N12,
Uygun olmayan anne baba modeli 2 N11,N12,
Pargalanmis aile 2 N1, N12,
Sagliksiz aile ortami 2 N1,N12
Ailede iletisim ve sevgi yetersizligi 1 N1,
Ailedeki disiplinsizlik 1 N1,
Ailelerin 6gretmeni degersiz gérmeleri ve bunu 6grenciye yansitmalari 1 N1,
Kardes sayisinin fazlaligi 1 N12,
Ulasim sorunlari uzaktan gelme 1 N11,
Velilerin yanls okul tercihi 1 N5,
TOPLAM 12 20 5
Cevre ve toplum Kiiltiirii kaynakl
Medya organlarindaki olumsuz davranis 6rnekleri ve yonlendirmeler 4 N1,N11,N12,N6
()grencinin arkadas ortami 4 N1,N11,N12,N6
Toplumun bu davranislari hos gérmesi, yapilan yanhs yonlendirmeler 3 N1,N11,N12
Ogrencinin yetistigi cevre 3 N1,N12,N6
()grencinin cevresinden baski ve siddete maruz kalmasi 2 N1,N12,N11
Mafya, cetelesme 6zentisi 2 N1,N12,
Ogretmenin etkisizlestirilmesi 1 N1,
Bulunduklar yere géc¢ ederek gelinmis olmasi 1 N12,
Yetiskinlerin olumsuz model olmasi 1 N11,
Sosyal siif ayrimciligi 1 N12,
Modaya uyma, marka diskiinligi, 6zenti 1 N11,
Teknoloji bagimlilig 1 N1,
Havanin sicak ya da soguk olmasi, ayakta bekleme 1 N11,
Madde bagimliligi 1 N1,
TOPLAM 14 26 4
Orgiin egitim kaynakh
ilkogretimden eksik gelme 1 N11,
Universite giris sinavi miifredatinin carpikhigi egitim yerine égretim 1 N11,
yapilmasi
Sinif tekrarinin olmamasi 1 N5,
Sinav sisteminde yapilan degisiklikler 1 N5,
TOPLAM 4 2
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EK-8
Tablo 8. Istenmeyen 6grenci davramislarinin okul ici etkenleri
Okul ici etkenler
Etkenler f incelenen calisma
EGITIiM VE OKUL YONETIMi KAYNAKLI

Idarenin tutumu ve gevsekligi 3 N11,N6,N1
Disiplin kurallarinin uygulanmayisi 2 N1,N11
Kalabalik siniflar 1 N5
Rehberlik servisinin etkin olmamasi 1 N1

Okul aile igbirliginin yetersiz olmasi 1 N1

Fiziksel kosullar 1 N11

Siklikla yapilan etkisiz ve uzun térenler 1 N11

Ders aralarinin kisaligi 1 N11
TOPLAM 8 11 4

OGRENCI KAYNAKLI

Sinav ve not kaygisi, korkusu 3 N11,N12,N6
0grencilerin hedefinin olmamasi 3 N1,N11,N12
Ogrencilerin dersi veya 6gretmeni sevmemesi 3 N1,N11,N15
Genglik psikolojisi, ergenlik 3 N11,N12,N6
0grencinin kisisel ve zihinsel 6zellikleri 2 N1,N12,N11
Ogrencilerin iletisim eksiklikleri ve yetersizlikleri 2 N12,N5
Farkli olmayi isteme, ilgi cekme istegi 2 N11,N12
Ders dist ilgiler 1 N5
Gruplasmalar 1 N12
Kendini listiin gérme, listiinliik saglama istegi 1 N12
Ogrencilerin kendini ifade etme istegi 1 N11
Ogrencilerin aldig1 egitimin yetersiz olusu 1 N1
Okullara, kurallara, yonetime tepki 1 N11

Notu, basarisizligi 6diinleme 1 N11
Ogrencinin kendine giiveninin olmamasi 1 N11
Davranislarin sonuglarini gérememe 1 N11
Etkinligi 6nemsememe 1 N11
Ogrencilerin calismay sevmemesi 1 N11
Sikilmaya karsi dersten ¢ikmanin rahatlig 1 N11

Uygar yasam tarzini bilmeme, aliskanliklar 1 N11
Kendine uygun bulmama 1 N11
Haksizlik yapilmasi 1 N12
Ogrenciler arasindaki kiskanclik 1 N12

Okuma isteginin olmamasi 1 N12

Onceki 6grenmelerinin yetersizligi 1 N5

TOPLAM 25 36 7
OGRETMEN KAYNAKLI

Ogretmenin kisisel ézellikleri(asir1 hosgéri, tutarsizhik, ayrimcilik) 3 N1,N12,N11
Ogretmenin simf yonetimi becerilerinin zayif olmasi 2 N1,N11
Ogretmenin dgrenciye yaklasimi(kaba kuvvet, asir1 otorite, sahte otorite 2 N1,N6
cabasi, kotil soz, ilgisizlik,)

Ogretmenin tecriibesizligi 1 N1
Ogretmenin mesleki bikkinhig1 1 N1
Ogretmenin nébetini tutmamasi 1 N1
Ogretmenin derslere gec girmeyi aliskanlik haline getirmesi 1 N1
Ogretmenin bilingsiz davraniglar 1 N1
Ogretmenin mesleki bilgisinin yetersizligi 1 N11
Ogretmenlerin arasindaki tutum farklilig: 1 N11
Ogretmenin ders isleme tarzi 1 N11
TOPLAM 11 15 4
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EK-9

Tablo 9. Cezalandirici yaklasim

Cezalandirici yaklasim

Yaklasim f incelenen ¢alisma
Fiziksel Siddet Uygulama

Siddete bagvurmak 3 N10,N2,N9
Tokatlama, sille tokat girme 1 N13,

Kulak ¢ekme, Sa¢ cekme 1 N13,

Sopa ve cetvelle vurma 1 N13,

[tme, kakma, sarsma 1 N13,
Yumruklama, tekmeleme 1 N13,

Eller havada tek ayak iizerinde durma 1 N13,

Okul bahcesinde kosturma 1 N13,
TOPLAM 8 1 4
Psikolojik Siddet Uygulama

Azarlamak 3 N10,N8,N9,
Notla tehdit etme, diisiik not verme 2 N2,N9,
Hakaret etme 2 NO,N2
Ogrencinin giivenini sarsmak 1 N2,

Dersi terk etmek 1 N2,
Ogrenciyi desifre etmek, bagkalar ile kiyaslamak 1 N8,
Bagirarak komut verme 1 NO,
Bakislari kullanma(Sert bakma) 1 N9,

Dalga gecme, Utandirma, Yargilama 1 NO,

Tehdit etme, kiifretme, 6grencinin arkasindan konusma 1 NO,

Sinifi suglama, 6grencileri kiiciik diisiirme 1 N9,
Cocukta sucluluk duygusu olusturma 1 NS,
TOPLAM 12 1 4
Yaptirnm Uygulama

Disipline gondermek, okul idaresine sevk etmek 4 N10,N2,N8,NO9,
Siniftan atmak 3 N10,N2,N9,
Sinifa almamak 2 N10,N9,
Cep telefonunu elinden alma 2 N8,N9,

I1. tip ceza 1 N2,
Dogrudan rehberlik servisine yonlendirme 1 N8,

Ceza verme 1 NS,

Yerini degistirme 1 NO,

Siirekli ders isleme 1 NO,
Otoriter olma 1 N5,

Odev verme 1 NS5,
TOPLAM 11 1 6
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EK-10
Tablo 10. Céziim arayict yaklasim

Coziim arayici yaklasim

Yaklasim f incelenen calisma
Deger yiikleme (Ozgiiveni, benlik saygisin1 ve otokontrolii
artirmak)
Sorumluluk vermek 5 N10,N2,N5,N8,N9,
Olumlu davranislari ve basarilari 6diillendirmek 5 N2,N5,N8,N9,N7
Ogrenciye yakin ilgi gostermek 2 N2,N5,
Ogrencileri sosyal ve kiiltiirel etkinliklere yonlendirme 1 N8,
Ogrencilerin iletisim becerilerini gelistirmeye calisma 1 N8,
Rehberlik dersinin ve grup rehberlik etkinliklerinin etkin olarak 1 N8,
yapilmasi
Ogrencileri 6grencilerin olusturdugu davrams degerlendirme kuruluna 1 N8,
yonlendirme
Ozelestiriye yoneltme 1 N9,
Ogrenciye ismiyle hitap etme 1 N9,
Akran egitimi ¢calismalarinin yapilmasi 1 N8,
TOPLAM 10 1 6
Derse motive etme
Derste degisiklik yapmak, konuyu basite indirgemek, etkili ders 3 N10,N5,N9,
anlatmak
Motivasyonu saglayarak derse ilgiyi artirmaya ¢calismak 2 N5,N8,
Sinif kurallarinin olusturulmasinda ve derste katilimi tesvik etme 2 N9,N8
Okulu sevdirmek icin proje liretme 1 N8,
Dersin 6nemini vurgulama 1 NO,
Konuyu giinliik yasamla iliskilendirme 1 N9,
Onemli kisilerin hayat hikdyelerini 6grencilerle paylasma 1 N8,

1 4
iletisim Becerilerini Kullanma
Sozel Uyarma 4 N9, N10,N2,N8,
Ogrenci ile goriisme, 6grenciyi dinleme 4 N10,N2,N8,N9
Gormezden gelme 4 N9, N10,N8,N9
Sorunu anlamaya ¢alismak 2 N10,N2,
()grenciye nasihat etmek 2 N8,N9,
Dokunmak, fiziksel yakinliktan yararlanmak 2 N10,N9,
Sinifla konusma 2 N8,N9
Soru sormak 1 N10,
Sinif rehber 6gretmeni ile goériisme 1 N8,
Olumsuz davraniglarin sonuclarini agiklama 1 N8,
GOz temasi kurmak 1 N10,
Yanina yaklagsmak 1 N10,
Ogrenci ile empati kurmaya calisma 1 N8,
Catismayi ayirma ve uzlastirma 1 N9,
Sakin kalip durumu kontrol altindan tutmaya ¢alisma 1 N8,
Sorunlarin nedenlerini tartisma 1 NO9,
TOPLAM 16 2 5
Paydaslarla bilgi alisverisi yapmak
Aile ile igbirligi yapma 3 N5,N8,N9,
Donem basinda okula uyum komisyonunun etkili calismalar yapmasi 2 N7,N8
Rehberlik servisinden yardim alma 2 N8, N9
Rehberlik servisinin siklikla seminer vermesi(Anne baba egitimi vb. 2 N7,N8
konularda)
Ilgili paydaslara égrenciler ve istenmeyen davranisa yonelik bilgi 2 N8, N9
aligverisi yapma
Sorunlara ¢6zliim bulmaya tesvik etme 1 N9,
Ogrenciye aciklama yapma, bilgi verme, yénetmelik ve kurallar 1 N9,
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hatirlatma

Okul idaresinden yardim isteme 1 N9,

Davraniglari ile ilgili cetele tutma 1 N8,

TOPLAM 15 4
EK-11

Tablo 11./stenmeyen égrenci davramislarim 6nlemeye yénelik éneriler
Egitim yonetimi
Ogrencinin ders disi zamanlarini da okulda gecirmesi i¢in okulun her tiirlii 1 N4,N7
imkani 6grenciye sunulmali

Kilik kiyafet serbestligi getirilmeli 1 N4,
Disiplin kurulu iiyeleri tecriibeli 6gretmenlerden olusmali 1 N4,
Her 6grenci icin s6zlesme hazirlanmali 1 N7,
Akademik basariy1 artirmaya yonelik ¢calismalar yapilmali 1 N7,
Sabah torenlerinde olumlu davranislari 6zendirecek konusmalar yapilmal 1 N7,
Meslek liselerine en az 15 y1l tecriibesi olan 6gretmenler atanmali 1 N7,
Okul idaresi zaman zaman okul cevresinde bulunan mekanlari kontrol etmeli 1 N7,
Ogrencilerin yabancilar1 okul ve cevresine getirmemesi i¢in giivenlik énlemleri 1 N7,
alinmal

Okul idarecileri 6gretmenlere olumlu bir model olmali 1 N7
Ogrencilerin devamsizlik haklar1 azaltilmal 1 N7,
Okul miidiiriiniin inisiyatif alan1 genisletilmeli 1 N7,
Cep telefonlarinin okula getirilmesi yasaklanmali 1 N7,
Okul yoneticileri ilgili ve otoriter olmali 1 NO,
TOPLAM 14 14 3
Fiziksel yapiyla ilgili 6neriler

Okulun fiziki yapisi, ortami, diizeni ve donanimi 6grencinin ihtiyaclarina cevap 2 N4,N7
verebilmeli

Fiziki ortam 6grenciyi disaridaki olumsuz ortamdan izole edebilmeli 2 N4,N7
Kamera sistemi etkin bir sekilde kullanilmali 1 N7,
Atoblyelerden ders goren 6grencilerin sinif mevcutlari diisiik olmali 1 N7,
Okulun tek bir giris kapisi olmali 1 N7,
Kiz ve erkek pansiyon binalari ayr1 olmali 1 N7,
Kahvehane, internet kafe vb. yerler okuldan uzak olmali 1 N7,
Kontrol edilemeyen okul fiziki mekanlar1 6grenci kullanimina kapatilmali 1 N7,
Okulun belli yerlerine 6grenci talep kutulari olmal 1 N4,
Okullar birbirine yakin olmamali 1 N7,
TOPLAM 10 12 2
Kurumlarla igbirligine yonelik dneriler

Kurum ve kuruluslarla dayanigsma ve is birligi icinde olunmali 2 N4,N7
Ceza gerektiren davranisin ortaya ¢ikmasinin nedeni uzmanlarca arastirlmahdir 1 N4,
Sivil toplum kuruluslari siirece dahil edilmelidir 1 N4,
Ogrenci veliler halk egitim kurumlan tarafindan egitilmeli 1 N4,
Bazi cevresel risk etmenlerine karsi polisiye 6nlemler alinmali 1 N7,
Okul ¢evresindeki isletmelerin destegi saglanmali 1 N7,
Basin yayin kuruluslari 6grencinin psikolojisini bozucu yayinlar yapmamal 1 N4,
Internet kafeler ve oyun salonlari formasyona uygun olarak calismali 1 N4,
TOPLAM 8 9 2
Okul dis1 cevre

Arkadaslarina 6zenti sonucu kazanilan olumsuz davranislarin dniine gecilmelidir 1 N4,
Sosyal medya ve teknoloji kontrollii olarak kullandirilmali 1 N4,
Velinin kendisini okula ait hissetmesi saglanmal 1 N7,
Velilerin sorumluluklarini yerine getirmeleri saglanmali 1 N7,
Ogrenci saghkl bir aile ve sosyal ortamdan gelmeli 1 N7,
Zararh aliskanliklardan korunma bilinci, 6z disiplin ve ahlaki degerler 1 N7,

kazandirilmis olmali
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TOPLAM 6 6 2
Ogrenci ozellikleri ile ilgili éneriler

Ogrencinin gelecege yonelik olarak bir hedefi olmal 1 N4,
Ogrenci sectigi meslegi énemsemeli 1 N4,
Ogrencilere farkh diisiincelere sayg1 duymasi gerektigi égretilmeli 1 N4,
Ogrencinin 6zgiiveni, benlik algis1 gelismis olmaly, bir seyleri basarabildigine 1 N7, N4,
inanmal

Ogrencinin akademik altyapisi saglam olmali 1 N7,
Ogrencin sorumluluk bilincini kazanmis olmal 1 N7,
TOPLAM 6 6 2
Ogretmen égrenci iliskileri ile ilgili 6neriler

Ogrenciye deger verilmeli, sevgiyle yaklasilmali, okul sevdirilmeli 3 N4,N5,N7,
Ogrenci meclisleri etkin olarak ¢alismali, 6grenciler kararlara katilmalidir 2 N4,N6,
Her bireyin farkli oldugu unutmamal 1 N4,
Ogrencilere kurallar, beklentiler ve yaptirimlar hakkinda bilgi verilmeli 1 N4,N9
Parcalanmis aile ¢ocuklari ile daha ¢ok ilgilenilmeli 1 N4,
Ogrenci egitimi 5nemsenmeli 1 N4,
Ogrenci motive edilmeli 1 N4,
TOPLAM 7 10 5
Ogretmen ézellikleri

Ogretmenin alan bilgisi iyi olmali, bransina hakim olmal 2 N5,N7
Ogretmenler ve idareciler adaletli ve objektif olmali 2 N5,N7,
Ogretmenler teknolojiyi etkin kullanmali 2 N5,N8
Ogretmen ve rehber 6gretmen olumlu bir model olmal 2 N7,N8
Ogretmenler farkly, zengin ders isleme yéntemleri kullanmal 2 N5,N9
Ogretmenler disiplinli olmali 1 N5,
Yasakge1 degil tesvik edici olunmal 1 N4,
Ogretmenler davranislarinda tutarli olmali 1 N6,
Ogretmenler hosgériilii ve sabirh olmali 1 N5,
Ogretmenler simif yonetimi konusunda gerekli bilgi ve beceriye sahip olmali 1 N7,
Ogretmen ve idareciler kiyafetlerine dikkat etmeli 1 N7,
Ogretmenler derslerine zamaninda girip ¢ikmali 1 N7,
Olaylara karsi duyarh olunmaly, 6grenciler hafife alinmamal 1 N7,
Gorev ve sorumluluklar iyi bilinmeli 1 N7,
Ogrenciye nasil yaklasilacagin bilme 1 N9
Dersi 6grencinin diizeyine gore ayarlama 1 N9

On yargisiz olma 1 N9,
Asir1 sikmama 1 NO,
Ogretmenlik mesleginin gereklerini yerine getirebilecek, o heyecan tasiyan 1 N7
kisiler 6gretmen olmali

Ogretmenler basarisiz 6grencilerlede ilgilenmeli 1 N7
Egitim personeli kisisel diisiince ve sorunlarini okul ortamina yansitmamali 1 N7
TOPLAM 21 26 5
Paydaslar arasi iletisim, uyum ve koordinasyon

Okul personeli, rehberlik servisi, 6grenci ve veli arasinda iletisim gelistirilmeli 3 N4,N7,N9
Rehberlik servisi okul idaresi ve 6gretmenlerin calismalari uyum icinde olmali 3 N7,N9,N4
Ogretmenler ve okul idarecilerinin dil yeterlikleri ve iletisim becerileri 2 N5,N7
gelistirilmeli

Ilgili paydaslarin istenmeyen davranislara yaklasimda ve alinan kararlarin 2 N7,N9,
uygulanmasinda tutarlilik olmali

Okulun isleyisine velinin katilimi saglanmali 2 N7,N4
Goreve yeni baslayan 6gretmenler kurum kiiltiiriine uyum saglamali 1 N7,
Okullarin kendilerine 6zgii kurallari olmaly, bu kurallar ve yonetmelik 6grencive 1 N7,
Ogretmenler tarafindan iyi bilinmeli

Okul da yapilan toplanti ve yazigsmalar kayit altina alinmali 1 N4,
Deneyimlerden hareketle paydaslar bilgilendirilmelidir 1 N7,
TOPLAM 9 16 5
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Rehberlik ile ilgili 6neriler

Rehberlik servisi etkin olarak ¢alismali, evrak, kirtasiye isleri hafifletilmelidir 2 N4,N7
Rehberlik servisi 6grenciyi yoneltme ve yonlendirmeyi uygun sekilde yapmali 2 N4,N7
Rehber 6gretmenler 6zgilin sorunlar icin 6zel egitim almali 2 N4,N7
Rehberlik etkinliklerine (zamani degerlendirme vb.) agirlik verilmeli 2 N9,N7
Ogrenci velileri cesitli konularda bilgilendirilmelidir, egitilmelidir. 2 N4, N7
Rehber 6gretmenler yeterli bilgi ve donanima sahip, yenilik¢i olmali 1 N4,
Risk faktorii tasiyan 6grenciler tespit edilip dnleyici calismalar yapilmali 1 N7,
Ogrenciler ve aileleri yeterince taminmalidir 1 N7,
Bireysel rehberlik calismalarina 6nem verilmelidir 1 N7,
Ogrencilerin gercekgi hedefler belirlemesine yardim edilmeli, motivasyonu 1 N7,
artirlmaya calismalidir.
Ogrencilerin ozgiivenlerini, cesaretlerini, farkindaliklarim artirici calismalar 1 N7,
yapmali
Rehber 6gretmenler gorev yaptiklari okulu ve ¢evresini tanimal, gerektirdigi 1 N7,
ozelliklere ve bilgiye sahip olmali
Yatili okullardan rehber 6gretmen sayisi fazla olmali 1 N7,
Rehberlik derslerine rehber 6gretmenler girmeli 1 N7,
Idareci ve 6gretmenler ergenin psikolojisi hakkinda bilgi sahibi olmal 1 N7,
Rehber 6gretmen tiim dgrencilerle ilgilenmeli ve siirekli ulasilabilir olmal 1 N9,
TOPLAM 16 21 3
Sosyal etkinliklerle ilgili 6neriler
Tiim 6grenciler ilgi alanlarina gore bir sosyal ve sportif faaliyete katilmali 2 N4,N7
Sosyal faaliyetler 6grencinin enerjisini harcamasina, kendini ger¢eklestirmesine 2 N4,N7
yardimci olmal
Sosyal faaliyetler 6grencini bos zamanlarini degerlendirici nitelikte olmali 2 N4,N7
Ogrencilerle okul disinda paylasim yapilabilecek geziler diizenlenmeli 1 N7,
Okul yonetimi ve 6gretmenler sosyal ve sportif etkinliklerin 6neminin farkinda 1 N7,
olmali
Ogrencinin ilgisini cekecek giincel yarismalar ve simiflar arasi turnuvalar 1 N7,
diizenlenmeli
Idareciler ve 6gretmenler spor yaparak dégrenciye érnek olmal 1 N7,
TOPLAM 7 10 2
EK-12
Tablo 12. Tepkisel Oneriler
Toleranssiz Yaklasim
Cezalar 68renciyi kazanmaya calismaly, yikici degil yapici olmali 2 N4,N7,
Disiplin islerine ailelerin daha etkin katilimi saglanmalhdir 2 N6,N7,
Kurumlara ve tiiriine gore disiplin sistemi olusturulmalidir 2 N6, N7
Cezalar caydirici nitelikte olmali ve uygulanmalidir 1 N4,N7
Ceza verilmeden dnce muhakkak iyi irdelenmeli 1 N4,
0grenci velisine de ceza verilebilmeli 1 N4,
Ceza verilirken dgrencinin sosyo ekonomik diizeyi iyi incelenmeli 1 N4,
Disiplin islemlerinde islemler ve Kirtasiye azaltilmalidir 1 N6,
Cezadan ¢ok 6diile 6nem verilmelidir 1 N6,
Cezalar zaman asimina ugratilmamalidir 1 N6,
Disiplin olaylarina dnce rehber dgretmen miidahale etmelidir 1 N7,
Ceza uygulamalarinda rehber 6gretmenin verecegi rapor dikkate alinmalidir 1 N7,
Disiplin olaylari ile ilgili kisilere hatali ve eksik bilgi verilmemeli 1 N7,
Uygulanan kisiye ceza aldig1 ve sonraki siire¢ aciklanmalidir 1 N7,
Disiplin siirecine izlenen 6grenci davranisina gore yon verilmeli 1 N7,
Ogrencilere kisiligini rencide edici ve toplumdan soyutlayici nitelikte cezalar 1 N7,
verilmemelidir.
Daha siki disiplin uygulamal 1 N7,
Okul idaresine bildirmeli 1 N7,
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Disipline gondermekle ve notla tehdit etmeli 1 N7,
Disipline vermeli 1 N7,
Para cezasi verilebilmeli 1 N7,
Siddet icerikli davranislarin ve madde kullaniminin cezasi agirlastiriimali 1 N7,
Okul miidiirleri disiplin yénetmeligine hakim olmali 1 N7,
Uyari cezasi tekrar disiplin yonetmeligine konmali 1 N7,
Orgiin egitim disina cikarma cezasi kaldirilmah 1 N7,
Pansiyonlara 6zgii bir disiplin yonetmeligi olmal 1 N7,
Disiplin yonetmeligi giincellenmeli 1 N7,
Disiplin yonetmeligi daha acik ve belirgin olmali 1 N7,
Ogrenci velilerine de ceza verilmesinin 6nii acilmalidir 1 N7,
Ceza yaptirimin ugrayan 6grencinin okulu degistirilmelidir 1 N7,
Cezalar uygulanirken 6grencilerin genel davranislari yasi, psikolojisi ve basari durumu 1 N7,
goz onlinde bulundurulmalidir.

Ogrencilere okuldan atilma korkusu vermelidir. 1 N7,
Cezalarin verilme amaci sosyal okul ortami olusturmak olmalhdir 1 N7,
Cezalar vermekte aceleci davranilmamalidir 1 N7,
Okulun vermis oldugu cezalari iist disiplin kurulu iptal etmemeli 1 N7,
Disiplin ile ilgili kanun ve yonetmelikler giincel olmali 1 N4,
Ceza yaptirimlari uygulanirken adaletli olunmaly, ayrimcilik yapilmamalidir 1 N7,
Ogrencilerin yaptiklar davranisin yanlis oldugunu anlamalar i¢in bazen ceza 1 N7,
verilmelidir.

Suca meyilli cocuklar kendilerine 6zgii bir egitim almahdir 1 N7,
Okul idaresi veliye karsi disiplinden taviz vermeyen bir tutum izlemeli 1 N7,
TOPLAM 40 43 3
Toleransh Yaklasim

Okullarda rehber 6gretmen sayisi yeterli olmali 2 N9,N7
idare, 6gretmen ve dgrenci velisi ile isbirligi yapilarak égrenci kazanilmaya calisiimali 2 N7,N9
Olumsuz tek davranis kisinin tiim davranislarina genellenmemeli 1 N7,
()grencilerin her basarisi 6diillendirilmeli 1 N7,
Ogrenci isterse motivasyonu artirmaya yonelik gériismeler yapilmal 1 N7,
()grenciler her konuda disipline verilmemelidir 1 N7,
Ogrenciye formasyonun gerektirdigi gibi davranmali 1 N7,
Hata yapan 68rencinin hatasi hemen yiiziine vurulmamali 1 N7,
Ogretmen 6zelestiri yapmal 1 N7,
Suca meyilli 6grencilerin velileri de sorunlu oldugundan onlarla konusmamali 1 N7,
Ogrencilerin sorunlar hakkinda hem anne hem de baba bilgilendirilmeli 1 N7,
Veli ile olumlu davranislari da paylasmali 1 N7,
Davranis problemi olan dgrenciler sportif etkinliklere yonlendirilmeli 1 N7,
Ogrenci okul dis1 olumsuz arkadas gruplari ile iliskileri hakkinda bilgilendirilmeli 1 N7,
Okullardan 6grencilere iist aramasi yapilabilmeli 1 N7,
Ev ziyaretleri yapilmal 1 N9,
Rehberlik servisinden yardim istenmeli 1 N9,
Sorunun nedeni arastirilmali, bagirmamali, hakaret etmemeli 1 N9,
Ogrenci ile yalniz konusulmal 1 N9,
Aninda mudahale etmeli 1 N7,
Oneri sunmali 1 N7,
Yerini degistirmeli 1 N7,
Gormezden gelmeli 1 N7,
Soru sormali 1 N7,
Ogiit vermeli 1 N7,
Israrci olmal 1 N7,
Utandirmali 1 N7,
Toplam 28 29 2
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