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0Z. Egitim kurumlarinda gérev yapan égretmenlerin 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme algilar1 érgiitler icin
o6nemli arastirma konular1 olmustur. Arastirmanin amaci, okul psikolojik danismanlarinin 6z-yeterlik algilari
ve orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini belirlemek ve bunlar arasindaki iliski diizeyini ortaya c¢ikarmaktir.
Arastirma, iligskisel tarama yéntemi ile yapilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak “Genel Oz Yeterlik
Olcegi”, "Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi" ve kisisel bilgi formu kullanmilmistir. Aragtirmaya, izmir ilinde ¢alisan 348
(235’1 kadin ve 113’i erkek) okul psikolojik danmigsmani goéniilli olarak katilmistir. Arastirmada, kolay
ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, okul psikolojik danismanlarinin genel 6z-
yeterlik inang¢lar1 ortanin iizerinde ve orgiitsel 6zdeslesme algilari ise orta diizeyde bulunmustur. Arastirmada
ayrica genel 6z-yeterlik inanglar ile orgiitsel 6zdeslesme algilar1 arasinda anlamli iliski gorilmistiir. Genel 6z-
yeterlik inan¢larinin stirdiirme boyutu, 6rgiitsel 6zdeslesme algilarinin yordanmasina anlamli katki yapmistir.
Bu bulgular, literatiirdeki 6nceki arastirma bulgular ile karsilastirilarak tartisilmis ve arastirma bulgularina
gore birtakim oneriler dne siirtilmistiir.

Anahtar Sézciikler: Psikolojik Danisman, Oz-Yeterlik, Orgiitsel Ozdeslesme

ABSTRACT. The perceptions of self-efficacy and organizational identification of the teachers who work in
educational organizations have been important research subjects for the organizations. The aim of the study is
to determine the school psychological counsellors' perception of self-efficacy and their level of organizational
identification and to examine the level of relationship between them. Correlative and comparative investigation
model is used in this study. In this study, "The General Self-Efficacy Scale" "The Organizational Identification
Scale" and personal information forms were used as data acquisition tools. 348 (235 female and 151 male)
school psychological counsellors, who were worked in izmir, voluntarily participated to the study. Convenience
sampling method was used in this study. As a result of the study, it was concluded that the school psychological
counsellors' general self-efficacy beliefs are seen to be above the average, and their sense of organizational
identification is on average. In this study, there was found also a positive and significant relationship between
general self-efficacy beliefs and organizational identification perceptions. “Perseverance -insistence” which is
the sub-dimension of general self-efficacy beliefs has a significant predictive effect on organizational
identification perceptions of the school psychological counsellors. These findings were discussed in
comparison with the findings of previous research in the literature and according to the research results some
suggestions were asserted.

Keywords: Psychological Counselor, Self-Efficacy, Organizational Identification

SUMMARY

Purpose and Significance: 1t is possible to say that the teachers who have high sense of self-efficacy
and organizational identification are successful in their teaching process. Teachers who have high
self-efficacy will love their proffession more and will be more commited to their proffession. In order
to provide organizational identification, the person should be able to bond with the organization and
for this bond the person should feel self-sufficient inside the organization. While the researches that
studies the organizational identification and the perception of self-efficacy together are limited, it is
found that there's a need to study this topic through the school psychological counsellors'
perceptions. In this research, the relationship between self-efficiency and organizational
identification is aimed to being determined according to the perceptions of school psychological
counsellors who work in private and state schools that are dependent on the Ministery of National
Education in Izmir.
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Methodology: In this research, relational model is used to examine the extent of the prediction of the
sense of general self-efficacy on organizational identification. In the research, self-efficacy is taken as
independent variable and the organizational identification is taken as dependent variable. "General
Self-Efficacy Scale" which was adapted into Turkish by Yildirim and ilhan (2010) and “Organizational
Identification Scale" which was developed by Van Dick et al. (2004) were used for this research. The
data was collected from 348 school psychological counsellors in Izmir.

Results: In the research, school psychological counsellors' general self-efficacy beliefs are primarily
on "agree" scale. When we look at the results of how the school psychological counsellors are
identified with their organization, it is seen that they relatively agreed to organizational identification
statements on average. According to the results, while there is difference in the age variable when
we look at the school psychological counsellors' general self-efficacy and their perception about the
extent of the scale, there are no significant difference according to gender, department of graduation,
educational status and professional seniority level. In the research we looked at the school
psychological counsellors' perception of organizational identification and while there is no
significant difference according to gender and educational status, we found that there is a difference
if age, department of graduation and seniority level are taken into consideration. We looked at the
relationship between the school psychological counsellors' general self-efficacy beliefs and their
perception of organizational identification, and also it was found that there is a low level significant
and positive relationship between them. According to the results of the analysis about what extent
the prediction of the sense of general self-efficacy on organizational identification, it is seen that there
is again a low level predictive power.

Discussion and Conclusion: According to this research it occurs that the sense of general self-efficacy
of the school psychological counsellors are higher than average. Accordingly, it can be said that school
psychological counsellors see themselves self-efficient about starting something new, maintaining it
and their perseverance for the challenges and hardships. However, school psychological counsellors
are identified with their organizations on average level. In the research it is understood that the
school psychological counsellors who are over 40 see themselves more self-efficient. Besides, as the
school psychological counsellors' age and seniority grow higher, they occur to identify with their
organization more. In addition to this, graduates from different departments seems to identify better
with their organization than the graduates of psychological counseling. As a conclusion, school
psychological counsellors will identify better with their schools when their sense of self-efficacy is
high. The more school psychological counsellors' persistency levels of putting a plan into action,
initiating something as soon as they decide and maintaining a task until the end even if they don't
like it, are high, the more their identification with the school's traits.

GIRIS

Orgiit, bir grubu bir araya getiren bir ¢ati alnda toplayip birlestiren bir unsur olarak, iiyeleri
acisindan 6nem tasir. Bireylerin orgiite Uyelikten duyduklari gurur, bireyleri 6rgiitiin itibarina,
O6nemine ve varligini devam ettirmesine yonelik bir deger vermeye iter ve bireylerde orgiitii
benimseme duygusu gelisir. Uyeler érgiite karsi bu tiir bir benimseme duygusu besledikleri dl¢iide
orgilite baghliklar1 artar ve bu duygu 6rgutiin varhigini siirdiirme konusundaki ¢aba ve isteklerini
ortaya koyar (Eren, 2015: 41). Calisanlarin orgiite baghliklar1 6rgiitiin amaclar ile kendi amac ve
cikarlarini 6zdeslestirmeleri anlami tasir. Bu durum bireyin orgiit ile 6zdeslesmesi ve kimlik birligi
kurmasi anlamina gelmektedir (Eren, 2015: 555). Insanlar olumlu 6z-degerlendirme yaparlar, iiyesi
olduklar1 grubu diger gruplardan daha istlin gorirler, iistiin gordiikleri bu grupla siki sikiya
0zdeslesirler. Bu noktada da karsimiza sosyal kimlik kavrami g¢ikar. S6z konusu kavramin
tanimlanmasi ve ilgili stireclerin aciklanmasi ile ilgili en yeni ve en kapsamli girisim de Sosyal Kimlik
Kurami ile kendini gostermektedir (Demirtas, 2003: 124). Sosyal Kimlik Kuramina gére benlik
kavramy, yetenekler ve ilgiler gibi kendine 6zgii 6zellikleri kapsayan kisisel bir kimlik ile belirli grup
siniflandirmalarini kapsayan sosyal bir kimlikten meydana gelmektedir (Tajfel ve Turner, 1985’ten
akt. Mael ve Ashforth, 1992: 104). Bu kurama gore birey sosyal gruplar icinde gruplarn
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siniflandirmaya egilimlidir. Bununla birlikte sosyal 6zdeslesme, siniflandirilan bir gruba aidiyet
algisidir (Mael ve Ashforth, 1992: 104).

Giliniimiiziin hizla degisen sartlarina ayak uydurmak isteyen orgitler, belirsizlik ve kaygiy1
azaltmak ic¢in calisanlarin orgiitle 6zdeslesmelerine 6nem vermektedir (Barker ve Tompkins,
1994’den akt. Ertiirk, 2010: 409). Gozlenen hizli ve karmasik sosyal degisimler, orgiitsel analizlerde
orgiitsel 6zdeslesmenin 6nemini biiyiik 6l¢iide arttirmistir. Calisanlarin 6rgutleri ile 6zdeslesmeleri,
calisma davranisini anlamada 6nemli bir faktor olarak bilinmektedir (Lee, 1971). Bununla birlikte
orgitsel 6zdeslesmenin saglanabilmesi, bireyin kendine yonelik yeterlik algis1 ve orgiit igcindeki
yerinin ne olduguna iliskin algis1 6nemli rol oynar. Bireyin 6z-yeterlik algis1 kendini isiyle ilgili hangi
diizeyde gordigii durumdur. Oz-yeterligi yiiksek calisanlarin érgiitleri ile daha yiiksek diizeyde
0zdeslesecekleri, dolayisiyla 6rgiitiin amaclarina daha yiiksek katki saglayacaklari diistiniilmektedir.

Orgiitsel Ozdeslesme

Ozdeslesme kavramini anlamak icin kimlik kavramim éncelikle anlamak gerekir. Kimlik, “ben
kimim?” ya da “biz kimiz?” sorusuna baglamsal olarak uygun yanitlar veren bireyin ya da grubun
kendine doniik tanimlamalaridir (Ashforth, Harrison ve Corley, 2008: 327).Geleneksel olarak
bireylerin sosyal gruplarla olan iligkileri "6zdeslesme" terimi ile nitelendirilir (Bornewasser ve
Bober, 1987: 267).0zdeslesme, kisinin sosyal bir nesne ile iliskinin kisisel sunumu (Brown, 1969:
347) veya“basar1 ve basarisizlik durumlarini da kapsayan, bir gruba ait olma ya da birlik olma
algisi”olarak tanimlanmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989: 34).

Orgiitsel baglamda 6zdeslesme terimini ilk kullanan Foote (1951) olmugtur. Foote, érgiitsel
6zdeslesmeyi belirli bir kimlik ya da kimlikler dizisine baghilik olarak tanimlamistir (Akt. Bartels,
2006: 5). Orgiitsel 6zdeslesme, bireyin kendisini iiyesi oldugu érgiitle tanimlayarak érgiitle bir olma
ve orgiite aidiyet algisina sahip olmasidir (Mael ve Ashforth, 1992: 104). Ozdeslesme bireyin érgiitiin
amag ve degerlerinin gerceklestirilmesine yonelik durumu ile ilgili 6rgiitle kurdugu duyussal bir
bagdir (Buchanan, 1974: 533).

Sosyal 6zdeslesmenin 6zel bir bigimi olan 6rgiitsel 6zdeslesme (Ashforth ve Mael, 1989: 22),
tiyelerin orgiitiin belirli 6zelliklerini kendi 6zellikleri olarak benimsediklerinde meydana gelen
psikolojik bagin bir seklidir (Dutton, Dukerich ve Harquail, 1994: 242). Orgiit baglaminda
0zdeslesme cesitli sekillerde olabilir. Birey, kendi isiyle, calistif1 birim ya da grupla ve bir biitiin
olarak orgiitle 6zdeslesir (Christ, van Dick, Wagner ve Stellmacher, 2003: 332).Tajfel’e (1981’'den akt.
van Dick, 2001: 270) gore bir grupla 6zdeslesmenin {i¢ bileseni vardir. Bunlar: bilissel bilesen (belirli
bir gruba tyelik bilgisi), duyussal bilesen (bu gruba duygusal olarak baglanma) ve degerlendirici
bilesen (gruba ait deger atfetme). Van Dick (2001) bu ii¢ bilesene dordiincii bilesen olarak
davranissal bileseni eklemis ve alan yazin 1s18inda 6zdeslesmenin farkli odak noktalari oldugunu 6ne
strmiistiir. Buna gore birey, kariyeri ile calistig1 birim ya da grupla, bir biitlin olarak orgiitle, meslek
ya da meslek grubuyla 6zdeslesmektedir.

Orgiitsel 6zdeslesmenin, 6rgiit ve orgiit iiyelerinin iyi oluslar tizerindeki etkisi uzun zamandan
beri bilinmektedir. Orgiit ile 6zdeslesen bireyler cesitli sekillerde orgiite destek olma egiliminde
olurlar (Mael ve Ashforth, 1992: 117). Orgiitsel 6zdeslesme, kisilerle calistiklar1 érgiit arasindaki
iliskiyi aciklamanin bir yoludur. Eger ¢alisanlar orgiitleriyle gliclii bir sekilde 6zdeslesirlerse, bu
sonucta dis ¢evre tarafindan orgiitiin olumlu degerlendirilmesine yol acacaktir (Bartels, 2006: 1).
Bundan dolay1 o6rgiit liderleri iiye 6zdeslesmesini giiclendirmek isterler, ¢linkii 6zdeslesmenin
calisanlarin performanslari lizerinde olumlu etki yapacagina inanirlar (Fiol, 2001: 691). Yine Van
Dick (2001) degrup o6zdeslesmesi ve performans baglaminda diisiiniildiigiinde, 6zdeslesmenin
artmasinin bireyin performansinin artmasina yol actigini belirtmektedir. Bununla birlikte ¢alisanin
performansi isi ile ilgili kendini yeterli olarak gérmesine dayanur.

Oz-yeterlik

Oz-yeterlik, ilk olarak Albert Bandura tarafindan Sosyal Bilissel Kuramin aciklamalarinda dile
getirilmis ve irdelenmis bir kavramdir. Bandura (1977), Sosyal Bilissel Kuramin anahtar bir bileseni
olarak 0z-yeterligi tanitmis ve sonu¢ beklentileri yoniinden insan motivasyonunu tartismistir
(Zimmerman, 2000: 83). Bandura (1977) 6z-yeterligin bir sonuc¢ elde etmek icin gerekli olan
davranisi basariyla yapma konusundaki inanclarla ilgili oldugunu belirtmektedir. Burada, sonug

1060



inanci ve davranisi basariyla yapma konusundaki inan¢ olmak lizere davranisin iki temel dayanagi
oldugu dikkat cekmektedir (Bikmaz, 2002: 200). Bandura Sosyal Bilissel Kurami agiklarken,
insanlarin olasi durumlara iliskin kendi yasantilarina dayali olarak bir beklenti gelistirdigini 6ne
stirer. Insanlar kendi sergileyecekleri bir davranisin sonucunda arzu ettikleri bir sonucu beklerler
(sonug beklentisi). Bununla beraber kisilerde bu davranisi gerceklestireceklerine yonelik bir yeterlik
beklentisi de bulunur (Bandura, 1977: 193). Kisinin bu olasi durumlarla basa ¢ikmak, bunlarin
iistesinden gelmek icin kendi becerilerine iliskin degerlendirmesi ve bunun sonucunda gelistirdigi
6zel inancini 6z-yeterlik olarak adlandirmaktadir. 6z-yeterligi, kisinin belirlenmis bazi1 hedeflere
ulasmak i¢in gereken eylemleri orgiitleme ve gerceklestirme ile ilgili kendi yeteneklerine iliskin
kisisel algisidir (Bandura, 1977).

Bandura (1977) yeterlik beklentilerinin doért kaynagi oldugunu belirtmistir. Bunlar;
performans basarilari, dolayli yasantilar, sézel ikna ve duygusal uyarilmalar (Bandura, 1977; Hoy,
2000; Zimmerman, 2000). Bu kaynaklardan en etkili olani kisisel uzmanlik deneyimlerine dayandigi
icin performans basarilaridir. Basarilar uzmanlik beklentilerini arttirir, tersine basarisizlik ise
beklentileri diisiiriir. Oz-yeterlik inanc1 bir kere olustugunda artik diger durumlara da genellenebilir.
Bunun kadar etkili olmasa da birey ayni zamanda baskalarinin deneyimlerinden de etkilenerek
kendisi hakkinda bir yeterlik inanci gelistirir. Bunun yaninda sé6zel ikna yoluyla baskalarinin 6neri
ve yorumlari kisinin 6z-yeterligini etkilemektedir. Kisinin icinde bulundugu duygu durumu yeterlik
algisinin gelismesinde olumsuz etki yapabilmektedir. Yiiksek diizeyde yasanan stres ve kaygl
tehlikeli durumlarla bas etmede 6z-yeterligi etkileyebilmektedir (Bandura, 1977).

Sharp’a (2002’den akt. Korkut ve Babaoglan, 2012: 270) gore 6z yeterlik inanci, birey
davranislarinin en 6nemli yordayicisidir. Bireyler bir gorevi gerceklestirmek icin gerekli yetenegin
ve denetim giiciiniin kendilerinde bulunduguna inanirlarsa, bu gérevi se¢gmeye daha istekli olur, bu
konudaki kararliliklarini dile getirir, gereken davranislar1 sergilerler. Bandura (1977) sonug
beklentisi ve 6z-yeterlik algilar yliksek olan insanlarin daha giivenli ve kararli bicimde hareket
edeceklerini savunur. Yiiksek 6z-yeterlik ile beraber diisiik sonu¢ beklentisi, kisinin ¢abalarinin
gecici olarak yogunlasmasina neden olsa da bu durum bir siire sonra hayal kirikligina yol agabilir.
Kisinin 6z-yeterligi ve sonuc¢ beklentisinin ikisi de diisiik diizeyde ise kolayca vazgecebilecektir
(Riggs ve Enochs, 1989: 5). Oz-yeterlik inanglar1 yaptigimiz secimleri, bir faaliyet icin gosterdigimiz
cabayi, engeller ve glgliikler karsisindaki dayaniklihgimizi, diisiince yapimizi ve duygularimizi
etkiler (Pajares, 1996).

Bir kisinin kendi yeterligine iliskin inanclar1 akademik motivasyon alaninda da 6nemlidir
(Pajares, 1996: 545). Oz-yeterlik, calisanlarin 6grenme ve performansini ii¢ sekilde etkiler (Bandura,
1982’den akt. Lunenburg, 2011: 2):

1. Oz-yeterlik calisanlarin kendileri ile ilgili belirledikleri hedefleri etkiler. Oz-yeterligi diisiik
calisanlar kendileri ile ilgili goreceli olarak daha diistik hedefler belirlerler. Tam tersine 6z-yeterligi
ylksek olanlar ise daha yiiksek kisisel hedefler belirler.

2. Oz-yeterlik insanlarn isleri icin gosterdikleri caba kadar 6Grenmelerini de etkiler. Yiiksek 6z-
yeterlige sahip calisanlar genellikle yeni gorevler ici gereken performansi 6grenmek icin siki
calisirlar, ¢linkii gosterdikleri caba ile basarabileceklerine inanirlar. Diisiik 6z-yeterlige sahip
calisanlar ise kendilerini biraz zorlayacak gorevlerde diisiik ¢aba gosterirler, ¢iinkii ¢abalarinin
basariya yol agacagindan emin olamazlar.

3. Oz-yeterlik yeni ve zor gérevlerle ilgili girisimlerin devamliligini etkiler. Yiiksek 6z-yeterligi
olan calisanlar 6zel bir gorev ici 6grenme ve c¢abalarina giivenirler. Bu yiizden sorunlarla
karsilastiklarinda bile ¢abalarinda bir devamliligi saglarlar. Tersine 6z-yeterligi diisiik olan ¢alisanlar
ise zor bir gorev icin performanslarinda ve 6grenmelerinde kendilerini yetersiz hissederler ve
vazgecme egiliminde olurlar.

Ogretmen Oz-Yeterligi

Hem egitim bilimlerinin hem de yonetim bilimlerinin ortak ve en 6nemli amaclarindan biri,
insanlarin sahip olduklari yetenekleri tam olarak kullanabilmelerini saglamaktir (Kurt, 2012: 195).
Ogretmenlerin alg1 ya da inanglarinin arastirilmasi 6gretmen davranisinin daha iyi anlasilmasi icin
hayati 6nem tasir (Riggs ve Enochs, 1989: 3). Bu baglamda 06z-yeterlik konusunun en fazla
arastirildigi alanlardan biri de egitimdir (Kurt, 2012: 196).
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Ogretmenlerin 6z-yeterligi konusunda goriilen ilk énemli arastirma Gibson ve Dembo’nun
(1984) ilkokul 6gretmenleri ile yaptig1 calismadir. Bu arastirma sonucunda 6gretmen 6z-yeterliginin
Bandura’nin 06z-yeterlik modelindekine benzer sekilde c¢ok boyutlu oldugu ortaya konmus,
Ogrencilerin 68renebilecegine inanan ve kendi 6gretme yeterliklerine giivenen 6gretmenlerin daha
etkili olacagi vurgulanmistir.

Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy (1998: 22) 6gretmen 0z-yeterligini, 6gretmenin belirli
bir baglamdaki belirli bir 6gretim gorevini basariyla gerceklestirmesi icin gerekli olan eylemleri
organize etme ve yerine getirmesine iliskin sahip oldugu inanci olarak tanimlamistir. Onlara goére bir
performansa iliskin yetkinlik gelecek yeterlik inanclarini sekillendirecek yeni bilgiler saglayan yeni
bir uzmanlik deneyimi olusturur. Yiiksek bir yeterlik daha yliksek bir etkililige, daha iyi ve daha
kararlh bir performansa yol acar. Bunun tersi de dogrudur. Daha diisiik bir yeterlik ise daha zayif
Ogretim ciktilarina, daha diisiik ¢abaya, kolayca vazgegmeye ve sonrasinda azalan bir etkililige yol
acar. Boylece ¢abay1 gosteren kisideki bu yeterlik duygusu tarafindan etkilenen ¢aba ve kararlilik
diizeyi ile gerceklestirilen bir 6gretim performansi, gelecek yeterlik inanclarina bir kaynak olusturur.

Yapilan arastirmalara bakarak, 6z yeterlikleri yliksek olan 6gretmenlerin 6gretim siirecinde
yer alan temel konular1 basariyla yiiriittiiklerini ve diger 6gretmenlere gore farkli olduklarinm
soylemek olanaklidir (Kiremit, 2006’dan akt. Korkut ve Babaoglan, 2012: 271). Caprara, Barbaranelli,
Steca ve Malone’a (2006) gore dgretmenlerin bireysel yeterlik inanclar1 onlarin is tatminini ve
ogrencilerin akademik bagarilarin1 etkilemektedir. Oz-yeterlik inanglar1 yiiksek diizeyde olan
O0gretmenler is tatminlerini devam ettiren ve besleyen Kkisiler arasi iligki aglarin1 ve bununla iliskili
sartlari yaratabileceklerdir. Cogu iilkede 6gretmenlerin is tatmini bircok yeni sorumluluk ve dissal
odillerin azlig1 nedeniyle siklikla risk altindadir. Bu baglamda 6gretmenlerin yeterlikleri ile ilgili
algilar1 i¢sel motivasyon ve tatmin icin temel kaynak durumundadir (Caprara ve dig., 2006: 485).
Schmitz (2000), 6z-yeterlik beklentisinin, meslek stresine karsi koruyucu bir faktér oldugunu
belirterek, 6z-yeterli 6gretmenlerin mesleklerine daha ¢ok yonelen ve memnuniyeti yiiksek olan
6gretmenler olduklarini séylemektedir (Akt. Yilmaz, Koéseoglu, Gergek ve Soran, 2004:262).

Oz-yeterligi yiiksek olan 6gretmenler mesleklerini daha ¢ok sevecek ve mesleklerine daha fazla
bagh olacaklardir (Tarkin, ve Uzuntiryaki, 2012). Ogretmenlerin 6z-yeterligi arttikca, 6gretimsel
yaraticilik (Nie, Tan, Liau, Lau ve Chua, 2013), is doyumlar: (Gamsiz, Yazici ve Altun, 2013; Gengtiirk
ve Memis, 2010; Skaalvik ve Skaalvik, 2010; Skaalvik ve Skaalvik, 2014; Telef, 2011), yasam
doyumlari1 (Telef, 2011), problem ¢ézme becerileri (Altuncgeki¢, Yaman ve Koray, 2005; Aylar ve
Aksin, 2011; Kesicioglu ve Giiven, 2014; Yenice, 2012), empati ve iletisim becerileri artmakta
(Kesicioglu ve Giiven, 2014) ve tikenmislikleri azalmaktadir (Biimen, 2010; Friedman, 2003;
Gholami, 2015; Giindiiz, 2012; Savas, Bozgeyik ve Eser, 2014; Schwarzer ve Hallum, 2008; Skaalvik
ve Skaalvik, 2010; Skaalvik ve Skaalvik, 2014; Telef, 2011).

Egitimde 6z-yeterlik ile Fen 6gretimi (Riggs ve Enochs, 1989; Saka, Bayram, ve Kabapinar,
2016), 6grenci 6z-yeterlik inanci (Zimmerman, 2000), 6zel egitim 6gretmenleri (Saricam ve Sakiz,
2014) gibi egitimin farkl alanlar1 ve gruplar ile yapilan ¢alismalar bulunmaktadir. Genel olarak
O0gretmen Oz-yeterligi (Azar, 2010; Gomleksiz ve Serhatlioglu, 2013; Hoy, 2000; Kushner, 1993;
Saracaloglu, Yenice ve Ozden,2013;$enolve Ergiin, 2015; Tabancal ve Celik, 2013; Trentham,
Silvern, ve Brogdon, 1985; Ulper ve Bagci, 2012; Ustiiner, Demirtas, Cémert ve Ozer, 2009)
arastirmalar1 6nemli bir konu olagelmistir.

Psikolojik danismanlarin verdikleri hizmetin kalitesine etki eden en 6nemli 6zelliklerinden
birisinin 6z yeterlik algilar oldugu bildirilmektedir (Beutler, Machado, ve Neufeldt, 1994’den akt.
Yiiksel, Diken, Aksoy ve Karaaslan, 2012). Oz-yeterlik algilar yiikseldikce stres, depresyon ve kaygi
gibi duygusal tepkileri azalmaktadir (Al-Darmaki, 2005; Cheng, Liu, Xu, Xue ve Guo, 2011; Meyer,
2012). Bu duygusal tepkiler psikolojik danismanlarin okuldaki gorevlerini yerine getirmede ve
danisma siirecinde 6nemlidir.

Psikolojik danismanlardaki danisma 6z-yeterligi bir kisinin yakin bir gelecekte bir danisana
etkili bir sekilde danisma yapabilme yeterlikleri hakkindaki yargilaridir (Larson ve dig., 1992’den
akt. Pamukgu, 2011). Larson’a (1998’den akt. Pamukcu, 2011) gére danisman 6z-yeterlik inanci ne
yapacagini bilme il eylemi gerceklestirme arasinda araci roliindedir ve ayni zamanda etkili
danmismanin birincil belirleyicisidir. Bu ¢ercevede alan yazinda psikolojik danisman adaylarinin 6z-
yeterlik algilar1 (Aksoy ve Diken, 2009; Greason ve Cashwell, 2009; Pamukcu, 2011; Meyer, 2012;
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Oztiirk, 2014) ile ilgili cahsmalar olmakla beraber, psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik algilar: (Can,
2010; Cheng ve dig., 2011; Glndtiiz, 2012; Haron, Jaafar ve Baba, 2010; Larson ve Daniels, 1998;
Owens, Bodenhorn ve Bryant, 2010; Sali Bilgi¢, 2011; Yuksel ve dig., 2012) ile ilgili ¢calismalar da
bulunmaktadir.

Alan yazinda 06z-yeterlik ile ilgili cok sayida ¢alisma olmasina karsin okul psikolojik
danismanlarin 6z-yeterligi ile ilgili birkac calisma oldugu goriilmektedir (Can, 2010). Tiirkiye’'de
O0gretmenlerin kendine giiven duygusunu ve kendi yeterliklerine yonelik gorislerini
degerlendirmeye yonelik ¢calismalar oldukga sinirli olmakla birlikte bu konu ile ilgili calismalar son
zamanlarda ivme kazanmistir (Diken, 2004: 104).

Orgiitsel Ozdeslesme ve Oz-yeterlik iliskisi

Bandura'ya (1989) gore kisinin kendi yeterligi ile ilgili yargisi onun seg¢imlerine etki eder.
Bandura, diisiik 0z-yeterligin insanlarda isle ilgili belirli becerilerin gosterilmesi gereken
durumlardan kacinmalarina yol actigini gézlemlemistir (Akt. Thomas ve Velthouse, 1990: 672).
Orgiit icindeki 6zerklik ancak bireyin 6rgiit ile olan baginin giiclii olmasi ile miimkiin olacaktr.
Yapilan isin bireyin kendisi i¢in bir anlam ifade ettigi, bireyin 6z-yeterliginin dolayisiyla yetkinliginin
ylksek oldugu, bununla birlikte 6zerkligin saglandigi ve bunun is ¢ciktilarina etki ettigi durumlarda
6zdeslesmenin gerceklesmesine yol acacagi diisiintlebilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel baghilk kavramlar arasinda farkliiklar olmasina ragmen
birbirlerine en yakin komsu olan iligkili iki kavramdir (Cift¢ioglu, 2010; Riketta, 2005). Ashforth ve
digerlerine (2008: 332) gore Orglitsel 6zdeslesmenin kavramsal yapisi ile 6rglitsel baghlik birbirleri
ile belirli olciilerde 6rtiismektedir. Buchanan (1974), 6zdeslesmenin, bireyin amaglari ile 6rgiitiin
degerleri arasindaki uyum oldugunu belirtmis ve 6zdeslesmeyi 6rgiitsel baglihigin bilesenlerinden
biri olarak gormiisttir. O'Reilly ve Chatman’in (1986) bireyin orgiite psikolojik bagliligini agiklarken
dayandirdig1 temellerden birisi 6zdeslesmedir. Bu baglamda yazarlara gore 6zdeslesme, orgiitle
istege dayal kurulan bir bagdir. Yine Caldwell, Chatman ve O’Reilly’ye (1990) gore de 6zdeslesme
orgitle birey arasindaki bagin bilesenlerinden biridir. Harris ve Cameron (2005) ve Johnson,
Morgeson ve Hekman (2012) orgiitsel 6zdeslesme ile drgiitsel baghlik arasindaki iliskiyi inceledikleri
arastirmalarinda orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel baglhilik arasinda pozitif iliski bulmuslardir.
Rawat’a (2011) gore orgiitsel baghlik bireyin orgiitle olan 6zdeslesmesi ve katilimi olarak
anlasilmaktadir. Buradan yola ¢ikarak orgiitsel baglilik ile orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalar da bu baglamda degerlendirilebilir.

Orgiitsel 6zdeslesmenin saglanmasi bireyin orgiit ile bag kurmasini gerektirir. Bu bagin
kurulmas: bireyin kendini érgiit icinde yeterli hissetmesine baghdir. Oz-yeterlik ile orgiitsel
0zdeslesme arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalara alan yazinda rastlanmamakla birlikte,
orgiitsel 6zdeslesme ve oOrglitsel baglilik ile psikolojik gliclendirme arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalarin tiimiinde 6z-yeterlik, psikolojik giiclendirmenin bir alt boyutu olarak ele alinmis ve
orgitsel 6zdeslesme ve orgiitsel baghlikla iliskisi ortaya konmustur. Ayrica Harris ve Cameron’un
(2005) arastirmasinda hem orgiitsel 6zdeslesme hem de orgiitsel baghlik ile 6z-yeterlik arasinda
pozitif iliski bulunmustur. Ertiirk’iin (2010) arastirmasinda da algilanan yeterlik ile orgiitsel
0zdeslesme arasinda yine pozitif iliski bulunmustur.

Alan yazindaki arastirmalarin da gosterdigi ilizere bireyin orgiitii ile 6zdeslesmesine, 6z-
yeterliginin yiliksek olmasi 6nemli katki yapacaktir. Alan yazinda orgttsel 6zdeslesme ve 6z-yeterlik
algisin1 birlikte ele alan arastirmalar sinirli olmakla birlikte psikolojik danismanlarin algilari
iizerinden incelenmesine yonelik bir gereksinim oldugu goériilmektedir. Bu arastirma sonunda resmi
ve 0zel okullarda ¢alisan psikolojik danismanlar tarafindan algilanan orgiitsel 6zdeslesme ve genel
oz-yeterlik algilar1 belirledikten sonra elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak bazi oneriler 6ne
surilebilecektir.

Bu arastirmada orglitsel 6zdeslesme ve 6z-yeterlik arasindaki iliskinin Milli Egitim Bakanligina
bagl resmi ve 6zel okullarda ¢alisan psikolojik danismanlarin algilarina dayal olarak belirlenmesi
amaclanmistir. Buradan hareketle arastirma problemi su sekilde olusturulmustur: “MEB’na bagh
resmi ve 6zel okullarda psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik inanclar orgiitsel 6zdeslesme
algilarin1 yordamakta midir?”

Problem ciimlesine dayali olarak arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:
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1. Psikolojik danismanlaringenel 6z-yeterlik algilar1 hangi diizeydedir?

2. Psikolojik danismanlarin orgiitsel 6zdeslesme algilar1 hangi diizeydedir?

3. Psikolojik danismanlarin algilarina gore 6z-yeterlik diizeyleri 6rglitsel 6zdeslesme algilarini
yordamakta midir?

YONTEM

Bu arastirmada genel 6z-yeterlik algisinin drgiitsel 6zdeslesmeyi ne 6lciide yordadigini incelemek
amaciyla iliskisel tarama modeli kullamilmistir. iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amag¢layan arastirma
modelleridir (Karasar, 2005: 81). Teorik yapida 6z-yeterlik ile 6rgiitsel 6zdeslesme arasinda iliski
oldugu diisiincesinden hareket edilerek desenlenen arastirma, 6z-yeterlik bagimsiz degisken,
orgitsel 6zdeslesme ise bagimlh degisken olarak ele alinmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmamn evrenini {zmir ili metropol ilgelerindeki MEB’'na bagh resmi ve 6zel okullarda
gorev yapan psikolojik danismanlar olusturmaktadir. Arastirma icin kolay ulasilabilir 6rneklem
yontemi kullanilmigtir. izmir’de ¢esitli okullarda gérev yapan psikolojik danismanlara anket formu
uygulanmis, veri kaybi olmayan formlar analize dahil edilmistir. Buna gore 348 adet anket formu
gecerli kabul edilerek istatistiksel analize tabi tutulmustur.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan veri toplama araci ii¢ béliimden olusmaktadir. Birinci béliimde,
okullarda gorev yapan psikolojik danismanlarin demografik 6zelliklerini belirten kisisel bilgi formu,
ikinci béliimde genel 6z yeterlik inanglarini belirlemeye yonelik Yildirim ve ilhan (2010) tarafindan
Tiirkceye uyarlama calismasi yapilan “Genel Oz Yeterlik Olcegi”, ligiincii béliimde ise orgiitsel
ozdeslesme algilarini belirlemeye yonelik Van Dick ve dig. (2004) tarafindan gelistirilen "Orgtitsel
Ozdeslesme Olgegi" kullanilmigtir.

Genel Oz-yeterlik Olcegi, algilanan 6z yeterligi genel anlamda degerlendirmektedir. Bu
degerlendirmede bireyin, tiim stresli yasam olaylarina uyum saglama ve giinlik yasamin
zorluklariyla basa ¢ikmadaki yeterligi hakkinda sahip oldugu zihinsel kestirimini belirlemek
amaclanmaktadir (Scholz ve Schwarzer, 2005’den akt. Aypay, 2010: 120). Olcek, gelistiren Kisiler
tarafindan gecerliligi ve giivenirligi saglanmis veri toplama aracidir. Yildirim ve ilhan (2010)
giivenirlik calismasinda 6lgegin Cronbach Alfa degerini 0,80; iki yarim giivenirligini 0,77; test tekrar
test giivenirliginde Pearson Korelasyon degerini (r) 0,69 bulmustur. Bu calismada Genel Oz-Yeterlik
Olgeginin Cronbach Alfa degeri 0,88 bulunmustur. Bu degere gore olcegin giivenilir oldugu
soylenebilir. Oz-yeterlik 6lceginden en az 17,00, en fazla 85,00 puan alinabilmektedir. 5’li katilim
derecesini 6lgen (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kismen katiltyyorum, katiliyorum, kesinlikle
katiltyorum) 17 maddeden olusan o6lgek, li¢ faktorlii bir yap1 gostermektedir. Bunlar: 9 madde ile
Baslama, 5 madde ile Yilmama, 3 madde ile Siirdiirme Cabasi-Israr. Olgekteki 2, 4, 5, 6, 7, 10, 11, 12,
14, 16 ve 17. maddeler ters puanlanmaktadir. Puanin artmasi 0z-yeterlik inancinin arttigini
gostermektedir.

Orgiitsel Ozdeslesme 6lgeginin Cronbach Alfa degeri bu calismada 0,80 olarak bulunmustur.
Daha 6nce Ozgozgii (baskida) tarafindan resmi ve 6zel okullardaki 6gretmenlere uygulanan 6lgegin
Cronbach Alfa degeri 0,85 olarak bulmustur. Van Dick ve digerleri (2004) 6lcegin giivenirligi icin
Cronbach Alfa degerini 0,81 olarak tespit etmislerdir.7 maddeden olusan ve katilimcinin
maddelerdeki ifadelere 5°li katilim derecesini 6lgen (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kismen
katiliyorum, katiliyorum, kesinlikle katiliyyorum) orgiitsel 6zdeslesme 6lceginden en az 7,00, en fazla
35,00 puan alinabilmektedir. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi bilissel, duyussal, degerlendirmeci ve
davranissal olmak iizere dort boyuttan olusmaktadir. Olgekteki 4 ve 5. maddeler ters
puanlanmaktadir. Puanin artmasi 6rgiitsel 6zdeslesmenin arttigini1 gostermektedir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri tizerinde SPSS 17.0 (Statistical Package for the Social Sciences) paket
programi kullanilarak istatistiksel ¢oziimlemeler yapilmistir. Arastirmada; iki bagimsiz grubun
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aritmetik ortalamalar1 arasindaki farki test etmek icin t testi, ikiden fazla bagimsiz grubun aritmetik
ortalamalarinin farkini test etmek icin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), degiskenler arasindaki
iliskinin derecesini belirlemek icin Pearson ¢arpim-moment korelasyon katsayisi (r), degiskenler
arasindaki iliskinin giiciinii ve yoniinii belirlemek icin Cok Degiskenli Regresyon Analizi
kullanilmistir.

Aritmetik ortalama puanlarinin yorumlanmasi asagidaki puan araliklarina gore yapilmistir:
1,00-1,80 arasi1 kesinlikle katilmiyorum, 1,81-2,60 aras1 katilmiyorum, 2,61-3,40 arasi kismen
katiliyorum, 3,41-4,20 arasi katiliyorum, 4,21-5,00 arasi kesinlikle katiltyorum.

Verilerin normallik varsayimini test etmek icin basiklik ve carpiklik degerlerine bakilmistir.
Basiklik ve carpiklik degerlerinin +1 ile -1 arasinda olmasi normallik varsayiminin karsilandigini
gostermektedir (Leech, Barret ve Morgan, 2008: 21; Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2010: 16).
Yapilan analiz sonucunda degiskenlerin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1 ile -1 arasinda kaldigi
gorilmustiir.

BULGULAR

Katilimcilarin demografik 6zellikleri, 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme algilarina iliskin aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik é6zellikleri

Degisken Grup Katilimci Sayisi (n) Oran (%)
Kadin 235 67,5
Cinsiyet
Erkek 113 32,5
30 vealt1 59 17
Yas 31-40 151 43,4
41 ve listl 138 39,7
PDR, EPH, Psikoloji 253 72,7
Mezun Olunan Béliim
Diger 95 27,3
5 ve alti 38 10,9
6-10 66 19
Mesleki Kidem (Y1) 11-15 77 22,1
16-20 109 31,3
21 ve usti 58 16,7
Egitim Durumu Lisans 289 83
Lisansiistii 59 17

Tablo 1’e gore katilimcilarin 235'i (%67,5) kadin, 151’1 (%43,4) 31-40 yas arasinda, 253’
(%72,7) PDR, EPH ve Psikoloji b6liimii mezunu, 109'u (%31,3) 16-20 y1l aras1 kideme sahip ve 289’u
(%83) lisans mezunudur.

Psikolojik damismanlarin Genel Oz-yeterlik Olcegi maddelerine verdikleri yanitlarin aritmetik
ortalamalari ve standart sapmalar1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Psikolojik Danismanlarin genel 6z-yeterlik dlgek maddelerine aitaritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

Genel Oz-yeterlik Ol¢egi n X SS
2. Sorunlarimdan biri, bir ise zamaninda baslayamamamdir. 348 3,75 1,05
4. Belirledigim 6nemli hedeflere ulasmada, pek basarili olamam. 348 4,11 0,85
5. Her seyi yarim birakirim. 348 4,30 0,87
6. Zorluklarla yiiz ytlize gelmekten ka¢inirim. 348 4,19 0,90
g 7. Eger bir is cok karmasik goriiniiyorsa onu denemeye bile girismem. 348 4,14 0,89
) Cps
" 10. Yeni t.)lr sey denerken baslangi¢ta basarili olamazsam ¢abucak 348 399 088
a vazgecerim.
11. Beklenmedik sorunlarla karsilastigimda kolayca onlarin iistesinden 348 402 086
gelemem. ) )
12. Bana zor goriinen yeni seyleri 6grenmeye ¢alismaktan kaginirim. 348 4,22 0,79
17. Hayatta karsima ¢ikacak sorunlarin ¢coguyla bas edebilecegimi 348 422 083
sanmiyorum. ’ ’
Toplam 348 410 0,63
3. Eger bir isi ilk denemede yapamazsam, basarana kadar ugrasirim. 348 3,94 0,88
13. Basarisizlik benim azmimi arttirir. 348 3,07 1,00
a
% 14. Yeteneklerime her zaman cok giivenmem. 348 3,78 1,01
;‘E- 15. Kendine giivenen biriyim. 348 4,13 0,83
16. Kolayca pes ederim. 348 4,24 0,84
Toplam 348 383 057
. 1. Planlar yaparken, onlar1 hayata gecirebilecegimden eminimdir. 348 382 081
qé £ s Hosuma gitmeyen bir sey yapmak zorunda kaldigimda onu 348
s 2 e 7 339 098
s & bitirinceye kadar kendimi zorlarim.
= ¥
5 _c-': 9. Bir sey yapmaya karar verdigimde hemen ise girisirim. 348 394 0,85
7S 348
Toplam 3,72 0,62
Genel Oz-yeterlik Olcegi Geneli 348 395 0,51

Tablo 2’'ye gore psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik boyutlarindan sirasiyla, baslama (

)_(=4,10), yllmama (X=3,83) ve silirdirme c¢abasi-israr (X =3,72) boyutlarina iliskin goérisleri
degerlendirildiginde katiliyorum diizeyinde olduklar1 goriinmektedir. Yine genel 6z-yeterlik 6lcegi

geneline (X=3,95) bakildiginda 5’1i derecelemeye gore psikolojik danismanlar katiliyorum
diizeyindedir. Olgek ifadelerinden en diisiik aritmetik ortalama degerine sahip maddeler 13. madde
(Basarisizlik benim azmimi arttirir), 8. madde (Hosuma gitmeyen bir sey yapmak zorunda kaldigimda
onu bitirinceye kadar kendimi zorlarim) ve 2. maddedeki (Sorunlarimdan biri, bir ise zamaninda
baslayamamamdir) ifadelerdir. En yiiksek derecede katildiklar1 maddeler ise sirasiyla, 5. madde (Her
seyi yarim birakirim), 16. madde (Kolayca pes ederim) ve 17. maddedeki (Hayatta karsima ¢ikacak
sorunlarin ¢oguyla bas edebilecegimi sanmiyorum) ifadeler olmustur.

Psikolojik danmismanlarin Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi maddelerine verdikleri yanitlarin
aritmetik ortalamalari ve standart sapmalari Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Psikolojik Danismanlarin érgiitsel 6zdeslesme dlgek maddelerine ait aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

Orgiitsel Ozdesleme Olgegi n X SS
1. Kendimi okulum ile 6zdeslestiririm. 348 3,61 1,11
2. Okulum kisiligimi ¢ok iyi yansitir. 348 2,92 1,09
3. Okulumda ¢alismaktan hoslanirim. 348 3,78 0,87
4. Bu okulda goniilstiz olarak ¢alisiyorum. 348 395 1,03
5. Bazen bu okulda ¢alistigimi séylememeyi tercih ederim. 348 4,38 0,90
6. Calistigim okul baskalari tarafindan olumlu degerlendirilir. 348 3,57 1,14
7. Okulum i¢in ne gerekiyorsa yaparim. 348 3,84 0,95
Orgiitsel Ozdesleme Olcegi Geneli 348 306 0,51

Tablo 3’e gore psikolojik danismanlarin 6rgilitsel 6zdeslesme dlceginde en diisiik derecede
katildiklar1 madde 2. madde (Okulum kisiligimi ¢ok iyi yansitir) iken en yiiksek derecede katildiklari
madde 5. madde (Bazen bu okulda ¢alistigimi séylememeyi tercih ederim) olmustur.

Psikolojik danismanlarin cinsiyetlerine gére genel dz-yeterlik (0Y) ve orgiitsel 6zdeslesme
algilar1 Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4. Psikolojik Danismanlarin cinsiyetlerine gére genel 6z-yeterlik ve érgiitsel dzdeslesme algilart
t testi

Degisken Cinsiyet n X SS Sd t p

. Kadin 235 411 0,63

0Y/Baslama 346 0,49 0,62
Erkek 113 4,08 0,63

. Kadin 235 3,81 0,59

0Y/Yilmama 346 -0,86 0,39
Erkek 113 3,87 0,53

. Kadin 235 3,73 0,59

0Y/Siirdiirme 346 0,65 0,52
Erkek 113 3,68 0,67

. Kadin 235 3,96 0,52

0Y/Genel 346 0,18 0,86
Erkek 113 3,95 0,49

. . Kadin 235 3,02 0,48

Orgiitsel Ozdeslesme 346 -1,79 0,08
Erkek 113 3,13 0,56

Tablo 4’e gore erkek ve kadin psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterligin baslama, yllmama,
stirdiirme boyutlarina ve genel 6z-yeterlik toplamina iliskin algilar1 katiliyorum diizeyinde; orgiitsel
0zdeslesme algilar1 kismen katiliyorum diizeyindedir. Genel 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme
algilarinda psikolojik danismanlarin cinsiyetlerine gore farklilik gostermemektedir.

Psikolojik danismanlarin yaslarina gore genel 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme algilar
aritmetik ortalamalari, standart sapma degerleri ve tek yonli varyans analizi sonuglar1 Tablo 5'te
gosterilmistir.
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Tablo 5. Psikolojik danismanlarin yaslarina gére genel éz-yeterlik ve érgiitsel 6zdeslesme algilari tek
yonlii varyans analizi

.. = Kareler Kareler
Degisken Yas n X SS Toplami Ortalamasi
30 yas ve alt1 59 394 0,74 GA 2,61 2 1,30 3,36
0Y/ Basglama 31-40 yas 151 4,09 0,56 GI 133,65 345 0,39

4lyasveisti 138 4,19 0,63 Toplam 136,26 347

30 yas ve alt1 59 3,72 0,66 GA 0,98 2 0,49 1,51
0Y/ Yilmama 31-40 yas 151 3,84 0,50 Gi 111,57 345 0,32
41yasveiisti 138 3,88 0,59 Toplam 112,55 347

30yasvealn 59 3,62 059  GA 2,86 2 1,43 3,80*
oY/ 31-40yas 151 3,65 0,59 Gi 129,76 345 0,38
Siirdiirme

41yasveisti 138 3,83 0,65 Toplam 132,61 347

30yasveal 59 3,82 060  GA 1,97 2 0,99 3,81
0Y/ Genel 31-40yas 151 3,94 047 Gi 89,19 345 0,26

4lyasvetisti 138 4,03 0,50 Toplam 91,16 347

30yasvealn 59 291 049  GA 4,79 2 2,39 9,82%*
Orgiitsel 31-40yas 151 2,98 0,49 Gi 84,12 345 0,24
Ozdeslesme

4lyasvetisti 138 3,20 0,51 Toplam 88,91 347
*p<0,05; **p<0,001

Tablo 5’e gore tim yas gruplarinda 0z-yeterlik boyutlar1 ve genelinde katilimcilarin
katiliyorum dizeyinde iken, yine tiim yas gruplarinin érgiitsel 6zdeslesme ifadelerine katilimcilarin
yanitlar1 kismen katiliyorum diizeyindedir. Tablo 5’e gore psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik
baslama,siirdiirme ve 6z-yeterlik genelinde gruplar arasinda fark vardir. Farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek icin yapilan LSD Testi sonucu 6z-yeterlik baslama boyutunda 41 ve
Uistll yasta olanlarin 30 yas ve alti olanlara gére daha yiiksek oldugu, 6z-yeterlik siirdiirme boyutunda
41 yas ve lsti olanlarin 40 yas ve alti olanlara gére daha yiiksek puanlara sahip oldugu; yine 6z-
yeterlik 6l¢ek genelinde 41 ve Ustii yasta olanlarin 30 yas ve alti olanlara gére daha yiiksek puanlara
sahip olduklar goriilmektedir. Psikolojik danismanlarin 6rgiitsel 6zdeslesme algilarina bakildiginda
ise 41 yas ve lstl olanlarin, 40 yas ve alti1 olanlardan daha yiiksek puanlara sahip olduklar
gorillmektedir.

Psikolojik danismanlarin mezun olduklar1 béliime gore genel 6z-yeterlik ve orgiitsel
6zdeslesme algilarina ait t testi sonuglar1 Tablo 6’da gdsterilmistir.
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Tablo 6. Psikolojik danismanlarin mezun olduklar: béliime gére 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme
algilari t testi

Degisken Cinsiyet n X SS Sd t p
B PDR, EPH ve Psikoloji 253 4,09 0,62
0Y/Baslama 346 -0,58 0,56
Diger 95 4,13 0,65
. PDR, EPH ve Psikoloji 253 3,80 0,57
0Y/Yilmama 346 -1,76 0,08
Diger 95 3,92 0,55
. PDR, EPH ve Psikoloji 253 3,71 0,59
0Y/Siirdiirme 346 -0,07 0,94
Diger 95 3,72 0,69
. PDR, EPH ve Psikoloji 253 3,94 0,51
0Y/Genel 346 -0,97 0,34
Diger 95 4,00 0,53
Orgiitsel PDR, EPH ve Psikoloji 253 3,01 0,52
Ozdesl 346 -2,71  0,01*
zdeslesme Diger 95 3,17 0,46
*p<0,05

Tablo 6'ya gore psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik algilar1 kismen katiliyorum iken
orgltsel 6zdeslesme algilar katiliyorum diizeyindedir. Katilimcilarin mezun olduklar bélime gore
oz-yeterlik algilar1 arasinda anlamh bir farklihk gériinmemektedir. Orgiitsel 6zdeslesme algilarina
bakildiginda ise diger boliim mezunlarinin orgiitsel 6zdeslesme algilarinin daha ytliksek oldugu
gorilmektedir.

Psikolojik danismanlarin meslekteki kidemlerine gore genel 06z-yeterlik ve oOrgiitsel
0zdeslesme algilar1 aritmetik ortalamalari, standart sapma degerleri ve tek yonlii varyans analizi
sonuglar1 Tablo 7’de gosterilmistir.
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Tablo 7. Psikolojik danismanlarin kidemlerine gére genel dz-yeterlik ve érgiitsel ézdeslesme algilari
tek yénlii varyans analizi

Degisken Kidem  n xS Toptami S0 ortajamas
5 yil ve alti 38 4,02 0,77 GA 2,01 4 0,50 1,28
6-10 y1l 66 4,05 0,58 GI 134,25 343 0,39
0Y/ Baglama 11-15 y1l 77 404 0,66 Toplam 136,26 347
16-20 y1l 109 4,12 0,57
21yilveisti 58 4,25 0,63
5 yil ve alti 38 3,77 0,72 GA 1,19 4 0,30 0,92
6-10 y1l 66 3,77 0,52 GI 111,36 343 0,33
0Y/ Yilmama 11-15y1l 77 3,78 0,52 Toplam 112,55 347
16-20 y1l 109 3,89 0,51
21 y1l ve iisti 58 3,89 0,68
5yl ve alti 38 3,65 0,65 GA 2,34 4 0,58 1,54
6-10 y1l 66 357 0,58 GI 130,28 343 0,38
gi‘i(r/diirme 11-15 y1l 77 3,75 0,58 Toplam 132,61 347
16-20 y1l 109 3,78 0,64
21 y1l ve iistii 58 3,75 0,64
5 yil ve alti 38 3,88 0,66 GA 0,50 4 0,12 0,96
6-10 y1l 66 389 047 GI 44,27 343 0,13
0Y/ Genel 11-15 y1l 77 392 048 Toplam 44,77 347
16-20 y1l 109 4,00 0,47
21 y1l ve Ustii 58 406 0,56
5 yil ve alti 38 290 0,54 GA 3,81 4 0,95 3,84*
g;ﬁgﬁg;me 6-10 yil 66 2,93 047 Gi 8510 343 0,25
11-15 y1l 77 3,03 0,55 Toplam 88,91 347
16-20 y1l 109 3,12 046
21 y1l ve tistl 58 3,21 0,51
*p<0,05

Tablo 7’ye gore psikolojik danmismanlarin 6gretmenlik meslegindeki kidemleri dikkate
alindiginda tim gruplarin genel 6z-yeterlik algilar1 katiliyorum diizeyindedir. Genel 6z-yeterlik
algilarinda bir istisna 6z-yeterligin baslama boyutunda 21 y1l ve tistii kideme sahip olanlardadir. 21
y1l ve st kideme sahip olan psikolojik danigsmanlar 6z-yeterligin baslama ile ilgili boyutundaki
ifadelere kesinlikle katiliyorum seklinde yanitlamislardir. Psikolojik danismanlarin kidemlerine gore
tlim gruplarin orgiitsel 6zdeslesme algilar1 ise kismen katiliyorum diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Tablo 7’de goriildiigii gibi psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik algilar1 kidemlerine goére
farklilik gostermemektedir. Fakat kidem gruplarinin orgiitsel 6zdeslesme algilarina bakildiginda
gruplar arasinda fark oldugu goriilmektedir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in
yapilan LSD Testi sonucu 21 y1l ve tstii kidemi olanlarin algilar1 15 y1l ve alt1 kideme sahip olanlara
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gore; 16-20 y1l arasi kidemi olanlarin10 yil ve alt1 kideme sahip olanlara gore orgiitsel 6zdeslesme
algilar1 daha yiiksektir.

Psikolojik danismanlarin egitim durumuna gore genel 6z-yeterlik ve orgilitsel 6zdeslesme
algilar1 Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Psikolojik danismanlarin egitim durumuna gére genel Oz-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme
algilari t testi

Degisken Boliim n X SS Sd t p
. Lisans 289 410 0,62
0Y/Baslama 346 -0,42 0,68
Lisansusti 59 4,13 0,66
. Lisans 289 3,82 0,54
0Y/Yilmama 346 -1,12 0,26
Lisansusti 59 3,91 0,70
. Lisans 289 3,71 0,62
0Y/Sirdirme 346 -0,57 0,57
Lisanstisti 59 3,76 0,62
. Lisans 289 3,95 0,50
0Y/ Genel 346 -0,76 0,45
Lisansusti 59 4,00 0,56
S Lisans 289 3,07 0,50
grﬁutjel 346 1,53 0,13
zdeslesme Lisansiistii 59 2,96 0,55

Tablo 8’e gore psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme algilarinda egitim
durumlarina gore fark yoktur. Gruplardaki psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik algilar
katiliyorum diizeyinde iken, orgiitsel 6zdeslesme algilar ise kismen katiliyorum diizeyindedir.

Psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik ile 6rglitsel 6zdeslesme algilar1 arasindaki iliski
Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9.Psikolojik danismanlarin algilarina gére genel 6z-yeterlik ve orgiitsel 6zdeslesme iliskisi

OY/Baslama  OY/Yilmama QY/Siirdiirme 0Y/Genel Ogdr egsﬁl:essie
0Y/Baslama 1,00 0,65** 0,35%* 0,03%* 0,18%*
0Y/Yilmama 1,00 0,43** 0,84** 0,25**
OY/siirdiirme 1,00 0,58%* 0,34%*
0Y/Genel 1,00 0,27%*
g;i;ii(ie;z;me 1,00
**p<0,001

Tablo 9’a gore psikolojik danismanlarin algilarina gore genel 6z-yeterlik boyutlarindan
baslama, yllmama ve 6z-yeterlik geneli ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda diisiik diizeyde, stirdiirme
ile orglitsel 6zdeslesme arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

Psikolojik danismanlarin algilarina gore orgiitsel 6zdeslesmenin yordanmasinda genel 0z-
yeterligin alt boyutlarindan olusan modelin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 10’da gosterilmistir.
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Tablo 10. Orgiitsel 6zdeslesmenin yordanmasinda genel éz-yeterlige iliskin coklu regresyon analizi

Degiskenler B SE B t AR? F
Sabit 1,76 0,21 8,58** 0,12 16,69**
0Y/Baslama 0,01 0,05 0,01 0,14

0Y/Yilmama 0,10 0,06 0,12 1,68

0Y/Siirdiirme 0,23 0,05 0,29 5,10**

*p<0,05 **p<0,001

Tablo 10’a gore genel 6z-yeterligin alt boyutlarindan olusan degisken kombinasyonu 6rgiitsel
06zdeslesmeyi 6nemli derecede yordamaktadir (F3347=16,69, p=0,000). Bu degisken kombinasyonu
orgiitsel 6zdeslesme varyansinin yiizde 12’sini agiklamaktadir (AR?= 0,12). Degisken kombinasyonu
degerlerine bakildiginda, 6z-yeterligin siirdiirme boyutu bu esitlife anlamli derecede katki
yapmistir.

TARTISMA SONUC VE ONERILER

Arastirma, psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik ve orglitsel 6zdeslesme algilarinin diizeyini ve
bunlar arasindaki iligskiyi belirlemeyi amaclamaktadir. Elde edilen sonuglara gére arastirmanin
Olcekleri psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik algilarini; baslama, yilmama ve siirdiirme
boyutlari ile orgiitsel 6zdeslesmeyi ise tek yapida ele almaktadir.

Arastirmada 6ncelikle psikolojik danismanlarin 6z-yeterliklerinin hangi diizeyde olduklarina
bakilmistir. Bu arastirmada elde edilen sonuglara gore, psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik
algilari, 5°li Likert tipi olgegin 4. araliginda ifade edilen katiliyorum diizeyindedir. Buna gore
psikolojik danismanlarin bir ise baslama, isi siirdiirme ve c¢ikacak engellere ve zorlanmalara karsi
yllmama konusunda kendilerini yeterli gérdikleri séylenebilir. Ayrica psikolojik danismanlarin
genel 6z-yeterlik 6l¢cegindeki en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip maddelere bakildiginda her seyi
yarim biraktiklarina, kolayca pes ettiklerine ve hayatta karsilarina ¢ikacak sorunlarin ¢coguyla bas
edemeyeceklerine inandiklar1 anlasilmaktadir. Bu durum dikkat ¢ekicidir, ¢linkt bu ve buna benzer
konularda baskalarina psikolojik yardimda bulunmasi gereken kisilerin kendilerinde bunlar
gormeleri dikkate alinmasi gereken konulardir.

Psikolojik danismanlarin orgiitsel 0zdeslesme algilari, 3. aralikta ifade edilen kismen
katiliyorum diizeyinde bulunmustur. Bunun yaninda katilimcilarin orgiitleriyle 6zdeslesme algilari
ise orta diizeyde ¢ikmistir. Buna benzer sekilde Yildiz'in (2013) calismasinda da 6gretmenlerin
orgitle 6zdeslesme diizeyleri orta diizeyde ¢cikmistir. Uygulanan 6lgekteki maddelere bakildiginda
psikolojik danismanlarin ¢alistiklari okullarin, kendi kisiliklerini ¢ok iyi yansitmadigini ve ¢alistiklari
okullarin adin1 sdylemekten cekindikleri anlasilmaktadir.Buna gore psikolojik danismanlarin
okullar ile yeterli diizeyde 6zdeslesmedikleri sdylenebilir.

Arastirma sonuglarina gore psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik ve 6lcegin boyutlarina
iliskin algilarina bakildiginda cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamaktadir. Psikolojik
danismanlar disindaki diger 6gretmen adaylar1 ve 6gretmen gruplan ile yapilan arastirmalara
bakildiginda; bazi arastirmalarda cinsiyet degiskeninin 6z-yeterlik inanclarinda fark yaratmadigi
(Gengtiirk ve Memis, 2010; Gomleksiz ve Serhatlioglu, 2013; Tabancali ve Celik, 2013;Telef, 2011;
Uysal ve Kosemen, 2013; Ustiiner ve dig., 2009), bazi arastirmalarda erkek 6gretmenlerin daha
ylksek inanclara sahip oldugu (Aypay, 2010; Korkut ve Babaoglan, 2012; Yiiksel ve dig., 2012),
bunun yaninda kadin 6gretmenlerin 6z-yeterlik inanclarinin daha yiiksek oldugu (Ekici, 2006)
arastirma bulgularina ulasilmaktadir. Yine Aypay’'in (2010) aktardigina gore bazi arastirmalarda
(Rimm ve Jerusalem, 1999; Scholz ve digerleri 2002; Schwarzer ve Born, 1997; Schwarzer ve Scholz,
2000) genel 6z yeterligin cinsiyete bagh farkhilik gdsterdigi belirlenmistir. Sali Bilgi¢'in (2011)
psikolojik danismanlarla yaptig1 arastirmada ise cinsiyetler arasinda 6z-yeterlik algilarinda fark
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goriilmemistir. Sali Bilgi¢’in (2011) arastirma bulgular1 bu arastirmanin bulgusu ile benzerlik
gostermektedir.

Arastirmada mezun olunan boliim degiskenine gore 6z-yeterlik algilarinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Telef’in (2011) 68retmenlerle yaptig1 arastirmada da mezun olunan béliimde galisip
calismama durumunun anlaml bir fark yaratmadig1 bulgusuna ulasilmistir.

Arastirmanin egitim durumu ile ilgili bulgusuna bakildiginda lisans ve lisansiistii mezunlari
arasinda 6z-yeterlik inanglar1 arasinda anlaml bir fark yoktur. Alan yazinda Telef (2011), Ustiiner ve
digerlerinin (2009) arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Bunun yaninda Cheng ve
digerlerinin (2011) ilk ve ortadgretim okullarindaki psikolojik danismanlarin 6z-yeterligi ile ilgili
arastirmalarinda lisansiistii 6gretimi olanlarin daha diisiik olanlara gore daha ytiksek 6z-yeterlik
algisina sahip olduklar1 bulunmustur. Tiirkiye’de psikolojik danismanlarla yapilan Sali Bilgi¢’'in
(2011) arastirmasi ise bu yoniiyle farkli bir bulguya sahiptir. S6zli edilen arastirmada lisans
mezunlarinin 6z-yeterlik inang diizeyleri lisansiistii mezunlardan daha yliksek bulunmustur.

Arastirmada psikolojik danismanlarin mesleki kidemlerine bakildiginda genel 6z-yeterlik
inang diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Yaslarina gore bakildiginda ise 6z-yeterligin
yllmama boyutunda anlamli fark olmamasina karsin 6z-yeterligin geneli, baslama boyutu, siirdiirme
boyutu algilarinda farkhilik vardir. Buna gore baslama boyutunda 41 ve {istii yasta olanlarin 30 ve alti
yasta olanlardan, siirdiirme boyutunda 41 ve iistl yasa sahip psikolojik danismanlarin daha kiiciik
yasta olanlara gore, yine 6z-yeterligin geneline bakildiginda 41 ve {istii yasta olanlarin 30 ve alt1 yasta
olanlardan daha yiiksek 6z-yeterlik inanclarina sahip olduklari sdylenebilir. Buradan anlasilmaktadir
ki psikolojik danismanlarin yaslari arttik¢a 6z-yeterlik algilar1 da yiikselmektedir. Aypay’in (2010)
aktardigina gore Scholz ve digerlerinin (2002) arastirmasinda da genel 6z yeterligin yas ile cok diisiik
diizeyde anlamli iliski gdsterdigi belirlenmistir. Arastirmacilar bu durumu genel 6z yeterligin yastan
bagimsiz bir olgu oldugu bigiminde yorumlamislardir. Bu bulguyu destekler nitelikte yine Aypay’in
(2010) arastirmasinda da yasi blyiik olanlarin 6z-yeterlik algilarinin daha yiiksek oldugu
gorilmustiir.

Arastirmada psikolojik danismanlarin o6rgiitsel 6zdeslesme algilarina bakilmis ve cinsiyet ve
egitim durumuna goére anlamlh bir fark yokken; yas, mezun olunan bélim ve kidem géz ontine
alindiginda fark bulunmustur. Psikolojik danismanlarin 41 ve iistii yasta olanlar daha genc olanlara,
21 w1l ve iisti kidemleri olanlarin 15 yil ve alt1 kideme sahip olanlara ve yine ayni sekilde 16-20 y1l
arasi kideme sahip olanlarin 10 ve alt1 y1l kidemi olanlara gore orgiitsel 6zdeslesme puanlari1 daha
yuksektir. Buradan yas ve mesleki kidem bulgularinin birbirini destekledigi goriilmektedir.
Psikolojik danismanlarin meslekteki calisma siireleri arttikca kendilerini 6rgiitiin kimligi ile daha
fazla tanimladiklar1 s6ylenebilir. Hall, Schneider ve Nygren'in (1970) bulgular1 da bunu destekler
niteliktedir. Hall, Schneider ve Nygren’e (1970) gore Ozdeslesme kidemin artisindan
etkilenmektedir. Arastirmanin bir baska sonucu ise diger b6liim mezunlarinin Psikolojik Danisma ve
Rehberlik, Egitimde Psikolojik Hizmetler ve Psikoloji mezunlarina oranla okullar: ile daha fazla
ozdeslestikleridir.

Psikolojik danismanlarin yaslar1 arttikca genel 6z-yeterlik algilari, yas ve kidemleri arttikca
orgltsel 6zdeslesme algilar1 artmakta ve bu durum fark yaratmaktadir. Buradan kisinin deneyiminin
kendini yeterli olarak gérmesinde ve ¢alistig1 okulun 6zellikleri ile kendini 6zdeslestirmesinde pozitif
bir etkisi oldugu goriilmektedir.

Arastirmada psikolojik danismanlarin genel 6z-yeterlik inanglar ile orgiitsel 6zdeslesme
algilan arasindaki iliskiye bakilmis ve diisiik diizeyde anlaml ve pozitif bir iliskinin varhgi
gorulmistiir. Genel 6z-yeterlik inancinin orgiitsel 6zdeslesme diizeyini nasil yordadigina iliskin
yapilan analiz sonucunda yine diisiik diizeyde bir yordama giiciiniin oldugu anlasilmaktadir. Oz-
yeterligin siirdiirme boyutunun orgiitsel 6zdeslesmeyi yordamada anlaml bir katki yaptif
bulunmustur. Psikolojik danismanlarin planlarin1 hayata gecirme, kararini verdigi bir ise hemen
girisme, is hosuna gitmese de onu bitirecek 1srarda olma diizeyleri ne kadar ytksekse calistiklari
okulun ozellikleri ile 6zdeslesmeleri de o oranda artmaktadir.

Arastirma bulgularindan hareketle psikolojik danismanlarin kendilerini yeterli hissetmeleri ve
okullan ile 6zdeslesebilmeleri i¢cin okul liderinin sergileyecegi davranislar dnemlidir. Givens’a
(2008) gore doniisimci liderlik izleyenlerde o6z-yeterlik inancinin ve orgiite olan baghiligin
artmasina yol agmaktadir. Kurt'a (2012) gore okul miidiirlerinin yasal otoritesine dayali liderlik
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uygulamalarindan ziyade 6gretmenleri kisisel olarak etkilemeye ve esinlendirmeye dayali, onlarin
bireysel ihtiyaclarini da géz ardi etmeyen, onlar1 belirli ortak amaglar ve vizyon etrafinda toplayp is
birligi yapabilmelerini saglayan liderlik uygulamalarinm1 ortaya koymalarinin gerekli oldugu
sdylenebilir. Ogretmenleri harekete gecirebilecek bir vizyon olusturma, égretmenler icin basari
modelleri saglama, okulu baski altina alan sorunlarin okulun isleyisini aksatmasina izin vermeden
gerekli tedbirleri alabilme gibi liderlik becerilerini gosterebilen okul midtirleri 6gretmenlerin 6z ve
kolektif yeterlik algilarinin gelismesini saglayabilirler. Déniisiimcii liderlik davranislar psikolojik
danismanlarin okullar1 ile 06zdeslesmelerini saglayacaktir (Giingor, 2010). Diger yandan
O0gretmenlerin siirekli hatalarini arayan, hata yaptiklarinda onlara olumsuz geri bildirim uygulayan,
O6gretmenlerin Oncelikle birer birey oldugunu g6z ardi edip stirekli gorevler lizerine odaklanan okul
yOneticilerinin 6gretmenlerin yeterlik algilarini olumsuz etkilemesi kacinilmazdir (Kurt, 2012: 213).
Bu anlamda okul miidiirlerinin 6gretmenlerin yeterlik diizeylerini artirmak i¢in onlar1 olabildigince
yetkilendirmelerinin gerektigi soylenebilir. Lee’nin (1971) arastirmasindaki bulgulara gore orgiitsel
6zdeslesmeyi en iyi aciklayan degiskenler; calisanlarin orgiitteki basari firsatlarini, mesleklerinin
sayginliklarini, yonetim ile iliskilerini nasil algiladiklaridir. Dolayisiyla orgiitsel 6zdeslesmeyi
artirmanin bir yolu da orgiitte basar1 firsatlar1 ortaya ¢ikarmak, 6gretmenlerin mesleki ve kisisel
sayginliklarini korumak ve yénetim ile iligkilerin olumlu bir diizlemde olmasidir.

Bu arastirmada da ortaya ¢ikmistir ki mesleki deneyimi arttiracak uygulamalar hem kisinin
kendini yeterli hissetmesine hem de okulu ile 6zdeslemesine yol agmaktadir. Buradan hareketle
psikolojik danisman adaylarinin gerek lisans gerekse goreve basladiktan sonra hizmet ici
egitimlerinde mesleginin gerektirdigi bilgi, beceri ve deneyimlere iliskin hususlarda sahip olduklari
yeterliklerinin gelistirilmesine yonelik daha fazla firsatlarin sunulmasi gereklidir. Ciinkii 6z-yeterlik
inanglari, psikolojik danismanlarin meslegini daha nitelikli ve yliksek motivasyonla siirdiirmelerinde
onemli faktorlerden biridir (Tarkin ve Uzuntiryaki, 2012; Ozdemir, 2008; 292). Bu anlamda
psikolojik danismanlara egitim veren kurumlarin 6énemi biytktiir. Brousseau, Book ve Byers
(1988’den akt. Azar, 2010: 236) 0gretmen ve 6gretmen adaylarinin meslekleri konusundaki 6z
yeterlik inanglarinin ve egitim hayatlar1 boyunca edindikleri fikirlerin, 6gretmen yetistiren
kurumlarca etkilendiginin bilinmesi gerektigini belirtmislerdir. Yiiksel ve digerlerine (2012) gore de
rehber 6gretmen adaylarinin psikolojik danisma ve rehberlige iliskin alinan egitimlerin miktari
arttikca 0z-yeterlik diizeylerinin de arttig1 yoniindedir. Bunun yaninda psikolojik danismanlarin
yasam doyumlar1 (Pamukgu, 2011) ve isleri ile ilgili farkindaliklar1 (Greason ve Cashwell, 2009)
arttik¢a 6z-yeterlik algilar1 da artacaktir. Yine Haron, Jaafar ve Baba (2010) okul ikliminin psikolojik
danismanlarinin 6z-yeterligini etkiledigini bulmuslardir. Okul ikliminin destekleyici, basariy1
odillendirici, isbirligine ve iletisime acik olmasi psikolojik danismanlarin islerini kolaylastiracaktir.
Caprara ve digerlerine (2006: 486) gore ise Ogretmenler, yeteneklerine deger veren diger
ogretmenlerle iligkilendirildiginde ve okuldaki siireclere katilimlarn saglandiginda bireysel 6z-
yeterlik inanglar artacak ve dolayisiyla is tatmininin olusmasina neden olan sartlar giiclenecektir.
Bu baglamda orgiitsel o0zdeslesmenin artirilmasit icin de benzer sartlarin olusturulmasi
onerilmektedir. Iyi bir érgiitsel iklim yaratilmasi, érgiitsel baghhk ve orgiitsel 6zdeslesmenin
yaratilmas icin ilk adim olabilir. lyi bir is cevresi yaratarak personelin morali, motivasyonunu ve
verimliligi gelistirilebilir. Ozdeslesmeyi gelistirmek icin égretmenlere yeteneklerini gelistirici isler
yapabilmeleri icin firsat, heyecan verici bir is ortami, gerekli sartlar, adil bir ddiillendirme ve terfi
sistemi saglanmalidir. Kurumun iletisim sistemi a¢ik ve i¢cten olmali, ekip ruhu olusturulmali,
gerceklestirilebilir ve paylasilan bir vizyon var olmali, bireylere hassasiyetle yaklasilmali ve
farkliliklar hosgorii ile yonetilmelidir. Kararlarin alinmasinda ve isle ilgili prosediirlerin
olusturulmasinda mutlaka ¢alisanlarin katilimi saglanmahdir. Calisanlara giiglii ve siirekli orgiitsel
destek saglanmalidir (Cakinberk, Derin ve Demirel, 2011).

Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy’a (1998) gore 6gretmen yeterligi ile ilgili nitel
calismalar buytik bir cogunlukla ihmal edilmektedir. Oysa miilakatlar ve gozlemsel veriler 6gretmen
yeterligi ile ilgili zengin a¢iklamalar saglayabilir. Vaka ¢alismalar: ve nitel arastirmalari ile yeterligi
gelistirme stlireglerini anlamaya yardimci olabilir. Psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik ve dérgiitsel
0zdeslesme algilarini belirlemek icin nicel arastirmalarin yaninda bunu destekleyen nitel arastirma
yontemleri de kullanilabilir. Ayrica bu arastirma farkli okul tiirleri ve kademeleri arasinda yapilip
bulgular1 karsilastirilabilir.
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