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0z. Bu aragtirmanin amaci 6gretmenlerin Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili goriis ve
uygulamalarini ortaya koymaktir. Arastirma nitel aragtirma yontemlerinden durum c¢alismasi deseninde
tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubuna alinan 19 6gretmenden 4 ‘i ile yar1 yapilandirilmis gériisme
formu araciligiyla miilakat yapilmis, 15 6gretmenden ise yari yapilandirilmis goriisme formuyla veri
toplanmistir. Arastirmada elde edilen veriler icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge’yi 6grenme ve okula uyumla ilgili sorunlar1 6ne c¢ikmistir.
Ogretmenlerin miilteci ¢ocuklarin egitiminde kendilerini yeterli hissetmedikleri, sinif ortaminda miilteci
cocuklara yonelik diizenlemeye gitmedikleri ve mevcut miifredati ¢ocuklarin egitimi icin yeterli
gormedikleri sonucu ortaya ¢ikmustir. Ayrica 6gretmenler Suriyeli ¢ocuklarin uyum problemlerinin
¢ozlimii i¢in Tiirkce dil egitimi ve okul 6ncesi egitim almalar gerektigini ifade etmislerdir. Son olarak
Suriyeli ¢ocuklarin yasadiklar1 travmalarin etkisinin azaltilmasi amaciyla sosyal destek hizmetlerinin
arttirilmasi ve etkin hale getirilmesi énerilmistir.

Anahtar Sozciikler: ilkokul ogretmenleri, Gog, Suriyeli Miilteciler

Abstract. The purpose of this research is to reveal the perceptions and practices of the teachers regarding
the education of Syrian refugee children. One of the qualitative research method called case study is used.
Data were collected by semi-structured interviews with 4 teachers, and semi-structured forms from 15
teachers. The data were analyzed by the content analysis method. The results showed that learning Turkish
language and adaptation to school environment were the primary problems of Syrian children. The other
important finding was that teachers did not feel compitent enough themselves about teaching to Syrian
refugee children. Teachers also stated that they did not organize class environment for Syrian refugee
children and the program which they used in class was not aproppriate for refugee children. It has also
been stated that children should have learn Turkish language and attend to preschool education for
adaptation problems. Finally, it has been suggested that social support services should be provided by
National Education Ministry to reduce the effects of traumatic experiences that children faced with.
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SUMMARY
Introduction

As children are often vulnerable, they are the most affected by the immigration process and
their social emotional needs can not be met (Pumariega, Rothe & Pumariega, 2005). Teachers have
important tasks in order to support children's social emotional development and other
developmental areas in a healthy way. An active environment in which the child can actively
participate, communicate effectively with his / her friends and has a supportive physical
environment will be an important contributor to the education of the child. therefore teachers
have a significant efffect on the academic success of children as well as their social emotional
development (Reyes, Brackett, Rivers, White & Salovey, 2012). When the emotional support of the
teachers increases, the social skills of the children also develop (Mashburn, Pianta, Hamre,
Downer, Barbarin, Bryant & Howes, 2008).

In this research, the researcher asked “What are teachers’ opinions on the education of
refugee children?” According to research results, a large part of the Syrians in the education age
level can not receive education. However, the questions concerning their educational needs will
raise the quality these children’s life. Therefore, the purpose of this research is to determine the
opinions and practices of the teachers regarding the education of Syrian refugee children.

Method

This research was designed as case study being one of the qualitative research methods.
Data were collected with semi-structured interviews conducted with 4 teachers, and semi-
structured forms collected from 15 teachers. The questions in this form were revised by three
field experts and the final form was formed by making the necessary corrections as a result of the
feedbacks. The data obtained in the study were analyzed by content analysis method.

Results

As a result of the research, it was found that teachers do not feel competent enough about
the education of refugee children, they can not organize environment and education programs for
refugee children’s need. Additionally, it was determined that teachers' personal information and
motivation need to be increased. They stated that children should have Turkish education and
preschool education for their language problems and adjustment problems. Finally, it has been
suggested that social support services be increased and activated in order to reduce the effects of
trauma that children experience.

Discussion and Conclusion

As a result, in order to provide education in which most of the language and adaptation
problems of refugee children are solved, teachers who train refugee children need to be trained
in this area and their personal interests and motivations should be increased. It is important for
Ministry of National Education to support teachers in this process. Increasing the preschool
education participation rates among refugee children will be an effective solution to solve
language problems and school adaptation problems. In this process refugee children who
experience fear, anxiety, depression need to be supported with psychological guidance and health
services. As a recommendation, refugee children should take preschool education. Also, the
researcher suggests to implement a qualified Turkish education program for refugee children. As
a whole, more support for refugees’ teachers and schools, guidance services, psychosocial
services and other support services should be provided.
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GIRIS

Goc, savas, ekonomik yoksunluk, dogal felaket gibi nedenlerden dolay1 bireylerin veya bir
toplulugun baska bir sehirde, tilkede gecici olarak veya kalic1 yasama amaciyla yer degistirmesidir
(Aksoy, 2012; Sahin, 2001). Bir go¢ hareketinin zorunlu sayilmasi i¢in ise tilkenin toplam
niifusunun en az %1’inin tehlike altinda olmasi ve en az 100.000 insanin zorla veya sartlar bunu
gerektirdigi icin bulundugu yeri terk etmesi gerekmektedir (Giiger, Karaca ve Dinger, 2013). Go¢
etkileri itibariyle sosyal, ekonomik, siyasal ve kiiltlirel yonden etkileri fazla olan bir niifus
hareketidir (Levent ve Cayak, 2017).

Son yillarda diinyada, aglik, kitlik, savas, catismalar ve politik nedenlerden dolay1 ¢ok hizli
bir go¢ dalgast yasanmaktadir. Miilteciler gittikleri yerlerde ekonomik problemlerle
karsilagsmakta, nitelikli egitim alamamakta, saglik ve destek hizmetlerine erisimde zorlanmakta
ve politik zorluklarla karsilasmaktadirlar. Miilteciler genelde politikacilar tarafindan bir yiik
olarak goriilmektedirler (Pumariega, Rothe & Pumariega 2005). Miiltecilere y6nelik uygulanan
politikalar ve programlarin ¢ogu miiltecilerin kendi kendilerine yetmelerine destek olmaktan
uzak hatta miiltecileri sosyal yardimlara bagiml hale getirmektedir. Miilteciler i¢in ise en temel
ihtiyac kendi yasamlarini siirdiirebilmek icin bir is, egitim ve ekonomik destek bulabilmektir
(Feuerherm, 2013). Biitiin bunlar saglanirsa miilteciler topluma daha iyi uyum saglar ve toplumda
miilteci sorunuyla iligkili yoksulluk, saglik problemleri ve toplumsal 6nyargilarin tistesinden
gelinebilir (Ozer, Komsuoglu ve Atesok, 2016).

Tirkiye yillardir siiregelen Suriye savasindan dolay1 diinyada gocten en fazla etkilenen tilke
haline gelmistir. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2017)’niin verilerine gore Tiirkiye’de 3.5 milyon
Suriyeli miilteci yasamaktadir. Bu miilteciler, yasadiklari travmalari, ekonomik yoksunlugu, saglik
problemlerini ve egitim ihtiyaclarini da beraberinde getirmektedir. Ulkemize gelen Suriyeliler ilk
baslarda gecici misafir olarak degerlendirilmistir (Emin, 2016). Suriyelilerin geri donecegi
varsayllarak Suriyelilere yonelik bir egitim politikas1 gelistirilmemistir. Ancak zamanla
Suriye’deki savasin uzun slrmesi ve Suriyelilerin iilkelerine dénmeyecegi anlasilinca bu
cocuklarin egitimi icin daha somut adimlar atilmaya baslanmistir. 26 Eylil 2013 tarihli 22 sayih
genelgeyle kamplarin disindaki egitim konusu masaya yatirilmistir. Miiltecilere yonelik ilk
kapsamli yasal diizenleme ise Nisan 2014’'te 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu hazirlanmasidir. Bu Koruma Kanunu, miilteci ¢ocuklarin egitiminde izlenecek yollar,
¢ocuklara yonelik miifredat, ¢ocuklara egitim verecek 6gretmenler i¢in aranan nitelikler ve
ogretmen ihtiyacimin nasil karsilanacagina dair bilgi iceren bir kanundur. (Ozer, Komsuogluy,
Atesok, 2016; Emin, 2016).

Tirkiye’de miiltecilerle birlikte ortaya cikan dnemli sorunlardan biri olan egitim sorununu
¢6zmek icin getirilen yasal diizenlemelerle birlikte miilteci ¢ocuklara verilen egitimin niteligine
bakmakta fayda var. Miilteci cocuklara verilen egitimin niteligini arttiracak en énemli unsur
ogretmenlerdir. Miilteci ¢ocuklarin okuldaki sosyal duygusal gelisimlerinin ve diger gelisim
alanlarinin saglikli bir sekilde desteklenmesi icin 6gretmenlere 6nemli gorevler diismektedir
(Pumariega, Rothe & Pumariega, 2005). Cocuk icin aktif katilim saglayacagi, destekleyici bir
fiziksel ortam saglanmasi ve arkadaslariyla etkili bir iletisim icine girebilecegi, kendini ifade
edebilecegi bir ortam cocugun egitimine 6nemli katkilar sunacaktir. Dolayisiyla 6g8retmenler
¢ocuklarin basta sosyal duygusal gelisimi olmak iizere ¢ocuklarin akademik basarisi iizerinde
onemli etkiye sahiptirler (Reyes, Brackett, Rivers, White & Salovey, 2012). Cocuklarin
baskalarinin duygularini anlayabilmeleri, kendi duygularini diizenleyebilmeleri ve yeteneklerini
gliclendirebilmeleri i¢in 6gretmenlerin ¢ocuk igin olusturdugu cevrenin ve iletisim ortaminin
kritik énemi vardir (Hyson, 2004). Ogretmenlerin duygusal destegi arttikca cocuklarin sosyal
becerileri de gelismektedir (Mashburn, Pianta, Hamre, Downer, Barbarin, Bryant & Howes, 2008).

Miilteci ¢ocuklarla calisan 68retmenler birgok zorlukla karsilasmakta ve genellikle onlar
yonlendirecek bir plan ya da program bulunmamaktadir. Bu ¢ocuklar genelde ihtiyaci zor
karsilanabilen cocuklardir ve O6gretmenler bu cocuklarin ge¢misleri hakkinda cok az sey
bilmektedirler (Feuerherm, 2013). Ogretmenin olusturdugu cevrede ¢ocuga yonelik nasil bir
tutum sergiledigi 6nemlidir. Cocugun gecmisinin ya da sahip oldugu deger ve kiiltiiriin 6gretmeni
nasil etkilediginin degerlendirilmesi ¢ocuga verilen egitimin etkililigi bakimindan 6nemlidir.
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Cocugun 6gretmeni ve okul ¢evresiyle olan iliskileri cocugu var olan potansiyel tehlikelere karsi
koruyabilir. Ogretmen ve ¢ocuk arasindaki iliskinin cocugun davranislar: iizerinde de etkisi vardir
(Graves & Howes, 2011). Dolayisiyla sorunlu bir 6gretmen ¢ocuk iliskisi cocugun sosyal duygusal
gelisimi lizerinde olumsuz etkiler yaratabilir (Humphries, Strickland & Keenan, 2014).

Wagner (2013) yaptig1 arastirmada ailelere ve ¢ocuklara dil kazanimina yonelik destek
verilmesi, ailelerin ekonomik olarak desteklenmesi ve kiiltiirel temelli bir egitim verilmesinin
miiltecilerin en temel ihtiyaclari oldugu sonucuna ulasmistir. Seydi (2013) yaptig1 arastirmada
ise kamplar disinda yasayan miiltecilere yonelik nitelikli ve kaliteli bir egitim verilemedigini
ortaya koymustur. Arastirmada Tirkiye'ye uyum saglamak ve daha nitelikli bir egitim almak i¢in
Tiirkge 6grenme konusunda ¢ocuklara etkili bir egitim verilemedigi sonucu da ¢arpici bir bulgu
olarak ortaya ¢ikmistir. Emin (2016) yaptig1 arastirma sonucunda ¢ocuklara Tiirkce 6gretimi
yapmak icin 6gretmen ve materyal sikintisi oldugunu ifade etmistir. Gegici egitim merkezlerindeki
siniflarin oldukga kalabalik oldugu aragtirmanin bir diger sonucudur. insan Haklari izleme Orgiitii
(2015)'nilin yaptig1 arastirmada Suriyeli miiltecilerin egitiminde en biiyiik problemin dil sorunu
oldugu ve cocuklarin Tiirkce bilmemelerinden dolay1 okulda 6gretmenleriyle iletisim kuramama
ve akranlarn tarafindan dislanma gibi sorunlarla karsilastiklari ifade edilmistir. Ekonomik
sorunlar ise ¢ocuklarin egitimine engel bir diger sorunu olusturmustur. Rapora gore toplumsal
uyum sorunlar1 miiltecilerin egitimine engel baska bir sorundur. Biitiin bu arastirmalarda
goriildigu gibi Tirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilerin egitimde karsilastiklar: sorunlar vardir.
Bu arastirmanin 6nemi ise bu sorunlar1 ¢ocukla birebir iletisim halinde olan 6gretmenlerin
goziinden gdrmemizi saglamasi ve 6gretmenlerin bu sorunlara yonelik ¢6ziim onerilerini ortaya
koymasidir. Ayrica UNICEF, Tirkiye’deki Suriyeli cocuklar i¢in uyum saglayici rehberlik, ruh
saglhig1 destegi, cinsel siddeti 6nleme ve miidahale gibi ¢ocuk koruma hizmetlerini arttirmayi
hedeflemektedir (UNICEF, 2015). Cocuk koruma hizmetlerinin arttirilabilmesi icin Suriyelilerin
egitim gordiikleri gecici egitim merkezlerindeki 6gretmenlerin, sinif uygulamalarinin ve milteci
¢ocuklarin egitimi konusunda ne kadar bilingli olduklarinin ortaya konulmasi énemlidir. Yapilan
arastirmalara gore (Seydi, 2014, Emin, 2016; UNICEF, 2016; Coskun ve Emin, 2016) egitim
¢agindaki Suriyelilerin biiyiik bir kismi egitim alamamaktadir. Ancak egitim kurumlarina devam
eden Suriyeli cocuklarin ne diizeyde ihtiyaclarinin karsilandigy, egitim ihtiyaclarinin neler oldugu,
egitimleri icin ihtiyac duyduklar1 6gretmen, ortam ve miifredatin ne derece Kkaliteli oldugu
sorusunu gliindeme tasimak bu ¢ocuklarin yasam kalitesini arttiracaktir. Bu noktadan hareketle
asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitiminde karsilasilan sorunlar ve egitime engel
durumlar nelerdir?

2. Miilteci cocuklarin egitimine yonelik diizenlemeler nelerdir?

3. Miilteci cocuklarin egitimine yonelik 6gretmen onerileri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirma “Miiltecilerin egitimine yonelik 6gretmen goriisleri nelerdir?” sorusunun
cevabini bulmak icin nitel arastirma yoéntemlerinden olan durum calismasi deseniyle
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma psikolojik 6l¢timler ve sosyal olaylarla ilgili bulgular nitel
olarak derinlemesine inceleyen bir arastirma ydntemidir (Biiylkoéztirk ve digerleri, 2012).
Durum c¢alismasi ise arastirmacinin bir veya birka¢ durumu derinlemesine inceledigi ve bu
durumlara bagh temalar ortaya koydugu nitel arastirma yaklasimidir (Creswell, Hanson, Clark
Plano & Morales, 2007). Bu arastirmada durum calismasi deseninin tercih edilmesinin sebebi,
o0gretmenlerin miilteci c¢ocuklarin egitimine yonelik karsilastiklar1 sorunlari, egitime engel
durumlari ve ¢6ziim onerilerini ilk elden derinlemesine arastirmaktir.

Calisma Grubu

Arastirma, Suriyeli miilteci ¢ocuklarla yapildigi ve bu cocuklar belli bash okullara gittigi icin
amach 6rneklem yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rneklem yoluyla yapilmistir. Bu yontem

1227 | KARDES, & AKMAN Suriyeli Miiltecilerin Egitimine Yénelik Ogretmen Gériisleri



zengin durumlarin incelenmesine olanak saglar (Simsek ve Yildirim, 2011). Bu amagla Ankara ili,
Altindag ve Mamak ilcelerinde Suriyeli miiltecilerin egitimi i¢in gecici egitim merkezi olarak
kullanilan 5 ilkokul arastirmanin yapilacagi okullar olarak belirlenmistir. Calisma grubunun
cesitliligini arttirmak amaciyla Ankara’daki biitiin gecici egitim merkezleri ¢calismaya alinmistir.
Ancak bir ilkokul arastirmaya goniillii olarak katilmay: reddettigi icin arastirma 4 ilkokulda
yuritilmiistiir. Bu okullarda gorev yapan toplam19 6gretmenden 4 6gretmen miilakat yoluyla
goriisme yapmaysi, 15 68retmen ise yeterince vakitleri olmadig1 gerekgesiyle sadece goriisme igin
yar1 yapilandirilmis formlar1 doldurmay1 kabul etmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
18’1 kadin 1'i erkektir. Veri toplanan 7 6gretmen, 1-5 yil arasi, 5 6gretmen 5-15 yil arasi, 7
O0gretmen ise 15 y1l ve lizeri mesleki deneyime sahiptir.

Veri toplama araci ve Veri toplama siireci

Ogretmenlerle yapilan goriismeler ve dagitilan formlarda yer alan sorular icin ilgili
alanyazin taranarak yari yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur. Bu formda yer alan
sorular (¢ alan uzmaninin goriisiine sunulmus ve gelen geri doniitler sonucunda gerekli
diizeltmeler yapilarak forma son hali verilmistir. Goriisme formu katilimcilarla ilgili demografik
bilgiler ve katilimcilarin, miilteci c¢ocuklarin egitimine dair goriislerine yonelik sorular
icermektedir. Goriisme formunda yer alan sorulardan birkag tanesi asagidaki gibidir;

1) Gozlemlerinize gore sinifinizdaki milteci cocuklarda sik goriilen sorunlar nelerdir?

2) Miilteci ¢ocuklara egitim vermenizde engel oldugunu diistindiigiiniiz durumlar var midir?
varsa 0rnek verir misiniz?

3) Smifinizdaki miilteci ¢ocuklar icin herhangi bir diizenleme yaptiniz mi? Sinifimizdaki
egitim ortamini miilteci ¢ocuklara uygunlugu bakimindan degerlendirir misiniz?

4) Sizce normal egitim miifredati miilteci cocuklarin okula uyumu i¢in yeterli midir?

Goriisme sorularinin arastirmanin amacina uygun ve anlasilir olup olmadigini
degerlendirmekicin 2 6gretmenle pilot uygulama yapilmistir. Bununla birlikte arastirmaci sahada
bazi notlar da almistir. Yiiz yiize goriisme gerceklestirilen 4 6gretmen, 15 6gretmen tarafindan
doldurulan yari1 yapilandirilmis gériisme formlari bu ¢alismanin verilerini olusturmaktadir. Tim
O0gretmenlere ayni sorular sorulmustur. Arastirmaci 6gretmenlere ¢oklu sorular, yonlendirici
sorular ve Evet-hayir gerektiren sorular sormaktan kacinmistir (Merriam & Tisdell, 2015). Yari
yapilandirilmis goriismeler okullarda 6gretmenler odasinda gercgeklestirilmis, bu goériismeler kisi
basina ortalama 35-40 dakika silirmiis, yar1 yapilandirilmis formlar ise goériisme yapildigi sirada
O0gretmenlere verilmis ve daha sonra toplanmistir. Arastirmanin i¢ gegerliligini ve dis gegerliligini
saglamak icin gérliisme sorularinin olusturulmasinda uzman goriislerine basvurulmustur. Ayrica
glvenilirlik icin 6gretmen goriisleri arasindaki tutarliiga bakilmis ve elde edilen verilerin
sonuclar1 gériisme yapilan Kisilerle paylasilmistir (Creswell, 2013).

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada icerik analizi yontemi kullanilarak olgu ya da olay hakkinda farkl temalar
olusturarak ve bu temalarinda altinda kodlar belirleyerek calismanin yorumlanmasi
amaclanmistir. Yazili ve so6zlii materyallerin sistemli ayrintili bir analizi olan igerik analizi
soylemlerin kodlanarak sayisallastirilmasi olarak ifade edilir (Yildirinm ve Simsek, 2005).
Arastirmada ilk 6nce bulgularin tamami(ham veriler) bir araya getirilerek bulgular tekrar tekrar
okunmustur. Veriler analiz icin hazirlanip diizenlenmistir. Daha sonra bulgular icerisinde gereksiz
gorilen bilgiler ayiklanmistir (Guest, Namey & Mitchell, 2012). Veriler iki arastirmaci tarafindan
ayr1 ayr1 kodlanmistir. Daha sonra temalar olusturulmustur ve son olarak arastirmanin bulgulari
tanimlanmis ve tlimevarim yontemi ile yorumlanmistir. Analiz silirecinde arastirmacilar
olusturduklar1 temalar1 ve altina gelen kodlamalari tekrar tekrar inceleyerek gilivenilirligi
arttirmaya calismislardir. Belirlenen temalarin ve kodlamalarinin giivenilirligi baska bir
arastirmaci tarafindan da kontrol edilerek onaylanmistir. Bununla birlikte katilimcilarin
gorislerinin frekans1 ¢ikarilmis ve arastirmacilar tarafindan goriisiilen kisilerin verdigi
cevaplardan sik sik alintilar yapilmistir. Verilerin sunumunda, frekans, alinti secimi, ¢esitlilik ve
uc¢ ornekler olciitleri dikkate alinmistir (Carley, 1993). Arastirma sonuglarinin giivenilirligini
arttirmak i¢in Miles & Huberman’in (1994) giivenilirlik formuli kullanilmistir. (Glvenilirlik=
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Gortls birligi / Goris birligi + Goriis ayriligr x 100). Nitel arastirmalarda uzman ve arastirmaci
analizleri arasindaki tutarlilik oraninin % 90 ve lizeri olmasi beklenir. Bu arastirmada uzman ve
arastirmacilar arasindaki kodlama uyumlarina bakildiginda; 187/187+17x100= %91,6 uyum
gorilmiistiir.

BULGULAR

Suriyeli miiltecilerin egitimine ydnelik 6gretmen goriislerinin neler olduguna dair bulgular
asagida verilmistir.

Katilimc1 6gretmenlerin miiltecilerin egitimi ile ilgili deneyimlerine baktigimizda, veri
toplanan oOgretmenlerin 11'i Suriyeli miiltecilerle ilgili herhangi bir egitim almamis, 4’u
yabancilara Tiirkce 6gretimi sertifikasi(90 saat) almis, 3t Uyum semineri(2 haftalik)ne katilmis,
1'i ise egitim kursu almistir.

Ogretmenlerle yapilan gériisme ve toplanan gériisme formlarindan elde edilen veriler
asagidaki gibi analiz edilmistir. ilk olarak égretmenlere siniftaki miilteci cocuklarda goriilen
sorunlar hakkinda sorular sorulmus ve gelen cevaplar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1. Siniftaki miilteci ¢ocuklarda gériilen sorunlar

Cocuklarda goriilen sorunlar

Dil problemleri

Okula uyum problemleri
Kendini ifade etmede giicliik
Siddet egilimli olma

Duygusal sorunlar

Arkadaslik kurmada problem
Algilama giicliigii

Sayisal becerilerde yetersizlik
Fiziksel biiylimede gerilik

r—w—\NN-h-h-th\

Tablo 1'de 6gretmenlere ¢ocuklarda gérdiikleri sorunlarin neler oldugu sorulmus ve Tablo
1’de de goruldigi gibi 6gretmenler cocuklardaki en biiyiik problemin dil sorunu oldugunu
belirtmislerdir. Ogretmenler sinifta cocuklara yénelik egitimde ¢ocuklara dil bilmedikleri icin
yonerge vermekte zorlandiklarini ve ¢ocuklarin dersin basinda dikkatle dinlemelerine ragmen
daha sonra dersi ve etkinligi anlamadiklari i¢in derse ilgilerini kaybettiklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler ¢ocuklara daha ¢ok sozel yonergelerle bazi kelimeleri ve kavramlar1 6gretmeye
calistiklarin1 dile getirmislerdir. Ogretmenler dil problemi disinda, ¢ocuklarin okula uyum
problemleri gosterdiklerini bu kapsamda derse ge¢ kaldiklarini, okul ara¢ gereclerine zarar
verdiklerini ve cocuklarin yogun olarak kavga ettiklerini belirtmislerdir. Cocuklarin siddet
egilimli oldugu ifade edilmistir. Ogretmenler cocuklarin kendini ifade etmeye calistiklarin1 ancak
ifade edemedikleri zaman ya siddete basvurduklarini ya da éfkelendiklerini gézlemlediklerini
soylemislerdir. Dolayisiyla algilama glicliigii ¢ekmenin ve siddet egilimli olmanin 6nemli bir
nedeninin de dil bilmemekten kaynaklandigi séylenebilir. Cocuklarin savas ortaminda yasamalari
nedeniyle bir travma yasadiklari buna bagl olarak baslarda i¢ce kapanik olma ve ortama giivensiz
bir sekilde girme, 6gretmene karsi mesafeli davranma gibi duygusal sorunlar sergiledikleri
ogretmenler tarafindan ifade edilen durumlardir. Ogretmenlerin cogunun sasirtia bir sekilde
cocuklar1 ¢ok basarili cok zeki bulduklarini belirtmelerine ragmen bir 6gretmen cocuklarin
sayisal becerilerinin zayif oldugunu ifade etmistir. Asagida bu soruya verilen 6gretmen cevaplari
yer almaktadir.

0.4. “Oncelikle dil egitimi almalari iyi olabilir. Sinifin cok gerisinde degiller. Hatta bazilar
kendi vatandasimizdan ¢ok daha basarili ve ¢cok zekiler.”

0.5.”Uyum problemi yasiyorlar. Arkadashk kurmada sikinti yasiyorlar. Dil problemi bazi
cocuklarin icine kapanik olmalarina neden oluyor. Konustukca kendilerini ifade etmeyi
égreniyorlar.”
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0.6.”Yiiksek oranda dil problemi, anlayamama, arkadaslariyla uyum problemi gézlemliyorum.
Aslinda normal bir zeka seviyesine sahip olsalar bile dil bilmedikleri icin anlamiyorlar. Bu yiizden
ogrenme glicliigii yastyorlar. Bu déngii nasilsa “yapamiyorum” psikolojisi yaratip ¢okta dgrenimi
ciddiye almiyorlar. Ctinkii ev ortaminda da onlara destek olacak birisi yok.”

0.15. “Ogrenme giicliigii, dil problemi, saglik sorunlari, psikolojik sorunlar ve uyum sorununu
gozlemledigim sorunlar olarak ifade edebilirim.”

Tablo 2. Miilteci ¢cocuklara yénelik yapilan sinif diizenlemesi ve ortamin ¢ocuga uygunlugu

Sinif diizenlemesi

Herhangi bir diizenleme yok

Sinifi gorsellerle zenginlestirme

Materyal eksikliginden dolay1 diizenleme yok
Kiltiirlerini ifade etmeleri i¢in firsat sunma
Cocugun seviyesine uygun okumalar

Cocukla birebir ¢calisma

Sinif diizenleme ihtiyaci duymuyor
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Tablo 2’ye baktigimizda 6gretmenlerin genelde siniflarinda miilteci ¢ocuklarin egitimine
yonelik bir diizenlemeye gitmedikleri goriilmektedir. Bunun i¢in kendilerini yetersiz gordiklerini,
yeterince materyal sahibi olmadiklarini ifade etmislerdir. Ancak diizenlemeye gitmeye calisan
o0gretmenler ise genelde dil gelisimini destekleyecek diizenlemelere gittiklerini ve sinifi yazil
gorsellerle donattiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerden 2’si cocuklarin kendi kiiltiirlerini ifade
etmesi icin onlara firsat verdiklerini sdylemislerdir. Cocugun dil seviyesine uygun okumalar ve
diger ¢cocuklar etkinlik yaparken cocukla birebir goériisme yapilmasi 6gretmenlerin sinif icerisinde
cocuga yonelik uygulamalari olarak karsimiza cikmaktadir. Ogretmenlerin biri ise cocuga yonelik
sinif diizenlemesine ihtiyac duymadigini séylemistir. Bu konudaki 6gretmen ifadeleri asagidaki
gibidir.

0.6. “Hayir béyle bir diizenleme yapmadim. Ancak gérsel calismalar yaptyorum. Ayrica onlarin
kendi kiiltiiriinti yansitacak hikaye ve masallar égrenme ihtiyaci hissetmiyorum. Benim iilkemde
yasayacaklarsa Tiirk kiiltiirtinii égrenmeleri gerektigini diistiniiyorum. Ayrica saygim sonsuz
herkesin kiiltiiriine ama bu benim isim degil.”

0.8. “Cocuklarin dil becerilerini destekleyecek materyal kendi kiiltiiriinii yansitacak hikaye ve
masal istemiyorum. Ciinkii Tiirk egitim sisteminde dgrenmeliler bence. Farkli iilkelerde yasayan
Tiirklere kendi kiiltiirlerinin yansitildigi dersler verilmiyor. Oyuncak istiyorum. Cocuklar oyunla
égrenmeli.”

0.15. “hayir herhangi bir diizenleme yapmadim. Ciinkii bu cocuklarn egitimi icin yeterince
donanmimli degilim.”

Yukaridaki ifadeler 6gretmenlerin dil gereksinimi ya da yasantilarindan dolay1 sosyal
duygusal ihtiyaglar1 olan miilteci ¢ocuklara yonelik nasil bir sinif ve ortam diizenlemesi
yapacaklari konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini géstermektedir.

Tablo 3. Okullarda uygulanan egitim miifredatinin miilteci ¢ocuklara uygun olma durumu

Egitim miifredatinin uygunlugu

Miilteci cocuklarin egitimine uygun bir miifredat degil
Yeterli degil, dil sorununa odaklanmali

Yetersiz, Aile egitimi icermeli

Yetersiz, Uyum problemlerini ¢6zmeli
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Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin tamami mevcut egitim miifredatinin miilteci
¢ocuklara yonelik egitimde yetersiz kaldigini séylemislerdir. Yeni olusturulacak bir miifredat icin
ise dil sorununa odaklanilmasi, aile egitimlerinin olmasi, uyum problemleri ile ilgili etkinliklerin
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ve calismalarin yer almasi gelen 6neriler arasinda yer almistir. 0.6, 0.8 ve 0.13 numaral
ogretmenlerin bu konudaki ifadeleri asagida aktarilmistir.

0.6. “Kesinlikle bizim dgrencilerimiz icin 6ngordigiimiiz miifredatt bu dgrencilere
uygulamaya calismak akil kart bir is degil. Suya yazi yazmak gibi bir sey. Biz bu bélgede kendi
dilimizi bilen dgrencilere bile zorlukla okuma yazma égretirken dilimizi bilmeyen birine 6gretmeye
calismak hayalperestlik. Ciinkii ayni Kur’an okumak gibi okuyacaksin ve hicbir sey anlamayacaksin.”

0.8. “Normal egitim miifredati okuma yazmaya yénelik. Once Tiirkce 6grenmeleri gerekiyor.
Aile egitimleri ve yasadiklari gevreye uyumlari sart.”

0.13. Psikolojik destek iceren konusma ve yazma égretimi temelli bir program olmali. Cocuklar
siniflarda yas gruplarina gére ayrilmalidir.

Tablo 4. Ojretmen gériislerine gére miilteci cocuklara egitim vermeye engel durumlar

Cocuklara egitim vermeye engel durumlar

Dil problemi

Ogretmene konuyla ilgili egitim ve destek verilmemesi
Cocuklarin isteksizligi(Ogrenmeye kapali olmalari)
Aile katiliminin olmamasi

Kiiltiirel farklilik

Cocugun devamsizlig

Ogretmenin kendini yetersiz hissetmesi

Yardimci, terciimanin olmamasi
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Tablo 4’e baktigimizda ¢ocuklara egitim vermeye engel durumlarin baginda dil probleminin
geldigi goriilmektedir. Ogretmenlerin bu soruya verdikleri yanitlardan alintilar asagida yer
almaktadir.

0.7.”En basta dil problemi bizim icin, miilteci cocuklar icin en biiyiik problemdir. Ailelerde dil
bilmedigi icin bizlere yardimct olamamaktadirlar. Birde kiiltiir farkliligi ¢ocuklarin egitimi
konusunda engel olmaktadir.”

Ogretmene miiltecilerin egitimi ile ilgili egitim ve destek verilmemesi énemli engellerden
biri olarak durmaktadir. Ogretmenlerden birinin ifadesi asagidaki gibidir.

0.10."Giizel islenebilir bir miifredat. Ogretmenleri tesvik edici MEB'in ¢calismalart olmal.
UNICEF ile MEB isbirligi ile gelen 15 giinliik kursa katilmis égretmenler son derece yetersiz ama
imkanlar bizlerden daha iyi. Yetkililerin ilgileri onlara bizlere bir giin gelip ne yaptiniz? Bir seye
ihtiyaciniz var mi diyen olmadi.”

0.15. Ailenin ilgisizligi, cocugun cekingen olmasi ve kiiltiirel farklilik

Cocuklarin dil problemi yiiziinden algilamada sorun yasadiklar1 ve bu ylizden 6grenmeye
karsi ilgisiz olduklari ifade edilmistir. Dil problemi, ekonomik kosullar ve yasadiklarindan dolay1
ailelerin cocuklarinin egitimine katilim saglamamalari, kiltiirel farklilik ve cocugun okula
devamsizhg egitime engel diger durumlari olusturmustur. Ogretmenlere direk sorulan kendinizi
egitim vermede yetersiz hissediyor musunuz sorusuna ¢ogu 6gretmen evet demesine ragmen
burada sadece bir 6gretmen kendi yetersizliginin cocuklarin egitimine engel oldugunu ifade
etmistir. Bir 6gretmende bir terclimanin olmasi durumunda ¢ocuga daha iyi bir egitim verilecegini
diisiinmektedir.

Tablo 5. Ojretmen gériislerine gére miilteci cocuklarin sergiledikleri sosyal duygusal problemler

Sosyal duygusal problemler f
Kavgaci ve agresif davranislar 7
Ofke davranisi 5
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Korku ve kaygi davranislari

Sosyal duygusal problem gérmedim
Uyum sorunu

Depresif ruh hali

Bencillik, paylasmama
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Tablo 5'te goriildiigii gibi 6gretmenler miilteci ¢ocuklarin en fazla kavgaci ve agresif
davranislar, 6fke davranislari, korku ve kaygi davranislari sergilediklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler cocuklarin sik sik birbirleriyle kavga ettiklerini ancak sonra yine bir araya
geldiklerini belirtmislerdir. Cocuklarda ortamda korku ve kaygi davranisi sergileme ve
anlasilmadiklarinda 6fke gdsterme rastlanan sosyal duygusal problemler olarak siralanmistir.
Asagida 6gretmenlerin bu konudaki ifadeleri yer almaktadir.

0.7. “En c¢ok dikkatimi ceken dfkeleri, birbirlerine karst saldirgan davranislart oldu. Cogu
dgrencide hem ofke hem korku mevcuttur.”

0.10. “ilk dénem swnif icinde yapilan-kirilan bir seyler icin “Ggretmenim Suriyeliler yapmis
diyorlardi. Tiirk siniflart icinde “6gretmenim Tiirkler bize béyle yaptilar” diyorlardi. Ama kendileri
Ne yapiyorlar? Kimler? arada kalmislardi.”

0.19. Oyunlarinda bile savas oyunlari, silahlar ve kiliclar var. Birbirlerine bile cok iyi
gecinirken aniden dfkelenebiliyorlar. Tiirk c¢ocuklarindan genelde cekiniyorlar. Onlarla oyun
oynamaktan birlikte yiiriimekten bile cekindikleri oluyor.”

Ogretmenlerden 3’ii sosyal duygusal problemle karsilasmadigini ifade etmistir. Bununla
birlikte uyum sorunu, c¢ocuklarda depresif ruh hali, bencillik ve paylasmama 6gretmenler
tarafindan dile getirilen diger sosyal duygusal problemler olmustur. Dolayisiyla 6gretmenlerden
elde edilen goriisler dogrultusunda ¢ocuklarin savas sonrasi yasadiklar1 travma sonucu ortaya
¢ikan kavgaci ve agresif davranislar, 6fke davranisi, korku ve kaygi davranislar1 gosterdikleri
soylenebilir. Bu davranislari azaltmak icin cocugun nitelikli bir sosyal duygusal gelisim programi
ile desteklenmesi gerekmektedir.

Tablo 6. Miilteci cocuklarin duygularini uygun sekilde ifade etme ve yénetme becerisi

Duygularini ifade etme becerisi

Duygularini uygun sekilde ifade edemiyor
Anlasilamadig1 zaman agresif davranislar sergiliyor
Kimseyi anlamamasi sorun oluyor

Ozgiivenleri cok yiiksek goriiniiyor

Gozlemci ve ¢ekingen davranislar sergiliyor

Cok kavga edip 6fke nobeti geciriyorlar

Basarisi arttikca 6z giiveni ve katilimi artiyor
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Tablo 6'ya baktigimizda cocuklarin genelde kendi duygularini uygun sekilde ifade
edemedikleri goriilmektedir. Cocuklarin anlasilamadiklari zaman agresif davranislar
sergiledikleri ve d6fkelendikleri 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. Cocuklarin duygularini
uygun yollarla ifade edebilmeleri i¢in dnce dile hakim olmalari sonra da ¢ocuklara bu konuda iyi
bir sosyal duygusal egitim verilmesi gerekmektedir. Bir 6gretmenin ¢ocugun basaris1 arttikca
gliveni ve katilimi artiyor tespiti ¢ok dnemlidir. Bu tespitten yola ¢ikarsak ¢ocugun duygusal
problemlerini ¢6zmek istiyorsak basarisini arttirirsak, cocugun kendine olan giiveni ve egitim
stirecine katilimi da artacaktir. Ogretmenlerin bu konudaki goriisleri asagida verilmistir.

0.6. “Nispeten bana anlattiklarinda anlasabiliyoruz. Ancak arkadaslariyla ayni frekansi
yakalayamadiklarindan kendilerini ifade etmek zorlastyor. Anlatamayinca kiz égrencilerim yalniz
takiliyor, erkek égrencilerim kavga ¢ikariyor ve siddet uyguluyor.”
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0.8. “Kaygililar, éfke nébetleri var. Agresif davranislar var. Yiiksek sesle konusma ve siirekli
kendilerini savunma durumlari var. Kavgaya yatkinlar. Bencillik paylasamama var.”

Tablo 7. Okulun miilteci cocuklarin aileleriyle iletisimine yénelik gériisler

Ailelerle iletisim

Aileyle iletisim yok(Ailelere dil egitimi, tanitici, bilgilendirici
seminerler yapilmali)

Birebir goriisme

Veli toplantilari

Telefon gortismesi

Cocuk araciligiyla goriisme

Ev ziyareti

Terciiman araciligiyla goriisme

Gelis gidis saatlerinde goriisme
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Tablo 7 incelendiginde egitim siirecinin 6nemli bir paydasi olan ailelerin kendi ¢ocuklarinin
egitimine yonelik katilmi ve farkindaligi konusunda miilteci ailelerin yeterince katilim
saglamadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin yogun cabasi sonucu ailelerle veli toplantilari, bire bir
okulda goriisme, telefon goriismeleri sonucu iletisim kurulabilmektedir. Ancak yine de dil
problemleri ve diger cesitli problemler nedeniyle yeterince saglikli bir isbirligi ortami
olusturulamamaktadir. Ogretmenler velilerin énceliginin egitim olmadigini ifade etmislerdir. 0.3
ve 0.8. numarali 6gretmenler bu durumu;

0.3. Sadece okula geldigi ilk giin anneyi gordiim. Babasini okula cagirdim ancak gelmedi. Gelse
de nasil konusacagimi bilmiyorum. Daha iyi biri iletisim icin aileye dil egitimi verilebilir”

0.8. “Bazilariyla Arapga kagit hazirlayp derdimizi dile getiriyoruz. Dil problemi hakim. Veli
toplantisinda genellikle bir seyler istiyorlar. Egitimle ilgilenmiyorlar. Hepsinin Tiirk¢e 6grenmesi ve
Tiirk egitim sistemine gtivenmesi lazim.” seklinde agiklamislardir.

Tablo 8. Miilteci cocuklarin egitimi konusunda égretmenlerin genel énerileri

Miilteci ¢cocuklarin egitimi icin genel 6neriler

Tiirkee dil egitimi almalilar

Okul 6ncesi egitim almalilar

Ailelere kurslar verilmeli (dil egitimi, meslek kurslari)
Cocuklara psikolojik destek saglanmali

Kendi kiiltiirlerine uygun egitim verilmeli

Aile yanina yerlestirme

Destek egitimi olmal

Iyi bir miifredat gelistirilmeli

Konu hakkinda bilgi sahibi degilim
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Son olarak Tablo 8’e baktigimizda 6gretmenlerin miiltecilerin egitimi konusunda en fazla
lizerinde durduklari konu ¢ocuklarin Tiirkce dil egitimi almalar1 olmustur. Ogretmenlerin bu
konuda en ¢ok zorlandiklart konunun dil sorunu oldugu goériilmektedir. Bununla birlikte
ogretmenler miilteci cocuklara yonelik okul dncesi egitim verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.
Ogretmenler okul 6ncesi egitim siirecinin dil problemini ¢ézecegi, cocugu Tiirk egitim sistemine
hazirlayacagini ve uyum problemlerini ¢6zecegine inanmaktadirlar. Ailelere yonelik dil temelli
kurslarin verilmesi, ¢ocuklara psikolojik destek saglanmasi ve ¢cocugun kiltiiriine uygun egitim
verilmesi en fazla dile getirilen 6neriler olmustur. Cocugun aile yanina yerlestirilmesi, destek
egitimi verilmesi, iyi bir miifredatin gelistirilmesi diger Oneriler arasinda yer almistir.
Ogretmenlerin genel olarak onerisi;

0.6. “Bu cocuklar ve aileleri en kisa siirede dil egitimine alinmallar. Bizim sistemimizi
kitaplarimizi onlara dayatmak acimasizlik ¢iinkii hicbiri akilsiz degil bir kapasiteye sahip ama dil
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bilmeyince sinifin en kétii cocugu olarak gériintiyor. Bir sinifin tamaminin Suriyeli olmasini uygun
gormiiyorum. Sinifin cogunlugu Tiirk olmali ki sosyal etkilesim sayesinde dil gelissin. Bu insanlari
lilkemize entegre etmek zorundayiz.”

0.10. “Giizel islenebilir bir miifredat. MEB'in 6gretmenleri tesvik edici calismalari olmall.”

0.19. “Okul éncesi egitim almallar. Kaynastirma egitimi gibi bir egitim diistiniilebilir. Ciinki
Tiirk cocuklarinin ¢ogu Suriyeli ¢ocuklara karst genellikle ényargili. Bu yiizden miilteci ¢cocuklarda
davranis problemleriyada ice kapanma durumu yasanmakta. Tiirk ¢cocuklarinin adaptasyon sorunu
coziildiigtinde birlikte egitim almalarinin daha dogru olacagini diistiniiyorum.” Seklindedir.

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada oOgretmenlerin miilteci ¢ocuklarin egitiminde karsilagtiklar1 sorunlar,
egitime engel durumlar ve Ogretmenlerin ¢6ziim Onerilerinin neler oldugu arastirilmistir.
Ogretmenler, cocuklarda dil ve okula uyum problemlerinin en fazla gozlemlenen problemler
oldugunu belirtmislerdir. Oikonomidoy (2010) biitiin diinyada miiltecilerin egitiminde dil
probleminin temel problemlerden biri oldugunu ifade etmistir. Ceyhan ve Kocabas (2011) da
yaptiklar1 arastirmada miilteci ¢ocuklarin dil problemleri nedeniyle diisiik akademik basari
gosterdikleri sonucuna ulagmislardir. Aydin ve Kaya (2017) ise miilteci ¢ocuklarin diger
akranlariyla ayni ortamda egitim alabilmeleri i¢in dil egitimi almalar1 gerektigini ifade etmislerdir.
Insan Haklar Izleme Orgiitii (2015)’niin yaptig1 arastirmanin sonuglari da ailelerin ¢ocuklarin
okula dil problemleri, ekonomik nedenler ve okula uyum problemleri yasayacaklarini diisiinerek
gondermediklerini ortaya koymustur. Ozer, Komsuoglu ve Atesok (2016) yaptiklar1 arastirma
sonucunda miilteci ¢ocuklarin dil problemlerinin ¢6ziilmesi ve uyum programi ile desteklenmesi
gerektigi sonucuna ulagmislardir. Bitiin bu arastirmalar dil probleminin miilteci ¢ocuklarin
egitiminde 6nemli bir engel oldugunu gostermektedir. Halen UNICEF isbirligiyle gecici egitim
merkezlerinde haftada 15 saat cocuklara Tirkce dil egitimi verilmekte ve olanaklar cercevesinde
Tiirkce ve mesleki egitim kurslar1 agilmaktadir (Emin, 2016; UNICEF, 2015). Ancak gegici egitim
merkezlerinin 4 yil icerisinde kademeli olarak kapanacagi ve miilteci ¢cocuklarin Tiirk ¢ocuklari
ile ayn1 ortamda ve ayni miifredatla, Tiirkce dilinde egitim alacaklar1 konusunda gortsler
bulunmaktadir (Yelkenci, 2017). Bu durumun ¢ocuklarin dil gelisimine katkida bulunacagi ve
dilden kaynakl akademik basarisizliklarin ve diger bir¢ok problemin ortadan kalkmasi acisindan
yararhl bir adim olacag1 diisiiniilebilir. Ogretmenlerin miiltecilerin egitiminde uygulanan MEB
miifredatini yeterli bulmamasi, ¢ocuklarin egitimi icin yeni bir miifredati zorunlu kilmaktadir.
Okula uyum problemleri, kendini ifade etmede giicliik, siddet egilimli olma, duygusal sorunlar,
arkadaslik kurmada problem gibi sorunlarin ¢ogu sosyal duygusal gelisime bagl sorunlardir.
Dolayisiyla ¢ocuklarin ihtiyaclar1 gézoniine alinarak hazirlanacak ve uygulanacak bir programla
uyum problemleri azaltilabilir ve ¢cocugun kendini ifade etme becerileri gelistirilebilir. Cocugun
iletisim becerilerini gelistirecek, akran iliskilerini destekleyecek ve agresiflik, siddet egilimlerini
ortadan kaldiracak bir program miiltecilerin egitimine 6nemli oranda katki saglayacaktir. Eres
(2016) Suriyeli ¢ocuklarin egitimde sorun yasamalarinda egitim miifredatinin onlara uygun
olmadig1 ve cocuklarin Tiurkge bilmemelerinin akademik anlamda basarisiz olmalarina neden
oldugu goriisiindedir. Erdem (2017) de yaptig1 arastirmada miilteci ¢ocuklarin gereksinimlerine
yonelik bir miifredatin olmadig ve c¢ocuklarin normal egitim prosediirlerine tabi tutuldugu
sonucuna ulagmistir. Bu arastirmalarin tiimii miilteci gocuklarin gereksinimlerine ve ihtiyaclarina
uygun bir egitim programina sahip olunmadigini géstermektedir.

Ogretmenler cocuklarin egitimine engel olan faktérleri dil problemlerinden sonra,
kendilerine yeterince destek verilmemesi ve ¢ocugun egitime kars: isteksiz olmasi seklinde
siralamaktadir. Cocugun egitime kars1 isteksiz olmasinin dil probleminden dolay: kendisini ifade
edememesinden kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Calisma grubuna alinan 6gretmenlerin ¢ogu
miilteci ¢ocuklarla ilgili herhangi bir egitime katilmadiklarin1 belirtmislerdir. Miilteciler gibi
hassas bir grupla ¢alisan 68retmenlerin yeterince destek bulamadiklarini ifade etmeleri MEB’in
miiltecilere yonelik uygulamalarinda, 68retmen egitimine daha fazla 6nem vermesi ve bu grupla
calisan 6gretmenleri motive edecek uygulamalarin olmasi gerektigini gostermektedir. Benzer
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olarak Saglam ve ilksen Kanbur (2017), Wagner (2013) ve Bacakova (2011) ‘nin yaptiklari
arastirmalarin sonuclart da 6gretmenlerin miilteci ¢ocuklar1 egitmede yeterli olmadiklarini
gostermektedir. Alanyazinda bu konuda yapilan arastirmalarin sonuglar1 (Sims, Hayden, Palmer
& Hutchins, 2002; Madziva & Thondhlana, 2017; Erdem, 2017) 6gretmenlerin miilteci ¢ocuklarin
egitimi icin en 6nemli paydaslar olduklar1 ve 6gretimsel olarak desteklenmeleri gerektigini ortaya
koymaktadir. Wagner (2013) miilteci ¢ocuklarla ¢alisan 68retmenlerin ¢ocuklara bilgi, destek ve
rehberlik icin kisisel ilgilerinin ve motivasyonlarinin etkili oldugunu belirtmektedir. Mercan Uzun
ve Biitiin (2016)’'de yaptiklar1 arastirmada 6gretmenlerin miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili
sorun ¢ozmede kendilerini yetersiz hissettikleri sonucuna ulasmislardir. Biitiin bu arastirmalarin
sonuglart miilteci ¢ocuklarin egitimi konusunda o6gretmen yeterliliklerinin gelistirilmesi
gerektigini gostermektedir.

Ogretmenler ¢ocuklarin nitelikli egitimi i¢in alanyazinda yapilan caligmalara (Saritas, Sahin
ve Catalbas, 2016; Erdem, 2017; Levent ve Cayak; 2017) benzer olarak ¢ocuklara Tiirkce dil
egitimi verilmesi gerektigini ifade etmislerdir. Ancak miilteci ¢ocuklara okul oOncesi egitim
verilmesi gerektigi bulgusu 6nceki arastirmalarda yer almamistir. Ogretmenler okul éncesi
egitimle birlikte cocuklarin okula uyum sorunlarinin ve dil problemlerinin daha kolay
asilabilecegini disiinmektedirler. Okul 6ncesi egitimin ¢ocugu ilkokula hazirladigi, ¢ocugun
O0grenme icin olgunlasmasina katkida bulundugu ve c¢ocukta 6nemli 6grenme deneyimleri
olusturdugu diisiiniildiigiinde bu durumun ¢ocugun dil problemlerini asmasina yardimci1 olacagi,
¢ocugun okula ayni zamanda topluma uyum saglamasina katkida bulunacagi kolaylikla
ongoriilebilir.

Sonug olarak elde edilen bulgular miilteci ¢ocuklarin dil problemleri ve uyum sorunlari
oldugunu gostermektedir. Ayrica egitim ortamlarinda ve programda miilteci ¢ocuklarin egitimi
icin diizenlemelere gidilmedigi goriilmiistiir. Bu cocuklara egitim veren 6gretmenlerin bu konuda
egitilmeleri ve kisisel ilgi ve motivasyonlarinin yiikseltilmesi gerekmektedir. MEB’in 6gretmenleri
bu stirecte desteklemesi Onemlidir. Cocuklarin okul oncesi egitime katilim oranlarinin
arttirilmasi, smif ortaminin diizenlenmesi ve aile katiliminin arttirilmasi, dil problemleri ve okula
uyum problemlerinin ¢6ziilmesi bakimindan etkili olacaktir. Bu siirecte korku, kaygi, agresif
davranislar ve siddet igerikli davranis sergileyen miilteci ¢ocuklara psikolojik hizmetler, rehberlik
hizmetleri ve saglik hizmetlerinin de etkili bir sekilde saglanmasi gerekmektedir.

Oneri olarak miiltecilerin oncelikle okul éncesi egitime alinmasi, miiltecilere yonelik
nitelikli bir Tiirkce egitim programi uygulanmasi, miiltecilerin egitimine yonelik ¢ok kiiltiirli bir
miifredat gelistirilmesi, miiltecilere egitim verecek 6gretmenlerin daha fazla desteklenmesi
onerilebilir. Bunlara ek olarak okulda ailelere yonelik etkinliklerin ve egitimlerin arttirilmasi ve
ailelerin egitim siirecinin etkili bir paydasi haline getirilmesi 6nerilebilir.
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